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La migration peut étre un projet positif et volontaire. En
revanche, une partie des trajectoires de migration a pour
fondement I'exil, notamment lorsque la raison de la venue en
France est liée a une situation résultant de violences politique
ou économique subies dans le pays d'origine, amplifiées souvent
sur le parcours de migration. Il n'y a pas de maladie spécifique
a la migration mais cet exil peut étre un facteur de forte vulné-
rabilité.

L'arrivée dans un nouveau pays, la méconnaissance de son sys-
téme de santé, le statut administratif, la précarité et I'isolement
sont des facteurs qui rendent difficile I'accés a des soins.

Parallelement, d'autres obstacles sont fréquemment rencontrés
par les migrants, tels que le fait de ne pas maitriser le francais,
d'avoir des difficultés a trouver les informations nécessaires
dans leurs démarches, d'étre confronté a des professionnels ne
comprenant pas la spécificité de leur situation, générant ainsi
un traitement défavorable de leur situation et parfois des dis-
criminations.

L'obtention d'une couverture maladie, qui permettra la prise en
charge des frais de soins, est cruciale en-dehors des situations
d'urgence médicale, ol I'on peut se rendre aux urgences des
hépitaux.

Ce livret bilingue, construit a partir des besoins des migrants
et traduit dans leur langue, a notamment pour objectif de
leur apporter les informations nécessaires a l'identification de
soutiens pour faciliter I'accés au systéme de santé et s'y orienter
adéquatement.

Gbg olumlu ve géndllu bir proje olabilir. Buna karsin go¢ edilen
yerlerin tercih edilmesinde, &zellikle Fransa'ya gelisin kokeninde,
gelinen Ulkedeki siyasi ve ekonomik siddet nedeniyle gé¢ etme
yatar. Bu durum ¢odu zaman gog glizergahi Uzerinde siddetlenir.
Goce neden olan belli bir hastalik yoktur ama go¢ gligstizlige sebep
olabilir.

Yabanci bir tlkeye gelmek ve o Ulkedeki saglik sistemini, idari
durumu bilmemek, egreti olma, tecrit gibi nedenler saglik hizmetler-
ine erisimi zorlastiran unsurlardir.

Buna paralel olarak, gd¢cmenler sik sik baska engellerle de karsilasa-
bilmektedir. Bunlar arasinda Fransizcaya hakim olamamak, islem-
lerinde gerekli bilgilere erisememek, durumlarinin &zelliklerini
kavrayamayan profesyonellerle karsilasmak, durumlarinin uygunsuz
kosullarda ele alinmasi bazen ayrimciliga yol agabilir.

Acil durumlar disinda (acil servisine gidebiliriz) tedavi masraflarinin
karsilanmasini saglayan bir saglik glivencesi elde etmek ¢cok énem-
lidir).

iki dilde hazirlanan ve gécmenlerin diline cevrilen bu kitapcigin
amaci go¢menlerin - gereksinim duydugu bilgileri saglamaktir.
Boylece saglik sistemini tanimak, erismek ve sistem icinde dogru
servisleri bulmalari saglanir.
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L'acces aux soins et a la prévention

a France bénéficie d'un systeme de santé qui permet

de répondre aux besoins de prévention et de soins de
la population. Toutefois, I'arrivée dans un nouveau pays
et la méconnaissance de son systéme de santé sont des
facteurs qui peuvent rendre difficile I'accés a des soins.

Le parcours qui a permis d'arriver jusqu'en France et la
situation de précarité, qui peut étre rencontrée sur le
plan financier, du statut administratif et de I'isolement,
peuvent rendre vulnérable.

Il est donc important de comprendre comment s'orien-
ter dans le systéme de santé en France pour accéder aux
soins et a la prévention.

Il faut savoir que les professionnels de santé sont tenus
au secret médical et doivent travailler dans I'intérét de la
santé des personnes.

Certaines personnes maitrisent mal la langue francaise et
ont des difficultés a trouver les informations nécessaires
dans leurs démarches. Parfois, certains professionnels ne
comprennent pas leur situation. Beaucoup de ces malen-
tendus, souvent attribués a des différences de culture,
peuvent étre levés grace a un interprete professionnel
(voir page 10) ou un médiateur en santé (voir page 174).

[ Joe)

Onlem ve tedaviye erisim

ransa'daki saglik sistemi, halkin onlem ve tedavi

hizmetlerine erisimine olanak verir. Bununla birlikte,
yabanci bir tlkeye gelis ve oradaki saglik sistemini bilmemek,
tedavi hizmetlerine erisimi zorlastiran unsurlardir.

Fransa'ya yolculuk sirasindaki olanaklar, mali, idari durum
ve tecrit gibi dizensiz yasam gli¢stzlige neden olabilir.

Bu nedenle Fransa'daki saglik sistemine nasil ulasabilece-
gini anlamak, &nleme ve tedaviye erisebilmekicin dnemli
olmaktadir.

Saglik personelleri tibbi gizliligi muhafaza etmekle
yUkumludurler ve insanlarin saghdr dogrultusunda calis-
malhdirlar.

Bazi insanlar Fransizcaya hakim degildir ve islemleri icin
gerekli bilgileri bulmakta zorluklarla karsilasabilirler. Bazen
profesyoneller durumlarini anlayamayabilirler. Genellikle
kalttr farkindan kaynaklanan yanlis anlamalarin ¢ogu
profesyonel bir terciman (asagiya bakiniz) ya da saglik
arabulucularindan yardim alarak asilabilmektedir (bkz
sayfa 175).




. L'accés aux soins et a la prévention
L'interprétariat professionnel
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L'INTERPRETARIAT PROFESSIONNEL

Il peut étre génant d'expliquer des choses de la vie intime ou une
histoire familiale devant un proche (famille, ami) qui traduit pour
vous. L'interprete professionnel respecte la confidentialité d'un
entretien et vous permet de parler en confiance de votre situa-
tion et de comprendre les explications médicales et sociales.

Il est également indispensable de bien comprendre le traitement
mis en place par un médecin, d'étre en mesure de donner son
accord pour la réalisation d'examens (radiographies, prise de
sang...) ou pour un dépistage.

N'hésitez pas a demander le recours a un interprete profession-
nel pour étre sdr de bien comprendre et vous faire comprendre.
Avec ou sans interpréte, n'hésitez pas a faire répéter et poser
des questions pour étre s(r d'avoir bien compris.
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Onlem ve tedaviye erisim .

Profesyonel tercime
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PROFESYONEL TERCUME

Ozel hayat ile ilgili konular ya da aile meselelerini arkadas, akraba
gibi bir yakindan terciime yardimi alarak ¢cézmeye calismak rahatsiz
edici olabilir. Profesyonel terciiman, yapilacak bir gérismenin gizlili-
gine uyar ve durumunuzla ilgili gtvenli gérisme yapmanizi tibbi ve
sosyal aciklamalari anlamanizi saglar.

Hekim tarafindan onerilen tedaviyi iyi anlamak, réntgen, kan tahlili
gibi konular veya tarama icin onay verebilmeyi saglar.

lyi anlamak ve anlasiimak icin profesyonel bir tercimandan cekin-
meden destek alabilirsiniz. Terciman olsa da olmasa da, iyi anla-
diginizdan emin olmak igin tekrar ettirmekten ve gerekirse soru
sormaktan ¢ekinmeyiniz.




L'accés aux soins et a la prévention
L'interprétariat professionnel

De nombreux organismes de santé (hopitaux, centres de santé,
centres de vaccination, centres de dépistage, PMI) et associa-
tions d'aide aux migrants font appel a des associations d'inter-
prétariat médico-social professionnel. Certaines d'entre elles
sont gratuites: renseignez-vous auprés d'un(e) assistant(e)
social(e).

ISM interprétariat combine plusieurs
") - modes d'interprétariats en France,
.a—a_ y compris par vidéoconférence:

> pour un interprétariat par téléphone:

0153 26 52 62 ou telephone®@ism-mail.fr

> pour un interprétariat par déplacement:
0153 26 52 52 ou deplacement®@ism-mail.fr

> pour un interprétariat par vidéoconférence:
0153 26 52 72 ou video@ism-mail.fr

™

Les principaux réseaux et associations qui fournissent un service
d'interprétariat professionnel dans les grandes villes métropoli-
taines sont:

Aptira ISM Corum ISM Interprétariat
ANGERS LYON PARIS
Mana Osiris Réseau Louis
BORDEAUX MARSEILLE Guilloux
Accueil et promotion  ISM Méditerranée RENNES
BOURGES MARSEILLE Migration santé
Addcaes ISM Est Alsace
CHAMBERY METZ STRASBOURG
Adate Asamla Cofrimi
GRENOBLE NANTES TOULOUSE
AAMI 70
12 VESOUL

Onlem ve tedaviye erisim

Profesyonel tercime

Hastaneler, saglik merkezleri, asi merkezleri, anne-cocuk saglgi
merkezleri (PMI), tarama merkezleri gibi bircok saglik kurulusu ile
go¢cmenlere yardim dernekleri, profesyonel mediko sosyal terci-
manlik derneklerine basvurabilir. Bunlarin bazilari tcretsizdir. Bir sos-
yal hizmetler personeline danisiniz.

~

ISM interprétariat, Fransa'da videokonferans dahil
‘*_*’ - bircok tercimanlik ttiri sunmaktadir:
AR5 Telefonla terctimanlik icin:

0153 26 52 62 veya telephone@ism-mail.fr

» Yiz ylze tercimanlik igin:
0153 26 52 52 veya deplacement@ism-mail.fr

» Video konferans yoluyla terciimanlik igin:
0153 26 52 72 veya video@ism-mail.fr

Blyuk metropollerde profesyonel tercimanlik hizmeti veren ag
ve dernekler sunlardir:

Aptira ISM Corum ISM Interprétariat
ANGERS LYON PARIS

Mana Osiris Réseau Louis
BORDEAUX MARSILYA Guilloux
Accueil et promotion (MARSEILLE) RENNES
BOURGES ISM Méditerranée Migration santé
Addcaes MARSILYA Alsace
CHAMBERY (MARSEILLE) STRASBOURG
Adate ISM Est Cofrimi
GRENOBLE METZ TOULOUSE
Asamla AAMI 70
NANTES VESOUL
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L'accés aux soins et a la prévention
Les aides pour accéder aux soins et a la prévention

LES AIDES POUR ACCEDER AUX SOINS
ET A LA PREVENTION

Sivous souhaitez une aide pour accéder aux soins et a la préven-
tion, vous pouvez contacter:

Les permanences téléphoniques nationales du Comede
pour des informations concernant I'accés aux soins, le droit
au séjour pour raison médicale et la santé mentale:

» Soutien et expertise pour 'accés aux soins, aux
procédures d'obtention d'une protection maladie, aux
dispositifs de droit au séjour pour raison médicale et aux
autres prestations liées a I'état de santé des étrangers.
Permanence téléphonique socio-juridique: 0145 2163 12,
du lundi au vendredi, 9h30 - 12h30.

> Soutien et expertise relatifs aux soins médicaux, a la
prévention, aux bilans de santé et aux aspects médico-
juridigues pour le droit des étrangers. Permanence
téléphonique médicale: 01 45 21 38 93, du lundi au
vendredi, 14h30 - 17h30.

> Soutien et expertise pour l'orientation et I'accés aux soins
en santé mentale. Information et partage d'expériences
sur les questions relatives a la clinique de I'exil et au
droit au séjour pour raison médicale. Permanences
téléphoniques santé mentale: 01 45 21 39 31, mardi
et jeudi, 14h30 - 17h30.

> Le centre national du Comede a I'hOpital Bicétre (lle-de-
France): batiment La Force, porte 60. Ouvert au public
du lundi au vendredi de 8h30 a 18h30 sauf le jeudi matin
(ouverture a13h30). 01 45 21 38 40
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Onlem ve tedaviye erisim
Onlem ve Tedavi hizmetlerine erismek icin

ONLEM VE TEDAVI HIZMETLERINE
ERISMEK ICIN

Onlem ve Tedavi hizmetlerine erisim yardimi almak icin, asagidaki
kurumlarla iletisime gegebilirsiniz.

Tedavi ve saglik nedenleriyle ikamet hakki alabilmek ve ruh
saghgu ile ilgili bilgiler icin Comede telefon hatt:

» Tedaviye, saglik glivencesi icin gerekli prosedrleri elde
etmeye, tibbi nedenlere bagli ikamet hakkindan, yabancilarin
saglik durumu ile ilgili diger dizenlemelere kadar destek
ve uzmanlik icin ulasabilecediniz sosyal hukuksal telefon hatti:
0145 2163 12, Pazartesinden Cumaya, 9:30 - 12:30.

» Yabancilara uygulanan tibbi hizmetlere, 6nlemlere, saglik
bilancolarina destek ve uzman yardimi icin tibbi telefon hatti:
0145 21 38 93, Pazartesinden Cumaya, 14:30 - 17:30.

» Ruh saghgr hizmetlerine erisim ve yonlendirme ile ilgili destek ve
uzmanlik ; go¢ konularinda bilgilendirme ,deneyim paylasimi ve
tibbi nedenlerle ikamet hakkr icin telefon hatti: 01 45 21 39 31,
Sali ve Persembe, 14:30 — 17:30.

> lle de France'ta bulunan Bicétre hastanesindeki Ulusal Comede
Markezi: Batiment La Force. Kapi No. 60. Halka agik oldugu
saatler: Pazartesinden Cumeya saat 08:30'dan 18:30 arasl.
Persembe sabahi haric olup, 13:30da agilir. 0145 21 38 40




L'accés aux soins et a la prévention
Les aides pour accéder aux soins et a la prévention

Les centres d'accueil de soins et d'orientation - CASO de
Médecins du Monde pour une prise en charge médicale
adaptée et pour des informations sur I'accés aux droits et
aux dispositifs publics de soin

» 20 centres d'accueil en France métropolitaine (Saint-Denis,
Marseille, Lyon, Bordeaux, Grenoble, etc.).
Téléphonez au 01 44 92 15 15 ou rendez-vous sur www.
medecinsdumonde.org/fr/pays/france/centres-accueil-
soins-orientation-caso pour trouver un CASO prés de
chez vous.

Le Réseau Louis Guilloux pour une prise en charge médico-
sociale en lle-et-Vilaine et pour des informations sur les
possibilités de prise en charge en Bretagne:

» Batiment « Le Samara »,
12 TER, avenue de Pologne
35200 Rennes
02 99 32 47 36
Ouverture au public du centre médical:
Lundi de 14h a 18h
Mardi au vendredi de 8h a 18h

La Case de santé

» 17 place Arnaud Bernard
31000 Toulouse
05 6123 01 37
En dehors des horaires d'ouverture, la Case de santé
assure une permanence des soins, en cas d'urgence
seulement: 06 28 33 18 31 (de 9h30 a 18h30 du lundi
au vendredi).

Onlem ve tedaviye erisim
Onlem ve Tedavi hizmetlerine erismek icin

Diinya Doktorlarinin CASO’larn uygun tibbi tedavi, halka agik
Saglik merkezi ve tedavi hizmetlerine erisim icin bilgilendirme
(saglik merkezi).

» Fransada 20 saglik danisma merkezi icin (Saint-Denis,
Marseille, Lyon, Bordeaux, Grenoble...) 01 44 92 15 15
numaray! arayiniz ya da size en yakin CASO merkezini bulmak
icin www.medecinsdumonde.org/fr/pays/france/centres-
accueil-soins-orientation-caso adresini ziyaret ediniz.

Louis Guilloux aglari olan llle-et-Vilaine bdlgesinde sosyal
amacgli tedavi ve Brotanya bodlgelerinde bilgilendirme
alabilirsiniz:

> «Le Samara » binas,
12 TER, avenue de Pologne
35200 Rennes
02 99 32 47 36
Calisma saatleri:
Pazartesi 14'ten 18%e
Salidan Cumaya 8den 18e

Saglik Dernegi

» 17 place Arnaud Bernard
31000 Toulouse
05 6123 0137
Saglik Dernegi, calisma saatleri disinda acil durumlar igin
Pazartesinden Cumaya 06 28 33 18 31 numarali telefondan
nobetci saglik hizmeti vermektedir.




L'accés aux soins et a la prévention
Les aides pour accéder aux soins et a la prévention

Migrations Santé assure des permanences d'acces aux droits
de soins ouvertes a tout public:

La Cité de la santé

» le 4¢ samedi du mois de 14h a 18h (sans rendez-vous)
Cité des sciences et de l'industrie, bibliothéque niveau -1
75019 Paris
Métro : Porte de la Villette
0142332474
06 50 309317

La Bibliotheque publique d'information

> le 2¢ jeudi du mois (sans rendez-vous)
Centre Pompidou, Espace vie pratique (Niveau 1)
Entrée: 19 rue Beaubourg
75004 Paris
Métro: Rambuteau / Hotel de Ville / Chételet
RER: Chatelet / Les Halles
0142332474
06 50 30 93 17

Migrations santé

» Tous les vendredis, sur rendez-vous
11 rue Sarrette
75014 Paris
Métro : Alésia
0142332474
06 50 309317

Onlem ve tedaviye erisim
Onlem ve Tedavi hizmetlerine erismek icin

Gocmen Saglhk Merkezi blrosu herkesin tedavi hakkina
erismesi icin agiktir :

La Cité de la santé

» Ayin 4. Cumartesi glinG saat 14'ten 18
Kutldphane -1 kati, Bilim ve Sanayi sitesi
(Cité des Sciences et de l'industrie)
75019 Paris
Metro ile: Porte de la Villette
0142332474
06 50 3093 17

Bilgi icin Halk Kiitiiphanesi

» Ayin 2. Persembe glnii (randevusuz)
Pompidou Merkezi (Centre Pompidou) Pratik Yasam Alani (Espace
vie pratique) (Kat 1)
Girig: 19 rue Beaubourg
75004 Paris
Metro ile: Rambuteau / Hotel de Ville / Chatelet
RER ile: Chatelet / Les Halles
0142332474
06 50 30 9317

Goc Sagligi Dernegi

» Her Cuma (Randevu ile)
11 rue Sarrette
75014 Paris
Metro ile: Alésia
0142332474
06 50 3093 17




L'accés aux soins et a la prévention
Ou se soigner?

OU SE SOIGNER?

Toute personne résidant en France a droit a une protection mala-
die, qui permet la prise en charge totale ou partielle des frais de
soins (voir page 32). En attendant d'obtenir cette protection, les
personnes peuvent se présenter :

» aux urgences des hopitaux : il est préférable de rencontrer une
assistante sociale de I'h6pital pour ne pas recevoir une factura-
tion complexe a annuler ensuite ;

» dans une PASS (voir page suivante) ;

» ou dans un centre spécialisé s'il n'y a pas d'urgence (voir, par
exemple, liste ci-dessus).

Pour trouver un professionnel de santé

'_") > (médecin, infirmier, etc.)

-4’ Pour trouver un établissement de soin (hopital,
centre de santé, etc.)

Pour connattre le prix des consultations de
votre médecin (secteur 1 sans dépassement de
prix, secteur 2 avec dépassement de prix)

» Rendez-vous sur I'annuaire en ligne de I'Assurance
maladie: www.annuairesante.ameli.fr/

Si un médecin refuse de vous recevoir parce que
vous avez I'AME ou la Complémentaire santé solidaire
(C29), c'est une discrimination (voir page 170). Vous
pouvez en informer le Défenseur des droits par
téléphone au 09 69 39 00 00, du lundi au vendredi
de 8h00 a 20h00 (codt d'un appel local) ou sur le
site: www.defenseurdesdroits.fr

20

Onlem ve tedaviye erisim
Nerede tedavi olabilirim

NEREDE TEDAVI OLABILIRIM?

Fransada ikamet eden kisiler saglik glivencesi hizmetlerinden yarar-
lanma hakkina sahiptir. Tedavi masraflari kismen veya tamamen
karsilanir (bkz. sayfa 33). Bu saglik glivencesinden faydalanmayi bek-
leyen, kisiler hastanelerin acil servisine

> veya PASS'a (sonraki sayfaya bakiniz)

> veya acil durum yoksa uzman bir kurulusa (6rnek liste yukarida
verilmistir) bagvurabilir.

> Karmasik faturalar alip sonra bunlari iptal etmektense bir sosyal
hizmetler personeline basvurunuz.

ﬁ | Bir saglk profesyoneli bulmak igin

(Hekim, Hemsire...)

~a—’  Bir tedavi merkezi bulmak icin (Hastane,
Tedavi Merkezi...)
Hekim muayene (icretlerini 6grenmek icin
(Vizite Ucreti) (Ucret artisi olmadan: Sektor 1,
Ucret artisi ile: Sektor 2)
» Saglik Sigortasinin cevrim ici rehberini ziyaret ediniz:
www.annuairesante.ameli.fr/

Hekimin sizi Devlet Saglik Yardiminiz (AME) veya
Stbvansiyonlu ek saglik sigortasi programi (C29)
Tamamlayici Genel Saglik Sigortaniz nedeniyle geri
cevirmesi ayrnimcilik olusturur (bkz. sayfa 171).

Boyle bir durumda telefonla 09 69 39 00 00 numaray!
arayarak haklarinizin savunmacisina bilgi verebilirsiniz.
Calisma saatleri, Pazartesinden Cumaya saat 8:00den
20:00'ye (Yerel arama tarifesinden tcretlendirilir). Ya da :
www.defenseurdesdroits.fr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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L'accés aux soins et a la prévention
Ou se soigner?

Les Permanences d'Accés aux Soins
de Santé (PASS)

Les PASS accueillent dans certains grands hoépitaux les per-
sonnes en situation de précarité qui ont besoin de voir un méde-
cin mais qui n‘ont pas de protection maladie (ou une couverture
maladie incompléete) ni de ressources financiéres, ou qui ont
besoin d'étre accompagnées dans leur parcours de soins. Grace
aux PASS vous pourrez, en fonction de votre état de santé,
bénéficier:

» d'une consultation avec un médecin ;

» de soins particuliers (pansement...) et d'examens complémen-

taires (radio, prise de sang...) ;

» de médicaments si nécessaire ;
» de soins dentaires dans une PASS bucco-dentaire.

Un(e) assistant(e) social(e) fera le point avec vous sur votre
situation administrative et sociale et vous accompagnera dans
vos démarches.

Pour trouver les coordonnées d'une PASS
"_) > enlle-de-France

» rendez-vous sur https://www.iledefrance.ars.
sante.fr/precaires-annuaire-des-pass-et-outils-
daccompagnement
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Saglik Hizmetlerine Erigsim Birimleri (PASS)

PASS'lar bazi buyuk hastanelerde diizensizlik ve zor durumda olan
kisilere, ve hekim destegine muhtag olan ve saglik glivencesi olma-
yan ya da saglik glivencesi yetersiz olan, mali olanaklari yeterli olma-
yan veya tedavi strecinde eslik gereksinimi duyan kisilere destek
verir. PASS sayesinde, saglik durumunuza gore:

» doktor muayenesinden;

» pansuman, bandaj gibi 6zel hizmetlerden ve réntgen, kan tahlili
gibi tamamlayici muayenelerden;

» gerekiyorsa ilag yardimindan;
» bir agiz Saghgr PASS'Ina basvurarak dis bakimindan yararlanabilir-
siniz.

Sosyal hizmetler personeli; idari ve sosyal durumunuzla ilgili bir
durum degerlendirmesi yapar ve islemlerinizde yardimci olur.

ﬁ lle-de-France ilinde bir PASS iletisim bilgilerini

<) > > https://www.iledefrance.ars.sante.fr/precaires-
annuaire-des-pass-et-outils-daccompagnement
adresinden bulabilirsiniz.
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Le médecin généraliste

En France, si vous étes malade ou si vous souhaitez parler avec
un médecin, vous devez consulter un « médecin généraliste ».
Il peut vous prescrire des médicaments, une prise de sang, une
radio ou un autre examen complémentaire. Il peut vous adres-
ser a un « médecin spécialiste » qui traite une partie du corps
humain, par exemple: un gastro-entérologue pour les intestins,
un dermatologue pour la peau, un cardiologue pour le cceur.
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Pratisyen Hekim

Fransada hasta olursaniz ya da konusmak istiyorsaniz bir pratisyen
hekime goértiinmelisiniz. Pratisyen hekim size ilag, tahlil, rontgen ya
da ek testler yazabilir. Pratisyen hekim (Bagirsaklar icin gastroente-
roloji uzmanli, deri icin cilt uzmani, kalp icin kalp-damar kardiyolog)
uzmana sevk edebilir.
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Il travaille généralement dans un cabinet privé seul ou avec
d'autres médecins ou professionnels de santé (kinésithéra-
peutes, infirmiers, psychologues...). La consultation est payante
mais elle peut étre prise en charge totalement ou partiellement
par votre couverture maladie.

1 Attention

» Les médecins dits « conventionnés de secteur 1»
font payer la consultation en fonction des tarifs

de remboursement de base définis par I'Assurance
maladie. Les médecins « conventionnés secteur 2 »
sont plus chers que le tarif remboursé par I'Assurance
maladie et pratiquent donc des dépassements
d'honoraires. C'est pourquoi il est important de se
renseigner sur le secteur avant de consulter un
médecin.

Le médecin ne peut pas pratiquer de dépassement
d'honoraires si vous avez la Complémentaire santé
solidaire (C2S) (voir page 36).
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Genellikle 6zel muayenehanesinde tek basina ya da baska hekim veya
fizyoterapist, hemsire, psikolog gibi saglik profesyonelleri ile birlikte
calisir. Muayeneler Ucretlidir fakat saglik glvencesi sistemi tarafindan
kismen veya tamamen karsilanir.

Dikkat

> 1. sektor s6zlesmeli” olarak nitelendirilen hekim,
muayene Ucretini Saglik Sigortasi tarafindan belirtilen
tarifeye gore alir. “2. sektor sdzlesmeli” olarak nitelendirilen
hekimler, Saglik Sigortasi tarafindan belirtilen tcrete

gore daha pahalidir ve “Tarife asimi” uygular. Bu nedenle
bir hekime muayene olmadan sektor ile ilgili bilgi almak
onemlidir.

Stbvansiyonlu ek saglik sigortasi programi (C29)

kapsaminda iseniz hekim “Tarife asimi” uygulayamaz
(bkz sayfa 37).
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1)

Le médecin traitant

Il est recommandé de toujours aller voir le méme médecin afin
de bénéficier d'une meilleure qualité de suivi et de soins. Le
médecin gue I'on choisit devient son « médecin traitant ». Vous
signerez ensemble un formulaire que vous enverrez a I'Assu-
rance maladie. Si vous étes bénéficiaire de I'AME, vous n'avez
pas besoin de signer ce formulaire.

Vous avez le libre choix de votre médecin traitant. Ce médecin
peut également étre le médecin de toute la famille si vous avez
des enfants. Vous n'avez pas besoin de passer par votre médecin
traitant pour consulter certains médecins spécialistes comme
un gynécologue, un ophtalmologue ou un dentiste.
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|-

Aile Hekimi

Tedavi ve bakimin daha iyi takibi icin her zaman ayni hekime gitme-
niz tavsiye edilir. Secilen hekim “Aile Hekimi” olur. Birlikte doldurulan
form Saglik Sigortasina gonderilir. AME'den yararlananlarin bu formu
doldurmasina gerek yoktur.

Aile hekiminin secimi serbesttir. Cocuklu ailelerde bu hekim tim
ailenin hekimi olabilir. Kadin dogum uzmanlari, g6z doktoru ya da
dis hekimi gibi bazi uzman hekimlere muayene olmak icin énce aile
hekimine gérinmeniz zorunlu degildir.
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P

Le dentiste

Si vous avez besoin de soins dentaires, vous pouvez consulter
directement un dentiste sans passer par votre médecin traitant.
Certains soins, comme les protheses dentaires, ne sont pas, ou
peu, pris en charge par votre couverture maladie, sauf pour les
bénéficiaires de la Complémentaire santé solidaire (C2S) pour les-
quels un certain nombre de prothéses dentaires sont prises en
charge intégralement : demandez d'abord un devis au dentiste.

- et la liste des PASS bucco-dentaires d'lle-de-France

L > Retrouvez la liste des services de soins dentaires
aa) suriesite: www.aphp.fr
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P

Dis Hekimi

Dis tedavisine gereksinim duymaniz halinde, aile hekiminden gec-
meden dogrudan dis hekimine gidebilirsiniz. Saglik sigortaniz protez
dis gibi “tedavileri karsilamaz ya da bir kismini karsilar. Stibvansiyonlu
tamamlayici saglik sigortasi programinin (C2S) yararlanicilar disinda,
bunlar igin belirli sayida dis protezinin tam kapsam dahilinde oldugu:
ilk dnce bir dis hekiminden bir tahmin isteyin.

>

> lle-de-France ilindeki dis tedavisi veren servislerin
_J ~ listesi ve dis tedavisi PASS listesi www.aphp.fr sitesinden
L jgrenilebilir.
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LA PROTECTION MALADIE

Obtenir une protection maladie permet la prise en charge des
frais de soins et de prévention. Toute personne résidant en
France et démunie financiérement a droit a une protection mala-
die pour payer les frais médicaux.

1 Pour vous informer sur vos droits
b et démarches

SE==7» consulter vos remboursements, choisir un
professionnel de santé ou un établissement de soins,
télécharger un formulaire... rendez-vous sur le site
de I'Assurance maladie: www.ameli.fr

>V

Vous pouvez joindre un conseiller

") - de I'Assurance maladie

» pour vous guider dans vos démarches et
répondre a vos questions: par téléphone au 36 46,
du lundi au vendredi.

ﬁ Pour avoir droit a une protection maladie

=2 » rendez-vous a la caisse primaire d'’Assurance
maladie (CPAM) de votre lieu de résidence ou dans
une caisse générale de sécurité sociale (CGSS) en
Outre-mer. La personne de la CPAM/CGSS vous aidera
a faire la demande. Vous pouvez aussi demander

une aide aupres d'un(e) assistant(e) social(e) ou d'un
écrivain public.
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SAGLIK KORUMA

Saglik gtvencesi elde etmek dnleme ve tedavi masraflarinin karsi-
lanmasini saglar. Fransada ikamet eden ve mali imkanlari yetersiz
olan herkesin tedavi ve koruma masraflarinin karsilanmasi igin saglik
sigortasi hakki vardir.

Haklariniz ve islemler hakkinda bilgi almak,

» Ucret iadelerini 6grenmek, saglik profesyonelini

ya da tedavi merkezini aramak ya da bir form indirmek
icin Saglik Sigortasinin www.ameli.fr adresindeki sitesini
ziyaret ediniz.

islemlerinizde size rehberlik edecek bir Saglik

Sigortasi

» operatord ile gorismek ve cevap aradiginiz sorulari
sormak i¢in Pazartesinden Cumaya 36 46 numaral
telefonu arayabilirsiniz.

Saglk glivencesinden yararlanabilmek igin,

» ikamet ettiginiz yerin Temel Saglik Sigortasi Sandigina
(CPAM) veya denizasiri Genel Sosyal Glvenlik Kurumuna
(CGSS) bagvurmaniz gerekir. CPAM/CGSS gorevlisi
basvuruda bulunmaniza yardimci olacaktir. Ayrica bir
sosyal hizmetler personelinden ya da bir arzuhalciden de
yardim alabilirsiniz.
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La protection maladie des personnes en séjour
régulier

La couverture de base de I'’Assurance maladie

La couverture de base rembourse une partie des frais de santé,
par exemple 70 % d'une consultation chez le médecin. C'est
I'Assurance maladie, gu'on appelle parfois « Sécurité sociale
de base » qui couvre les personnes qui résident en France de
maniere stable et réguliére, méme si elles ne travaillent pas.

La couverture complémentaire a I'Assurance maladie

La couverture complémentaire vient en complément de la cou-
verture de base: elle rembourse par exemple les 30 % restants
des frais de consultation. Elle rembourse ainsi tout ou partie des
dépenses de santé non couvertes par I'’Assurance maladie.

A
X N'Assurance
Maladie
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Yasal ikamet edenlerin saglik glivencesi

Saglik sigortasinin temel kapsami

Temel kapsam saglik giderlerinin bir kismini (6rnegin hekim muaye-
nesinin % 70'ini) karsilar.“Temel sosyal glivenlik”de denilen bu Saglk
Sigortasl, kisiler calismasalar bile Fransada dzenli ve strekli olarak
ikamet edenleri kapsayan Saglik Sigortasidir.

Saglik Sigortasinin tamamlayici kapsami

Tamamlayici Saglik sigortasi Temel Saglik Sigortasinin tamamlayi-
asidir. Omegdin muayene Gcretinin geri kalan % 30'unu tamamlar.
Boylece saglik giderlerinin Saglik Sigortasi kapsaminda olmayan kis-
minin tamami veya bir kismi karsilanmis olur.

A
X MAssurance
Maladie
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> La Complémentaire santé solidaire (C2S)

Si vos revenus sont faibles, vous pouvez bénéficier d'une cou-
verture complémentaire. Selon le montant de vos ressources,
une participation financiere (dont le montant varie en fonction
de votre age) pourra vous étre demandée. Cette complémentaire
santé avec ou sans participation financiere s'appelle la Complé-
mentaire santé solidaire (C2S).

La Complémentaire santé solidaire permet la prise en charge
totale d'une grande partie de vos soins de santé qui reste a votre
charge apreés intervention de I'Assurance maladie (couverture de
base), notamment :

» de la part du prix de la consultation, des médicaments et des
analyses en laboratoire prescrits par votre médecin. Cette prise
en charge vaut également pour les dépenses chez les mas-
seurs-kinésithérapeutes, infirmiers, orthophonistes prescrits
par votre médecin traitant ;

» des frais d'hospitalisation et du forfait journalier hospitalier ;

» des dépenses chez votre dentiste. Les tarifs des prothéses den-
taires et I'orthodontie sont limités et pris en charge ;

» d'une paire de lunettes tous les deux ans ;

» d'aides auditives ;

» de dispositifs médicaux individuels divers (cannes, produits pour
diabétiques, déambulateurs, pansements, etc.)

Enfin, la Complémentaire santé solidaire (C2S) sans participation

financiere vous permet de bénéficier de réductions sur votre

carte de transport.

La Complémentaire santé solidaire (C2S) est valable 12 mois, elle

doit étre renouvelée entre 4 et 2 mois avant son expiration auprés

de votre caisse d'Assurance maladie.

Pour plus d'informations sur la Complémentaire santé solidaire
(C2S), vous pouvez vous rendre sur le site :
www.complementaire-sante-solidaire.gouv.fr
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> Siibvansiyonlu Tamamlayici Saglik Sigortasi Programi (C2S)

Geliriniz dusUkse, ek teminattan yararlanabilirsiniz. Kaynaklarinizin
miktarina gore (miktari yasiniza gore degisen) mali katihm talep
edilebilir. Mali katilim iceren veya icermeyen bu ek saglik sigor-
tasina Subvansiyonlu Tamamlayici Saglik Sigortasi Programi (C25)
denir.

Stbvansiyonlu Tamamlayici Saglik Sigortasi Programi, Saglik Sigor-
tasi Burosu'nun mudahalesinden sonra (temel teminat), dzellikle:

» doktorunuz tarafindan recete edilen konsdltasyon, ilag ve labo-
ratuar testlerinin maliyetinin bir kismi. Bu kapsam ayni zamanda
tedavi eden doktorunuz tarafindan recete edilen fizyoterapistler,
hemsireler ve konusma terapistlerini de kapsar;

> hastanede yatis Ucretleri ve glnlik hastane temel lcreti;

> dis masraflar. Dis ve ortodontik protezlerin bedeli kapatilir ve
karsilanir;

> iki yilda bir bir cift gozluk;

» isitme cihazlari;

> cesitli bireysel tibbi cihazlar (bastonlar, seker hastalarricin Grinler,
yuritecler, bandajlar vb.)

Son olarak, mali katiim olmaksizin Stibvansiyonlu ek saglik sigor-
tasi programi (C2S), toplu tasima araglarindaki indirimlerden yarar-
lanmaniza olanak tanir. Stibvansiyonlu ek saglik sigortasi programi
(C25) 12 ay boyunca gecerlidir. Saglik Sigortasi ofisinizde, sUresi
dolmadan 4 ila 2 ay 6nce yenilenmesi gerekmektedir.

Stbvansiyonlu Tamamlayici Saglik Sigortasi Programi (C2S) hak-
kinda daha fazla bilgi igin, web sitesini ziyaret edebilirsiniz: "http://
www.complementaire-sante-solidaire.gouv.fr” www.comple-
mentaire-sante-solidaire.gouv.fr
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Si vous bénéficiez de la Complémentaire santé
[ (’3 solidaire (C2S), les professionnels de santé n'ont
aa/ pas le droit de vous demander d'avancer d'argent
ou de payer un dépassement d'honoraire (sauf en
cas d'exigence particuliére de votre part comme, par
exemple, un rendez-vous pris en dehors des horaires
d'ouverture du cabinet).

> Autres organismes de protection complémentaire, dont la
mutuelle

Si vos revenus sont trop élevés pour avoir droit a la Complé-
mentaire santé solidaire (C2S), vous devez financer vous-méme
votre couverture complémentaire privée. Les tarifs varient
aussi d'une mutuelle a I'autre, comparez-les en fonction de vos
besoins avant de vous décider.
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CMU-c c veya ACS» par «Stibvansiyonlu ek saghk
sigortasi programi (C2S'den yararlaniyorsaniz,

saglik profesyonelleri sizden, muayenehanenin ¢calisma
saatleri disinda talep edilen randevu gibi 6zel bir talebinizin
olma durumu gibi istisnalar disinda avans veya Ucret
artisini ddemenizi isteyemez.

> Diger Tamamlayici Ozel Saglik Sigortasi

Geliriniz Tamamlayici-Stubvansiyonlu ek saglik sigortasi programi
(C29) icin fazla yuksek ise, tamamlayici 6zel saglik sigortay kendiniz
karsilamalisiniz. Tarifeler bir kurulustan digerine farklilik gésterebilir.
Seciminizi yapmadan énce ihtiyaglariniz dogrultusuna karsilastirma

yapiniz.
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ﬁ Depuis 2016

{ g > les employeurs du secteur privé doivent proposer
une mutuelle a leurs salariés, en complément
de la couverture de base de I'Assurance maladie.
L'employeur doit financer la moitié du prix de la
mutuelle, le reste est a la charge du salarié.

> La carte Vitale

La carte Vitale a la taille d'une carte de crédit mais de couleur
verte avec votre photo et votre numéro de sécurité sociale. Elle
est remise a tous les bénéficiaires de I'Assurance maladie des
I'dge de 16 ans et contient les renseignements administratifs
nécessaires au remboursement des soins, traitements et hospi-
talisation. Elle permet souvent

de ne pas faire l'avance des

frais chez le médecin ou dans !

les établissements de soins.
Présentez votre carte Vitale
si vous allez chez le médecin
ou le pharmacien. Si vous n'en
avez pas, présentez l'attesta-
tion de droits qui vous a été
remise par la CPAM/CGSS.

> Les affections de lonque durée (ALD)

Certaines personnes souffrent d'affections de longue durée
(ALD), par exemple, le diabéte. Les soins liés a certaines ALD sont
prises en charge a 100 % par la couverture de base de I'Assu-
rance maladie. Pour en bénéficier, parlez-en avec votre médecin
traitant.
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isverenlerin, 2016 yilindan

= »itibaren calisanlarina Temel Saglik Sigortasina ek
tamamlayici saglik sigortasi sunmasi zorunludur. Yarisi
isveren tarafindan odenir, geri kalan calisan tarafindan
karsilanir.

> Saghk Sigorta karti (Vitale karti)

Vitale kart kredi karti boyutlarindadir. Rengi yesildir. Uzerinde fotog-
rafiniz ve saglik glivence numaraniz bulunur. 16 yasindan itibaren
tum Saglik Sigortasi hak sahiplerine verilir. Kartin icinde tedavi ve
hastane giderlerinin karsilanmasi icin gerekli tim idari bilgiler bulu-
nur. Genellikle, hekime veya saglik

kurulusuna avans 6dememenizi
saglar. Doktora ya da eczaneye !

gittiginizde Vitale kartinizi ibraz
ediniz. Yoksa CPAM/CGSS tarafin-
dan verilen sertifikanizi gosteriniz.

> Uzun siireli hastaliklar (ALD)

Bazi kimselerde diyabet gibi uzun sureli hastalik (ALD) vardir. SSK bazi
ALD'lerde tedavi giderlerinin tamamini karcilar Saglk Sigortasi temel
kapsami. Yararlanmak icin aile hekiminizle goristndz.
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La protection maladie des personnes
en séjour irréqulier

L'Aide Médicale de I'Etat (AME)

Si vous vivez en France en situation irréguliére (vous n'avez
pas de titre de séjour), vous ne pouvez pas bénéficier de I'As-
surance maladie, ni de la Complémentaire santé solidaire (C2S).
Vous pouvez toutefois demander I'Aide Médicale de I'Etat (AME)
aupres de la CPAM/CGSS de votre lieu de résidence si vous avez
peu de ressources et résidez en France de maniere ininterrom-
pue et irréquliére depuis plus de 3 mois. Cette protection mala-
die gratuite sert de base et de complémentaire a la fois. Ainsi,
vos consultations, vos hospitalisations et la plupart de vos médi-
caments seront pris en charge sans que vous ayez a avancer
d'argent.

Les personnes qui bénéficient de 'AME ont une carte AME qui
est valable un an. Vous devez demander chaque année le renou-
vellement de I'AME auprés de votre CPAM/CGSS.

Le dispositif des soins urgents et vitaux (DSUV)

Si vous résidez en France depuis moins de 3 mois, vous pou-
vez bénéficier de la prise en charge des soins urgents et vitaux,
dispensés exclusivement a I'hdpital, qui regroupent : les soins
dont I'absence pourrait gravement altérer votre état de santé,
les soins destinés a éviter la propagation d'une maladie (sida,
tuberculose...), tous les soins de la femme-enceinte et du nou-
veau-né, ainsi que les interruptions de grossesse. L'hdpital se
chargera des démarches auprés de la CPAM/CGSS aprés vous
avoir demandé un certain nombre de renseignements sur votre
situation.
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Yasa disi ikamet edenlerin saghk
gluvencesi

Devlet Saglik Yardimi (AME)

Fransada yasa disi ikamet ediyorsaniz (oturma izniniz yoksa) saglk
sigortasindan da Stbvansiyonlu ek saglik sigortasi programi (C2S
hakkindan da yararlanamazsiniz. Bununla birlikte az gelirliyseniz ve
Fransada kesintisiz olarak 3 aydan ve kagitlar olmadan uzun zaman-
dir ikamet ediyorsaniz, bulundugunuz CPAM/CGSS nezdinde Devlet
Saglik Yardimi basvurunda bulunabilirsiniz. Ucretsiz olan bu saglik
glvencesi hem temel, hem de tamamlayicidir. Gerek muayenelerini-
zin, gerek hastanenin ve gerekse de cogu ilaglarinizin masraflari her
hangi bir pesin 6deme yapmaniza gerek olmadan karsilanir.

AME sahiplerine bir yil gecerli AME karti verilir. Her yil CPAM/CGSSe
basvurarak yenilenmesini talep etmelisiniz.

“Acil ve Yagamsal” tedavi

Fransada U¢ aydan daha az bir sdredir ikamet ediyorsaniz, acil ve
yasamsal tedavinin Ustlenilmesinden yararlanabilirsiniz. Bu yardim
sadece hastanede verilir ve tedavi yoklugu saglk durumunuzu
onemli 6lctde etkileyebilecek tedavileri, AIDS, verem gibi bir hastali-
gin yayllmasina yonelik tedavileri, hamile ve yeni dogan tedavileri ile
gebeligi sonlandirmaya yonelik midahaleleri kapsar. Hastane duru-
munuzla ilgili bazi bilgiler edindikten sonra CPAM/CGSS nezdinde
gerekli girisimleri yapar.
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LE HANDICAP

Il'y a différents handicaps.
Certains sont visibles mais
la plupart ne se voient pas.
On peut avoir un handicap
depuis la naissance ou a
cause d'un accident ou d'une
maladie. Le handicap peut
étre physique, visuel, auditif,
mental ou psychique.

En France, les enfants et les
adultes en situation de handi-
cap ont droit a différentes aides. Si vous étes concernés, vous
pouvez peut-étre y avoir droit:

» Une aide pour vous déplacer. Il y a des réductions pour les
transports (métro, bus). Si vous étes fatigué, vous pouvez étre
prioritaire pour les places assises dans les transports ou dans
les files d'attente. Il faut demander la carte d'invalidité, appe-
|ée maintenant carte mobilité inclusion (CMI).

» Une aide financiére. Des allocations peuvent étre demandées
pour les adultes ou les enfants: I'allocation pour adultes han-
dicapés (AAH), la prestation de compensation du handicap
(PCH), I'allocation d'éducation de I'enfant handicapé (AEEH).

» L'accés a I'école pour les enfants. Tous les enfants doivent étre
inscrits a I'école de leur quartier. Selon le handicap, ils iront
dans une classe avec les autres enfants du quartier ou dans
une classe spécialisée. Il faut s'informer auprés de la mairie ou
de I'école du quartier.

» Des aides techniques, comme par le fauteuil roulant ou I'ap-
pareil auditif.
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ENGELLILIK

Cesitli engellilik durumlari

vardir. Bazilari gorundr, bazi-

lari da goriinmez. Bazi engel-

liler dogustandir, bazilari ise

bir kaza veya hastalik sonucu

olusabilir. Engellilik beden-

sel olabilecegi gibi gorme,

isitme, zihinsel ya da zihinsel

de olabilir.

Fransada ozUrli cocuk ve

yetiskinler ¢esitli yardimlar-

dan vyararlanabilir. Bu durum sizi ilgilendiriyorsa, asagidaki yar-
dimlardan yararlanabilirsiniz. Bunlar asagida sayilmistir:

> Ulasim yardimi. Metro ve otobUs gibi tasima araglarinda indi-
rimli yolculuk etmenizi saglar. Yorgunluk durumunda oncelikli
oturma ve sira beklerken dncelik hakkiniz olur. Engelli yolcu
karti edinmeniz gerekir. Bu kartin adr artik hareket karti olmustur
(CMI).

> Engelli maasi. Bu tahsisat yetiskinler ve cocuklar igin talep edi-
lebilir. Bunlar, engelli yetiskin yardimi (AAH), engelli karsilama
tahsisati (PCH), Engelli cocuk egitim tahsisatidir (AEEH).

» Cocuklar icin okul imkani. Tim cocuklarin mahallelerindeki
okula kayith olmalari zorunludur. Engellilik derecesine gore
mahalledeki diger cocuklarla ayni sinifa ya da 6zel siniflara
giderler. Belediyeden ya da mahalle okulundan bilgi almak
gerekir.

> Isitme cihazi ya da tekerlekli sandalye gibi teknik yardimlar.




L'accés aux soins et a la prévention
Le handicap

» Des lieux d'accueil pour les enfants et pour les adultes plus
lourdement handicapés. La personne est accueillie pendant la
journée ou bien a temps complet. C'est par exemple les insti-
tuts médico-éducatifs (IME) ou les foyers d'accueil médicalisés
(FAM). Vous pouvez vous renseigner si I'enfant ne peut pas
étre scolarisé ou si la personne a besoin d'une aide importante
au quotidien pour la toilette, pour le repas, etc.

Comment y avoir droit ?

Pour bénéficier de ces aides, le handicap doit avoir été reconnu
par un médecin. Si vous avez des difficultés pour vous déplacer,
pour voir, pour entendre, des difficultés liées a une longue mala-
die, il faut en parler avec un médecin. En fonction de votre situa-
tion, le médecin doit remplir un certificat médical a transmettre
a lamaison départementale des personnes handicapées (MDPH).
C'est la MDPH qui va vous accompagner dans vos démarches.

Vous pourrez faire ces demandes si vous avez un titre de séjour
ou si la demande de renouvellement est en cours.

Ou se renseigner ?

=/ ¢ »alamairie

» a la maison départementale des personnes
handicapées (MDPH).

» sur le site www.cnsa.fr

» sur le site www.service-public.fr

» sur le site www.auditionsolidarite.org
(soins et appareillage auditif gratuits)
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> Daha agir derecedeki engelli cocuklar ve yetiskinler icin 6zel
merkezler. ilgili kisi glindiiz saatlerinde ya da tam gtn agirlanir.
Bu kapsamda Tibbi-egitim enstittleri (IME) ve Tibbi Donanimli
Agirlama Merkezleri (FAM) sayilabilir. Cocugun okula gitmesi
mimkin degilse ya da kisinin glnlik yasaminda tuvalet,
yemek gibi ihtiyaclari icin dnemli yardima gereksinimi varsa
bilgi edininiz.

Nasil faydalanabiliriz ?

Bu yardimlardan faydalanmak icin engelligin bir hekim tarafindan
taninmasi gerekir. Hareket etme, gérme, duyma veya uzun sureli bir
hastaliktan kaynaklanan zorluklariniz varsa, hekime danismaniz gere-
kir. Hekim, durumuza gdre il Engelliler Mdirligi (MDPH) bir rapor
tanzim eder. MDPH islemlerinizde size yardim edecektir.

Bu bagvurular igin ikamet izninizin olmasi ya da yenileme talebinizin
yapilmig olmasi gerekir.

Bilgi almak icin
> » belediyeden
» il Engelliler Mudurlugunden (MDPH)
» www.cnsa.fr sitesinden
» www.service-public.fr sitesinden

» www.auditionsolidarite.org web sitesinde (lcretsiz
isitme hizmetleri ve cihazlar)
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L'accés aux soins et a la prévention
Santé et travail

SANTE ET TRAVAIL

La médecine du travail

En France, un salarié bénéficie d'un suivi médical obligatoire
dans le cadre de son travail. C'est le médecin du travail qui
réalise la visite d'embauche pour vérifier I'aptitude au poste
de travail et I'information du salarié sur les risques éventuels
et les moyens de prévention. Le médecin est soumis au secret
médical. De méme, votre médecin traitant est soumis au secret
médical vis-a-vis du médecin du travail, sauf si vous demandez
vous-méme qu'il lui transmette des informations sur votre santé.

-~ ~

i
11

Accident du travail

Si vous étes victime d'un accident sur votre lieu de travail ou sur
le trajet qui vous méne ou vous ramene du travail, vous devez:

» Déclarer votre accident a votre employeur dans les 24 heures.
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SAGLIK VE CALISMA

is Hekimligi

Fransada, calisanlar isleri kapsaminda zorunlu tibbi takibe tabi tutu-
lur. is Hekimi, ise uygunlugu denetlemek icin, isteki olasi riskleri ve
onlemleri bilgilendirme amaci igin saghk muayenesi yapar. Hekim
tibbi gizlilige tabidir. Aile Hekimi is hekimine karsi tibbi gizlilige
uymakla da yukimludur. O zorunluluk Sadece siz izin verirseniz kalkar.

~ ~

=
11

is Kazalari

Calisirken, isyerine giderken ya da isyerinden doénerken bir kaza
gecirmeniz durumunda,

> Kazayi 24 saat icinde isvereninize bildirmelisiniz.
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Santé et travail

» Aller chez votre médecin pour faire constater I'accident et ses
conséquences. Le médecin va compléter un document com-
posé de 3 feuilles (volets) qui atteste de I'accident: c'est le cer-
tificat médical initial.

» Envoyer les feuilles 1 et 2 a votre CPAM/CGSS le plus rapide-
ment possible par lettre recommandée avec accusé de récep-
tion et conserver la 3¢ feuille.

Votre employeur doit ensuite:

» Déclarer votre accident a I'"Assurance maladie dans les
48 heures.

» Vous fournir une feuille d'accident du travail que vous devez
garder précieusement.

Méme si vous étes en situation irréquliére

=/ ¢ »vous avez droit aux prestations de I'assurance
accident du travail (article L 411-1 du Code de la
sécurité sociale).

Selon votre situation, vous pouvez bénéficier de

la prise en charge de vos soins et, le cas échéant,
d'indemnités journaliéres, voire d'une rente, en cas
d'incapacité permanente égale ou supérieure a 10 %.

'association GISTI apporte une aide juridique sur

le droit des étrangers (visas, droit au séjour, asile,
nationalité, éloignement, droits sociaux, etc.) au
0143 14 60 66 du lundi au vendredi entre 15h et 18h
et les mercredis et vendredis entre 10h et 12h.

Il existe plusieurs organisations syndicales qui
peuvent conseiller en cas de probléme au travail. On
peut les contacter dans les bourses du travail ou dans
les maisons des syndicats de chaque région.

Onlem ve tedaviye erisim @

Saglk ve calisma

» Aile Hekiminize giderek kazayi ve sonuclarini tespit ettirmelisiniz.
Hekim kazayi belirleyen ve 3 yapraktan olusan bir belge tanzim
eder. By, ilk raporu olusturur.

> 1 ve 2 sayili yapraklar en kisa strede iadeli taahh(tlU posta ile Sag-
Ik Sigortasi Kurumuna (CPAM/CGSS) génderilir. Uclincti yaprak
muhafaza edilir.

Isveren ise:
» Kazay1 48 saat icinde Saglik Sigortasina bildirir.

> Size bir“is Kazasi Belgesi” verir. Bu belgeyi titizlikle saklamalisiniz.

Yasa disi bir konumda iseniz

> dahiis kazasi ile ilgili hizmet almaya hakkiniz vardir
(Sosyal Guvenlik Yasasi, Madde L 411-1).

Durumunuza gore tedavi masraflariniz SSK tarafindan
Ustlenilebilir, gtinlik tazminat 6deyebilir ya da engellilik
% 10'dan fazla ise is kazasi maasi baglanabilir.

GISTI dernegi Pazartesinden Cumaya 15:00 — 18:00 saatleri
arasinda ve Carsamba ve Cuma gunleri saat 10:00 —

12:00 arasinda yabancilara vize, ikamet hakki, siginma,
vatandaslik, sinir disi, sosyal haklar gibi konularda

0143 14 60 66 telefondan hukuki destek vermektedir.

Isinizde sorun yasanmasi durumunda tavsiyelerde bulunan

bircok sendika vardir. Bu sendikalara is borsalarinda veya
her bolgede bulunan sendikalar evinde erisilebilir.
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La santé
Pour étre en bonne santé

POUR ETRE EN BONNE SANTE

Il est important de parler avec son médecin traitant de ces ques-
tions pour protéger sa santé et celle de son entourage.

Le bilan de santé

Un bilan de santé peut vous étre proposé par votre médecin trai-
tant ou par un centre de santé. Les examens prescrits dans ce
cadre sont pris en charge financiérement.

Il est possible de faire un examen de santé complet et gratuit
tous les 5 ans, dans un centre d'examen de santé de la caisse
primaire d'Assurance maladie (CPAM/CGSS). C'est une occa-
sion pour parler avec un médecin et lui poser les questions qui
vous préoccupent: contraception, dépistages, etc. Vous pou-
vez demander a votre CPAM/CGSS de faire ce bilan de santé.
Cet examen de santé réqulier est prévu pour les seuls assurés
sociaux. Il ne concerne donc pas I'AME, mais les bénéficiaires
de I'AME peuvent se voir prescrire un bilan de santé par tout
médecin. Les frais de ce bilan de santé personnalisé sont pris en
charge a travers leur protection maladie dans un laboratoire, un
cabinet de radiologie, un centre de santé, etc.

Des associations spécialisées proposent de réaliser un bilan de
santé gratuitement, ouvert a tous et d'assurer la continuité de
votre traitement.
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SAGLIKLI OLMAK ICIN

Saghginizi ve cevrenizdekilerin saghgini korumak icin aile hekiminizle
gorusmeniz dSnemlidir.

Saghik Bilancosu

Saglik Bilangosu aile hekiminiz ya da saglik merkezi tarafindan éneri-
lebilir. SSK, bu kapsamda istenilen saglik bilanco Ucretlerini Gstlenir.

Her 5 yilda bir Saglik Sigorta Kurumunun (CPAM/CGSS) “saglik tarama
merkezinde” Ucretsiz olarak komple bir “saglik taramasi” yaptirilabi-
lirsiniz. Boylece bir hekim gorilmus olur ve dogum kontrold, tarama
gibi konularda merak edilen sorular sorulabilir. CPAM'Inizdan bu sag-
lik taramasini yapmasini isteyebilirsiniz. Bu diizenli“saglik bilangosu”
sadece saglik sigortalilar icin 6ngoralmustdr (Yani AME ile ilgili
degildir). Fakat AME hak sahipleri her hangi bir hekime basvurarak bir
saglik bilancosu duzenlemesini isteyebilirler. Saglik sigortasi kurum
tarafindan, laboratuvar, radyoloji merkezinden vs.. ¢ikan saglik
bilancosu ile ilgili masraflar saglik gtvenligi kuruluslari tarafindan
karsilanir.

Bazi dernekler Ucretsiz saglik bilancolar yapmaktadirlar ve tedavini-
zin sUrekliligini saglar. Bunlar herkese agiktrr.




La santé
Pour étre en bonne santé

En général, le bilan de santé contient un entretien avec un pro-
fessionnel de santé, des analyses (de sang, d'urine), des tests (de
la vue, des oreilles, des poumons) et une auscultation.

En fonction de votre age, de vos antécédents familiaux, de vos
facteurs de risque et de votre pays d'origine, plusieurs tests de
dépistage pourront étre recommandés pour rechercher:

» des maladies chroniques comme: cancer, diabéte, maladies
cardiovasculaires;

» des troubles de la santé mentale comme: psychotraumatisme,
dépression;

» des maladies infectieuses comme: VIH, hépatites, tuberculose;
» d'autres comme le saturnisme.

Si le résultat est positif, vous pourrez étre pris en charge rapi-
dement pour éviter des complications graves. A noter que les
maladies les plus fréquentes chez les personnes exilées arrivant
en France sont d'abord les troubles de santé mentale et les mala-
dies chroniques non infectieuses.

Enfin, surtout si vous traversez une période difficile, si vous avez
vécu des violences, pensez a parler des problémes que vous ren-
contrez: sommeil perturbé, tristesse, fatigue, concentration ou
mémoire en baisse, moments de panique ou d'angoisse. Vous
pourrez vous faire aider par un médecin et un psychologue.

Pour les enfants jusqu'a 6 ans et les femmes enceintes, un bilan
et un suivi médical gratuit est possible en centre de protection
maternelle et infantile (PMI).

Pour en savoir plus

=/ > Adresses des caisses primaires d’Assurance maladie
(CPAM): www.ameli.fr/assures rubrique « Votre
caisse » ou par téléphone au 36 46.
» Le site du bilan de santé www.bilansante.fr
» Voir aussi la partie « Les aides pour accéder aux
56 soins et a la prévention » page 14.
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Saglik bilancolar genellikle bir saglik profesyoneli ile gériismeden
kan tahlili, idrar tahlili gibi tahlillerden, gz, kulak ve akciger testleri
gibi testlerden ve g6gus dinlemeden olusur.

Yasiniza, aile gegmisinize, risk faktorlerinize ve geldiginiz tlkeye gore:
» kanser, diyabet, kalp damar hastaliklari gibi kronik hastaliklari;

> psikolojik travma, depresyon gibi zihin saghgdi sorunlari;

> HIV, Hepatit, Tiberkuloz gibi bulasici hastaliklar;

» kursun zehirlenmesi gibi baska hastaliklarin teshisi icin.

Ek taramalar istenebilir.

Sonucun pozitif olmasi durumunda, istenmeyen durumlara meydan
vermemek icin kisa slrede tedaviye alinabilirsiniz. Fransa'ya gelen
gd¢menlerde en sik gortlen sorunlar dncelikle ruh saghgi ile ilgili
sorunlar ve daha sonra da bulasici olmayan kronik hastaliklardr.

Son olarak ve ozellikle zor bir ddnem gerciriyorsaniz veya siddete
maruz kalmissa, karsilastiginiz uyku bozukluklari, Gzintd, yorgunluk,
konsantrasyon, hafiza sorunlari, panik ya da endise gibi sorunlardan
s6z etmeyi ihmal etmeyiniz. Bir hekim ve/veya psikologtan yardim
alabilirsiniz.

6 yasindan kuctk cocuklarla ve hamile kadinlarin Anne-Cocuk

Koruma Merkezinde ( PMI) Ucretsiz saglik bilancosu ve tibbi takipten
yararlanabilirsiniz.

m L Daha fazla bilgi icin

=7 =~ » Saglik Sigortasi Kurumunun (CPAM) sitesinden :
www.ameli.fr/assures «Votre caisse » ya da telefonla
36 46.
» Saglik Bilangosu sitesinden : www.bilansante.fr

> Ayrica “Tedavi ve Onlemeye erisim” bolimine
(sayfa 15) bkz. 57




La santé
Pour étre en bonne santé

Les dépistages

Les dépistages permettent de découvrir une maladie méme si
I'on n'a aucun signe ou symptdme et permettent donc de mieux
la soigner.

Le dépistage de certaines maladies, ou de facteurs de risques
pouvant entrainer une maladie, est recommandé au cours d'un
bilan de santé.

En France, on peut réaliser des tests pour dépister:

» le VIH et certaines IST (en particulier Chlamydia chez les
femmes de moins de 25 ans et chez les hommes de moins de
30 ans);

» les virus de I'hépatite Bet C;

» la tuberculose chez les personnes exposées ou venant de pays
ou la maladie est fréquente;

» le cancer du cblon a partir de 50 ans;

> le cancer du col de I'utérus chez la femme entre 25 et 65 ans;
» le cancer du sein chez la femme a partir de 50 ans;

> le diabete;

» un surpoids et une obésité chez les enfants;

» une hypertension artérielle.

58

Saghk '
Saglikh olmak icin

Tarama
Tarama, bir hastaligi hicbir emare ya da isaret olmazsa dahi, teshis
etmeye ve daha iyi tedavi etmeye yarar.

Saglik bilangosu sirasinda bazi hastaliklarin ya da bir hasathiga yol
acabilecek risk faktorlerinin tarama yoluyla ortaya cikariimasi saglik
bilancosu sirasinda tavsiye edilir.

Fransada:

> HIV ve ¢zellikle cinsel yolla bulasan bazi enfeksiyonlar (6zellikle 25
yasindan kicuk kadinlar ve 30 yasindan kuguk erkeklerde chlamy-
dia);

> hepatit B ve C virlsleri;

> hastaligin sik goruldtgu tlkelerden gelen kisilerde tiberkiloz;

» 50 yasindan itibaren kolon kanseri;

» 25-65 yas arasindaki kadinlarda rahim agzi kanseri;

» 50 yasindan itibaren kadinlarda gogus kanseri;

> diyabet;

» cocuklarda asiri sismanlik ve obezite;

> yiksek tansiyon.

Teshis ve izlemesi icin testler yapilabilir.




La santé
Pour étre en bonne santé

D'autres dépistages existent aussi: le dépistage du saturnisme
(intoxication par le plomb) chez le jeune enfant vivant dans des
logements délabrés, le dépistage de la drépanocytose (mala-
die héréditaire du sang fréquente en Afrique, une partie de la
Méditerranée, en Amérique du Nord, aux Antilles, au Brésil et
en Inde).

Pour en savoir plus sur les dépistages,
") parlez-en avec votre médecin traitant.

Pour réaliser un dépistage des IST, des
hépatites et du VIH:

> rendez-vous dans un centre gratuit d'information,
de dépistage et de diagnostic des infections par
le virus de I'immunodéficience humaine (VIH), des
hépatites virales et des infections sexuellement
transmissibles (CeGIDD). Pour trouver le CeGIDD
le plus proche de chez vous:
o Téléphonez a Sida Info Service au 0800 840800
ou a Hépatites Info Service au 0800 845 800 tous
les jours de 9h a 23h, gratuit depuis un poste fixe.
e Rendez-vous sur la page: www.sida-info-service.
org/annuaire.

> rendez-vous dans un centre de planification et
d'éducation familiale (CPEF). Pour trouver le CPEF le
plus proche de chez vous:
o Téléphonez au 0800 08 11 11 (numéro anonyme
et gratuit) du lundi au samedi de 9h a 20h.
e Rendez-vous sur la page: ivg.gouv.fr/les-
centres-de-planification.html.
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Harap konutlarda ikamet eden kuguk cocuklarda gorilen Kursun
Zehirlenmesi (saturnisme), Afrika, Akdeniz havzasinin bir bolU-
munde, Kuzey Amerikada, Antillerde, Brezilyada ve Hindistanda
gorulen irsi bir kan hastaligi olan drepanositoz gibi baska taramalar
da vardir.

Taramalar konusunda aile hekiminizle
gorusuniz.

HIV, Hepatit ve cinsel yolla bulasan
enfeksiyonlarin izlenmesi icin:

> Ucretsiz insani bagisiklik yetmezligi virlsu (HIV), viral
hepatitler ve cinsel yollarla bulasan enfeksiyonlarla
(CeGIDD) ile ilgili bilgi, tarama ve teshis merkezinden
randevu alabilirsiniz. kametgahiniza en yakin CeGIDD
merkezine ulasmak icin,

e Sabit bir hattan her glin saat 09 — 23 arasi Ucretsiz
0800 840800 numaradan AIDS Bilgi Merkezine
veya 0800 845 800 numaradan Hepatit Bilgi
Merkezine ulasabilirsiniz.

e www.sida-info-service.org/annuaire adresindeki
internet sitesine bakabilirsiniz.

> bir Aile Planlama ve Egitim Merkezinden (CPEF)
randevu alabilirsiniz. ikametgahiniza en yakin CPEF
merkezine ulasmak icin:
e Pazartesinden Cumartesiye saat 09 — 20 arasl
0800 08 11 11 numaradan ulasabilirsiniz (numara
Ucretsiz olup arayanin kimligi gizli tutulur).
e www.ivg.social-sante.gouv.fr/les-centres-de-
planification.html adresindeki internet sitesine
bakabilirsiniz.




La santé
Pour étre en bonne santé

Vaccination

La vaccination permet de se protéger contre certaines maladies
graves et de protéger les autres en ne transmettant pas la mala-
die a son entourage, en particulier aux personnes plus fragiles
(enfants, femmes enceintes, personnes agées...).

Les enfants de moins de 6 ans et les femmes enceintes peuvent
étre vaccinés gratuitement dans un centre de protection mater-
nelle et infantile (PMI). Il existe également des centres de vacci-
nation gratuits pour toutes les autres personnes.

Le calendrier des vaccinations décrit I'ensemble des vaccins qu'il
est recommandé de réaliser selon son age (nourrissons, enfants,
adultes, personnes agées...) et sa situation médicale.

Pour les enfants nés depuis le 1¢" janvier 2018, les vaccinations
contre la coqueluche, la diphtérie, le tétanos, la poliomyélite, les
infections invasives a Haemophilus influenzae b, I'hépatite B,
le pneumocoque, les infections invasives a méningocoque C, la
rougeole, les oreillons et la rubéole sont devenues obligatoires
pour étre admis en collectivité. Pour les enfants nés avant le
1er janvier 2018, seules les vaccinations contre la diphtérie, le
tétanos et la poliomyélite le sont.

Certains vaccins sont valables tout au long de la vie et d'autres
nécessitent des rappels.

7/
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Asi uygulamasi

Asl, hastaligin etrafindakilere, ¢zellikle daha savunmasiz kisilere
(cocuklar, hamile kadinlar, yaslilar vb.) bulastirimasini engelleyerek,
bazi ciddi hastaliklara karsi korunma saglar.

6 yas alti cocuklar ve hamile kadinlar, bir anne ve ¢ocuk koruma
merkezinde (PM)I) Ucretsiz olarak asi olabilirler. Herkese hizmet veren
baska Ucretsiz asi merkezleri de bulunmaktadir.

Asi karnesinde, kisilerin yaslarina (bebekler, cocuklar, yetiskinler,
yaslilar vb.) ve tibbi durumlarina gére yapilmasi 6nerilen tim asilar
aciklanmaktadir.

1 Ocak 2018 tarihinden itibaren dogan ¢ocuklar icin bogmaca, dif-
teri, tetanos, cocuk felci, invaziv Haemophilus influenzae b enfeksi-
yonlari, hepatit B, pndmokok, invazif meningokok C enfeksiyonlari,
kizamik, kabakulak ve kizamikgik asilari, topluma kabul igin zorunlu
hale getirilmistir. 1 Ocak 2018 tarihinden 6nce dogan ¢ocuklar igin
sadece difteri, tetanos ve ¢ocuk felcine karsi asilar zorunludur.

Bazi asilarin etkisi bir 6mur boyu sirer, bazi asilarin ise tekrarlanmalari

gerekmektedir.
< QQ>
/oy
| §Q
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Pour étre s@r de savoir ol on en est dans sa vaccination, il est
important de faire inscrire les vaccinations dans son carnet de
santé ou dans son carnet de vaccination et de I'apporter lors
de la visite chez le médecin. Cela permet de savoir précisément
contre quelles maladies on a été vacciné et a quelle date.

Les principaux vaccins pratiqués en France protegent:

» Contre la diphtérie, le tétanos et la poliomyélite (DTP) chez les
nourrissons avec plusieurs rappels vaccinaux tout au long de
la vie;

» Contre I'hépatite B chez les nourrissons, et de facon générale
toutes les personnes qui n‘ont pas été en contact avec le virus
(en particulier les adolescents non vaccinés) ;

» Contre la rougeole, les oreillons et la rubéole (ROR) chez les
jeunes enfants et un rattrapage possible chez les jeunes adultes ;

» Contre certaines méningites et septicémies du nourrisson (vac-
cins contre le méningocoque, le pneumocoque et I'Haemophilus
influenza b) avec un rattrapage possible selon le vaccin ;

» Contre la coqueluche chez les nourrissons, les enfants, les ado-
lescents et les jeunes adultes ;

» Contre la tuberculose (BCG) chez les trés jeunes enfants, pré-
sentant un risque élevé de tuberculose (vivant en lle-de-France,
en Guyane et a Mayotte, régions ol la tuberculose est la plus
élevée en France, enfant né dans un pays ou la tuberculose est
trés fréquente ...);

» Contre le papillomavirus chez les jeunes filles et jeunes gargons
et chez les jeunes hommes ayant des rapports sexuels avec les
hommes pour prévenir le cancer du col de I'utérus et autres
cancers ano-génitaux ;

» Contre la grippe saisonniére tous les ans chez les personnes de
plus de 65 ans, les femmes enceintes et/ou les personnes qui
présentent une maladie chronique ( cardiague, respiratoire ..)
ou une obésité.
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Asilarinizin gincel olduklarindan emin olmak igin, asilarin saglik kar-
nenize veya asl karnenize kaydedilmesi ve bu karneleri doktorunuza
giderken yaninizda bulundurmaniz énemlidir. Bu karneler hangi
hastaliklara karsi, hangi tarihlerde asi oldugunuzun bilinmesini sag-
larlar.

Fransada uygulanan baslica asilar asagidaki hastaliklara karsi koruma
saglamaktadir:

> Bebeklerde difteri, tetanos ve cocuk felcine (DTP) karsi koruma sag-
layan, yasam boyunca birkag defa tekrarlanan asi.

> Bebekler ve genel olarak daha dnce virUsle temasi olmayan tim
kisiler icin (6zellikle asilanmamis ergenler) hepatit B'ye karsi agl,

» KlcUk cocuklarda ve geng yetiskinlerde olasi bir hastalik kapma
durumuna karsi kizamik, kabakulak ve kizamikgik asisi,

» Bazi bebek menenjiti ve septisemiye karsi (meningokok, pnémo-
kok ve Haemophilus influenza b'ye karsi asilar) asi ve bagl olarak
olasi tekrar asis|,

» Bebeklerde, cocuklarda, ergenlerde ve geng yetiskinlerde bogma-
caya karsl asl,

> Tuberkiloz riski yuksek olan ¢ok kiictik cocuklarda (lle-de-France,
Guyana ve Mayotte olmak Uzere, Fransa'da tuberkdlozun gérilme
oraninin en yiksek oldugu bolgelerde yasayan, tiberkilozun cok
yaygin oldugu bir lkede dogan ¢ocuklar...) tiberkiloza (BCG) karsl
asl,

> Rahim agz kanserini ve diger anogenital kanserleri dnlemek igin
hentz cinsel iliski yasamamis kiz ve erkek cocuklarda ve geng
erkeklerde papilloma viristine karsi asi,

> Her yil 65 yas UstU kisilerde, hamile kadinlarda ve / veya kronik has-
taligi (kalp, solunum vb.) veya obezitesi olan kisilerde mevsimsel
gribe karsi asl.
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Devant l'insuffisance de la couverture

‘@r vaccinale en France et face a la

a—a’ réapparition d'épidémies, le ministére de

la Santé a recommandé, en juillet 2017, d"élargir
I'obligation vaccinale du DTP (Diphtérie, Tétanos,
Poliomyélite) a huit vaccins supplémentaires
chez les bébés de moins de 2 ans: Coqueluche,
Haemophilus influenzae b, Hépatite B,
Méningocoque C, Pneumocoque, Rougeole,
Oreillons, Rubéole.

Ces 11 vaccins, dont bénéficie déja la grande majorité
des enfants, sont obligatoires depuis 2018 chez
I'enfant de moins de 2 ans et sont exigibles pour
I'entrée en creche, garderie et école.

D'autres vaccins peuvent étre proposés par votre médecin, en
particulier chez les personnes qui présentent certaines mala-
dies ou qui sont agées de plus de 65 ans ou celles qui voyagent
dans des pays oU certaines maladies sont fréquentes. Le vaccin
contre la fievre jaune est obligatoire dans certains pays et en
Guyane (la plupart du temps une seule vaccination suffit pour
toute la vie).

Les vaccins sont presque tous remboursés a 65 % par I'Assu-
rance maladie et sont intégralement pris en charge par la Com-
plémentaire santé solidaire (C2S) et par I'aide médicale de I'Etat
(AME). lIs sont le plus souvent remboursés par les mutuelles.
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ve Fransa'da salgin hastaliklarin yeniden bas
gOstermesi Uzerine 2017 yilinda zorunlu DTP
(Difteri, tetanos, polyomelit) asilarina iki yasindan ktigtk
bebeklere sekiz asi eklenmesini tavsiye etmistir. Bunlar
Bogmaca, Flaemophilus, Influenzae B, Hépatite B,
Méningocoque C, Pneumocoque, Kizamik, Kizamikgik
ve Kabakulaktir.

Gocuklarin biytk bir kismina zaten yapilan bu 11 ag
2018 yilindan beri 2 yasindan kiictkler icin zorunludur
ve yuva, anaokulu ve okula girislerde sorulmaktadir.

[ﬁt Saghk Bakanlhgr asi korumasinin yetersiz olmasi
aa’

Doktorunuz bazi hastaliklari olan veya 65 yasini ge¢cmis kisilere ya da
bazi hastaliklarin ¢ok sik goruldtgu tlkelere seyahat edenlere baska
asilar da onerebilir. Bazi Ulkelerde ve Guyanada Sart Humma asisi
zorunludur (genellikle bir asi dmr boyu yeterli olmaktadir).

Asilarin hemen hepsi Saglik Sigortasi tarafindan % 65 oraninda,
Tamamlayici Genel Saglik Sigortasi Kapsami Stbvansiyonlu ek saglk
sigortasi programi (C2S) ve Devlet Saglik Yardimi (AME) tarafindan
ise tamamen karsilanmaktadir. Cogu zaman Ozel Tamamlayici Saglik
Sigortalari tarafindan karsilanmaktadir.
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Pour vous faire vacciner ou faire vacciner
votre enfant, rendez-vous:

> chez votre médecin traitant;

> chez un infirmier libéral, avec I'ordonnance du
médecin;

> chez une sage-femme;

> dans un centre de vaccinations (renseignez-vous
dans votre mairie);

> dans un centre de PMI, pour les enfants jusqu'a

6 ans et les femmes enceintes;

> dans un centre de vaccinations internationales et
de conseils aux voyageurs;

> dans un centre de santé;

> dans un CeGIDD, un CPEF ou un centre d'examens
de santé pour certains vaccins.

Le calendrier des vaccinations actualisé tous les ans
est consultable sur: www.vaccination-info-service.fr/

Il n'est pas nécessaire de tout recommencer
si I'on a oublié un rappel.

Il suffit simplement de reprendre la vaccination

au stade ol on I'a arrétée, c'est-a-dire faire un

« rattrapage ».

-}
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Asi olmak veya cocugunuza asi yaptirmak
amaciyla:

> aile hekiminize;

> hekim recetesi olmasi kosuluyla bir serbest hemsireye;
> ebe hemsireye;

> asl merkezlerine (Belediyeye danisiniz);

> 6 yasina kadar olan ¢ocuklar ve hamile kadinlar igin bir
ana-cocuk saghgr merkezine (PMI);

> uluslararasi Asi Merkezine ve yolcu danisma merkezine;
> bir saglik merkezine;

> bazi asilar icin CeGIDD'ne, CPEF'ne veya bir Saglik
Muayene Merkezine basvurabilirsiniz.
Senelik glincellenmis asi takvimi

www.vaccination-info-service.fr/
adresinde mevcuttur.

Bir tekrarin unutulmasi durumunda her seye
yeniden baslamak zorunlu degildir.

Asllanmaya kalinan yerden devam etmek yeterlidir.
Bu isleme “telafi”denir.




La santé
Pour étre en bonne santé

r %
-

—

Les addictions

En France, il existe des drogues autorisées mais réglementées
comme lalcool, le tabac et des drogues interdites par la loi
comme le cannabis, I'héroine et la cocaine.

Consommer une drogue n'est pas sans risque: I'impression de
« gérer » peut pousser a consommer de plus en plus souvent
et on peut tomber dans la dépendance (I'addiction), c'est-a-
dire qu'on ne peut plus lutter contre le besoin de consommer la
drogue, malgré ses conséquences négatives.

Tabac

Fumer peut provoquer des bronchites (on tousse, on a du mal a
respirer) et des maladies graves, comme le cancer ou les mala-
dies du cceur. Respirer la fumée du tabac est aussi trés dange-
reux pour les enfants et I'entourage.

Tous les types de tabacs sont dangereux et mauvais pour la
santé: cigarettes avec ou sans filtre, tabac a rouler, cigares,
chichas.
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Bagimhiliklar

Fransada alkol ve tdttn gibi bazi uyusturucularin kullanimi serbest
olsa da kurallara baglidir. Esrar, eroin ve kokain gibi uyusturucular ise
yasaklanmistir.

Uyusturucu  kullanmanin  tehlikeleri vardir. Tiketimin “denetim
altinda” oldugunu sanmak, giderek daha fazla tiketmeye itebilir ve
sonucta bagimlilik yapar : Yani sonuclara karsi uyusturucu tiketi-
mine gereksinim ile micadele edilemez.

Tatdn

Tutdn kullanmak bronsite (Okstriik, solunum sorunlari) ve kanser ya
da kalp hastaliklari gibi agir hastaliklara neden olabilir. Titin duma-
nini solumak ayni zamanda ¢ocuklar ve cevre icin de ¢ok tehlikelidir.

Filtreli veya filtresiz, sarma titln, puro, ¢cigneme titlini gibi her tr
tutln tuketimi sagliga zararhdir.
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Il est recommandé aux femmes enceintes de ne pas fumer, parce
que cela augmente le risque de grossesse a risque, a des effets
sur la croissance du feetus et sur la santé de I'enfant.

ﬁ Avec de l'aide, c'est plus facile d'arréter
L - de fumer. Il existe plusieurs solutions pour
aa/) yous aider:

> Vous pouvez vous faire aider par un médecin, un
infirmer, une sage-femme, un pharmacien ou d'autres
professionnels de santé.

> Le site internet www.tabac-info-service.fr offre
des conseils et des tests pour faire le point sur votre
dépendance au tabac.

> Si vous possédez un smartphone, I'application
mobile Tabac Info Service vous propose un soutien
personnalisé et gratuit pour vous accompagner dans
votre arrét du tabac.

> Appelez le 39 89 (du lundi au samedi de 8h a

20h). Des tabacologues vous donnent des conseils et
vous proposent un suivi personnalisé et gratuit par
téléphone. Le dispositif est francophone uniquement.

Alcool

Méme s'il est autorisé en France, I'alcool est un produit dange-
reux: il est important de faire attention a sa consommation. Le
mieux, c'est de boire le moins possible pour protéger sa santé.

L'alcool est un produit toxique qui provoque des effets immé-
diats sur notre corps: baisse de la concentration, des réflexes, de
la vue... Si I'on boit trop, on risque de changer de comportement
et de dire ou faire des choses que I'on ne contréle pas: agressi-
vité, violence, relations sexuelles non protégées...
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Hamile kadinlara tUttin kullanmamalari tavsiye edilir. Tattn kullan-
mak hamilelikte karsilasilan riskleri arttirir, fetistn ve ¢cocugun geli-
simine zarar verir.

| Tutlind yardim alarak daha kolay birakabilirsiniz.

“:‘, ~ Size yardimci olmak icin bircok yol vardir:
> Hekim, hemsire, ebe, eczaci ya da baska saglk
profesyonelinden de yardim alabilirsiniz.

> www.tabac-info-service.fr internet sitesi titiin
bagimliliginizile ilgili durum degerlendirmesi yapmaniza
olanak veren tavsiyeler ve testler sunar.

> Akilli telefonunuz varsa Tatin Danisma Servisi (Tabac
Info Service) uygulamasinda sigaray! birakma yolunda
size eslik etmek igin kisiye 6zel ve Ucretsiz destek
bulabilirsiniz.

> Pazartesi gininden Cumartesi giiniine saat 8:00den
20:00'ye kadar 39 89 numaray! arayabilirsiniz. (Arama
normal tarifeye gore Gcretlendirilir, hizmet Gcretsizdir).
Tattn uzmanlari telefonla kisisel ve Ucretsiz danismanlik
hizmeti verir. Bu dizenleme sadece Fransizca hizmet
vermektedir.

Alkol

Alkol tUketimi Fransada serbest olmakla birlikte tehlikelidir. Tuketir-
ken dikkat edilmesi gerekir. Sagliginizi korumak icin en iyisi olabildi-
gince az tuketilmelidir.

Alkol viicudumuza konsantrasyon bozuklugu, reflekslerde azalma
gibi ani etkileri olan zehirli bir maddedir. Cok tuketilirse davranis-
larda degisiklikler olabilir. Denetim altina alinamayan sozler soyle-
nebilir ve hareketler yapilabilir: saldirganlik, siddet egilimi, korumasiz
cinsel iliskiler gorulebilir.
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L'alcool peut également avoir des conséquences a long terme:
cancers, maladies du cceur, dépression, etc.

Il est recommandé aux femmes enceintes, a celles qui veulent
étre enceintes ou qui allaitent, de ne pas boire d'alcool car I'al-
cool est toxique pour le feetus ou le bébé. Il nuit a son dévelop-
pement, peut étre a I'origine de malformations des organes du
bébé ou entrainer des problemes sur son cerveau.

(ﬁ \ Pour plus de renseignements

J Vous pouvez vous faire aider par votre médecin

- traitant, ou en consultation d'addictologie
a I'hdpital, ou dans des centres spécialisés comme
les CSAPA (centres de soins, d'accompagnement et
de prévention en addictologie). Pour trouver toutes
les adresses de ces lieux:
e www.alcool-info-service.fr/Adresses-utiles
* www.alcool-info-service.fr/alcool/aide-alcool

N = Y

> Alcool Info Service propose un site www.alcool-
info-service.fr qui offre des informations, des
conseils, des forums de discussion entre internautes,
la possibilité d'échanger avec les personnels du
service par messagerie instantanée.

> Appelez Alcool Info Service au: 0980 980 930, de
8h a 2h du matin et 7j/7 (appel anonyme et gratuit).
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Alkoltin kanser, kalp hastaliklari, depresyon gibi uzun vadeli etkileri
de olabilir.

Hamile ya da hamile kalmak isteyen kadinlara ve emziren annelere
alkol tiketimine son vermeleri tavsiye edilir ¢tinkd alkoltin fetise ve
bebege toksik etkileri vardir. Gelisime zarar verir ve bebegin organ-
larinda sekil bozukluklarina neden olabilir veya beyinde hasar olus-
turabilir.

T

ﬁ | Daha fazla bilgiigin

=7 Aile hekiminize veya hastanede bagimlilik biriminde
ya da CSAPA (centres de soins, d'accompagnement et
de prévention en addictologie - Bagimlilik Tedavi, Eslik
ve Onleme) Merkezlerinde muayene olabilirsiniz. Tim
adreslericin :
* www.alcool-info-service.fr/Adresses-utiles (yararli
adresler)
* www.alcool-info-service.fr/alcool/aide-alcool

> Alkol bilgi servisi, www.alcool-info-service.fr
internet kullanicilarr arasinda bilgi, tavsiye, tartisma
forumlari ve servisin mesaj kutusu araciligyla fikir alis
verisi yapilmasina olanak verir.

> Alkol bilgi servisini haftada 7 glin saat 8:00den 02:00'ye
kadar 0980 980 930 numaradan arayabilirsiniz
(Arama Ucretsiz olup arayanin kimligi gizli tutulur).
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Drogues

Les effets et les dangers de ces autres drogues sont nombreux et
sont différents en fonction du produit et de la quantité consom-
mée. Par exemple, on peut attraper le VIH ou des hépatites en
partageant du matériel contaminé et utilisé pour I'injection de
drogues (seringue, aiquille, cuiller, filtre, eau, garrot, etc.) ou du
matériel de sniff.

Certaines personnes souffrent également d'une addiction appe-
|ée « sans produit »: addiction aux jeux d'argent, aux jeux vidéo,
au sexe, etc.

Pour plus de renseignements

> Vous pouvez vous faire aider et accompagner par
votre médecin traitant ou par un médecin spécialisé
en addictologie a I'hopital, ou en CSAPA. Pour trouver
toutes les adresses de ces lieux:
www.drogues-info-service.fr/Adresses-utiles

> Le site www.drogues-info-service.fr vous apporte
des informations, vous permet d'échanger avec
d'autres internautes, de poser vos questions a

des professionnels ou de dialoguer avec eux par
messagerie instantanée et de trouver I'ensemble des
lieux d'aide.

> Vous pouvez aussi joindre Drogues Info Service
au 0800 23 13 13, 7j/7, de 8h a 2h du matin (appel
anonyme et gratuit).

76

Saghk '
Saglikh olmak icin

Uyusturucular

Uyusturucular etkileri ve tehlikeleri bakimindan ok cesitli olup
tiketilen madde ve miktara gore farklilik gosterebilirler. Omegin
uyusturucu almak icin kullanilan bulasik, siringa, igne, kasik, filtre, su,
bogma veya cekme malzenesi ya da cekme malzemesini paylasarak
HIV veya hepatit kapilabilir.

Bazi kisiler “Uriinstiz” adi verilen bagimhiliktan aci cekerler. Bunlar,
kumar, video oyunlari, video oyunlari, cinsellik gibi bagimliliklardir.

Daha fazla bilgi icin

> Aile hekiminizden ya da hastanenin bagimlilik
servisindeki bir uzmandan veya bagimlilik tedavisi ve
onleme servisinden (CSAPA) yardim ve eslik alabilirsiniz.
Bu merkezlerin adresleri icin:
www.drogues-info-service.fr/Adresses-utiles
internet sitesine bakabilirsiniz.

> www.drogues-info-service.fr sitesi size bilgi sadlar,
diger internet kullanicilari ile alig veriste bulunmanizi,
profesyonellere sorular sormanizi, onlarla aninda
mesajlasmada bulunmanizi ve diyalog kurmanizi saglar,
yardim alabileceginiz noktalarin hepsini bulmaniza
olanak verir.

> Ayrica Uyusturucu Bilgi Servisini “(Drogues Info Service)”
haftada 7 glin saat 8:00den 02:00'ye kadar

0800 23 13 13 numaradan arayabilirsiniz (Arama
Ucretsiz olup arayanin kimligi gizli tutulur).
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Alimentation et activité physique

Bien manger, c'est avoir une alimentation variée et équilibrée,
c'est-a-dire manger de tout (par exemple des fruits, des I[égumes,
du lait, de la viande, des ceufs ou du poisson, du riz, des pates,
des pommes de terre) mais en quantités adaptées.

Il est recommandé de boire de I'eau a volonté et de limiter les
boissons sucrées (sodas, sirops, etc.). L'eau du robinet présente
une bonne qualité pour la santé en France.

Il est recommandé de faire au moins 30 minutes d'activité phy-
sique par jour, au moins 5 jours par semaine et de limiter la
sédentarité (limiter le temps passé en position assise ou allongée).

Plus d'informations sur : www.mangerbouger.fr/Bouger-Plus
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Beslenme ve fiziksel etkinlikler

lyi beslenme cesitli ve dengeli beslenmektir, yani uygun miktarlarda
her seyden yemek anlamina gelir (Ornegin meyve, sebze, siit, et,
yumurta, balik, piring, makarna, patates gibi...)

Istediginiz kadar su icmeniz ve gazli icecekler ve surup gibi sekerli
iceceklerin, tiketimini sinirlandirmaniz tavsiye edilir. Fransada mus-
luk suyu saglik bakimindan kaliteli olarak kabul edilir.

Haftada en az bes gtin ve gtinde en az 30 dakika fiziksel etkinliklerde
bulunmaniz gerekir, hareketsizligi (oturarak ya da yatarak) sinirlan-
dirin.

Daha fazla bilgi icin : www.mangerbouger.fr/Bouger-Plus
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Dans le lieu d'habitation

Eau et hygiéne

Si vous habitez dans un campement, un squat ou un bidonville,
vous pouvez demander a la mairie d'avoir acces a I'eau potable
et que vos déchets soient ramassés.

Monoxyde de carbone

Le monoxyde de carbone est un gaz trés dangereux: il ne se
voit pas et il ne sent rien. Mais quand on le respire, on a mal a la
téte, envie de vomir, on est tres fatigué. On peut aussi s'évanouir
ou méme mourir. Ce gaz vient des appareils de chauffage ou de
cuisson qui marchent au gaz, au bois, au charbon, a I'essence, au
fuel ou a I'éthanol.

Le monoxyde de carbone vient de ces appareils

4
it T

Chaudiéere
et chauffe-eau

Cuisiniére

Brasero Barbecue
@ _~
Chauffage d’appoint Poéle Groupe Moteur de voiture
pas électrique électrogéne
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ikametgahinizda
Su ve hijyen

Bir kampta ya da gecekonduda yasiyorsaniz belediyeye basvurarak
icme suyu baglanmasini ve ¢oplerinizin toplanmasini talep edebi-
lirsiniz.

Karbonmonoksit

Karbonmonoksit cok tehlikeli bir gazdir. Goriinmez ve kokusuzdur.
Ama teneffls edildigi zaman bas agrisi yapar, kusma hissi verir ve
insan kendisini ¢ok yorgun hisseder. Bayginliga ve hatta 6lime
neden olabilir. Bu gaz, gazla, odunla, komurle, benzinle, mazotla veya
etanolla galisan 1sinma ve pisirme aletlerinden kaynaklanabilir.

Karbonmonoksit yayan cihazlar

Kombi ve sofben

Elektriksiz isiticilar Jenerator Otomobil motoru
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Pour vous protéger, utilisez correctement vos appareils:

» n'utilisez pas les appareils de cuisson, cuisiniere, brasero ou
barbecue pour vous chauffer;

» n'utilisez pas les appareils prévus pour I'extérieur (barbecue,
brasero) dans le logement;

» les groupes électrogénes s'installent a I'extérieur: pas dans
le logement, ni dans la véranda, ni dans le garage, ni dans la
cave;

» ne laissez pas votre moteur de voiture allumé dans le garage;

» utilisez un chauffage d'appoint au maximum 2 heures de suite
et dans une piéce avec aération;

» ne bouchez pas les ouvertures qui permettent a I'air de circuler
(sous les portes, dans la cuisine, la salle de bain, etc.);

» aérez chaque jour votre logement pendant au moins
10 minutes, méme en hiver.

Incendies
Il existe quelques conseils pour éviter les incendies:
» controlez les installations électriques;

» ne laissez jamais de plats sur le feu sans surveillance et mettez
les produits inflammables loin des sources de chaleur.

En cas d'incendie, appelez les pompiers au 18.

En cas d'urgence, appelez les secours
=/ ¢ > Le18:Pompiers
> Le 15: Samu (Service d'assistance médicale d'urgence)

> Le 112: Numéro d'appel pour toutes les urgences
depuis un téléphone fixe ou portable (méme sans crédit)
dans I'ensemble des pays de I'Union européenne.
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Korunmak igin cihazlarinizi dogru kullaniniz:

» ocak ve mangal gibi pisirme cihazlarinizi isinmak icin kullanma-
yiniz;

» ocak ve mangal gibi dis mekan cihazlarini igerde kullanmayiniz;

> jeneratorler disart kurulur: konut i¢ine, verandaya, garaja, bodruma
kurmayiniz;

> garajinizda arabanizi calisir vaziyette birakmayiniz;

> yedek isinma cihazlarini havalandirmasi olan bir yere kurunuz ve iki
saatten uzun slre strekli kullanmayiniz;

» hava cereyanini saglayan kapi altlari, mutfak, banyo gibi acikliklari
tikamayiniz;

» konutunuzu kis mevsiminde dahi giinde en az 10 dakika hava-
landiriniz.

Yangin
Yangin dnleme ile ilgili birkac tavsiye:
> elektrik tesisatini kontrol ediniz;

> 1si kaynaginin Uzeinde kontolstiz yemek birakmayiniz ve yanici
maddeleri uzak tutunuz.

Yangin durumuna 18 numarali telefondan itfaiyeyi arayiniz.

T

L Acil durumda yardim ¢agiriniz
=/ > »18:itfaiye
> 15: SAMU (Acil Tibbi Destek Servisi)

> 112: Tim Avrupa Birligi Ulkelerinde sabit telefon ya
da kredisi olmasa bile bir cep telefonundan tim acil
durumlarda aranabilecek numara.
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SANTE MENTALE

La santé mentale a une place
trés importante dans votre
santé. C'est un état de bien-
étre qui permet de surmonter
les difficultés normales de la
vie. En cas de difficultés ou
de troubles psychologiques
(troubles de la mémoire, de la
concentration, irritabilité, dif-
ficultés pour dormir, etc.), des
professionnels pourront vous
aider et vous accompagner pour trouver des solutions. Voici
guelques pathologies que I'on retrouve le plus fréguemment:

Le psychotraumatisme

Le psychotraumatisme est un trouble psychologique qui peut
survenir si on a vécu des événements, en tant que victime ou
témoin, qui ont provoqué une peur intense, un sentiment d'im-
puissance ou d'horreur. Par exemple: la guerre, un attentat, un
tsunami, un viol, une agression, etc.

Sans prise en charge, ce trouble peut rester des mois, des
années ou méme toute la vie et entrainer une grande souffrance.
Les principaux symptomes sont des « flashbacks », des troubles
de l'attention et de la concentration, des troubles du sommeil
(cauchemars et insomnies), I'évitement des situations qui rap-
pellent le traumatisme, des réactions de sursaut, des douleurs
multiples, en plus de la colere et la tristesse. C'est pourquoi il
est important d'en parler avec votre médecin généraliste ou tout
professionnel de santé qui pourra vous aider et vous orienter si
besoin vers un autre professionnel et/ou vers des associations
spécialisées dans le soin et 'accompagnement.
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RUH SAGLIGI

Ruh Saghginin yasamimizda ¢ok
onemli bir yeri vardir. Huzurlu
durumunda yasaminizdaki nor-
mal zorluklar asabilirsiniz. Zor
durumda ve hafiza problemi,
konsantrasyon sorunlari, 6fke-
lilik, uyku zorluklari gibi psi-
kolojik sorunlari asmanizi icin
profesyoneller ¢o6zim bulma-
niza yardimci olabilir ve size eslik
edebilir. En sik rastlanan bazi patolojiler sunlardir:

Ruhsal Travma

Ruhsal travma tanik ya da magdur olarak savas, suikast, bir tsunami,
bir tecaviiz, bir saldir nedeniyle btk bir korku, caresizlik ya da deh-
set hissi uyandiran bazi olaylarin yasanmasi veya yasanmis olmasi
durumunda ortaya ¢ikabilen psikolojik bir bozukluktur.

Bu sorun, tedavisiz, yillarca, hatta dmir boyu ¢éztlmeden kalabi-
lir ve blyUk acilara neden olabilir. Baslica belirtiler « geriye donus »
lerdir. Kizginlik ve Gzuntlye ek olarak, dikkat ve yogunlasma bozuk-
luklari, kabuslar ve uyku bozukluklari, olaylari animsatan olaylardan
kacinma, sicrama tepkileri, cesitli acilar gordlir. Bu nedenle hekimi-
nizle veya diger saglik profesyonelleri konusmak énemlidir. Basvu-
rulan profesyonel tedavi ve esliik kapsaminda veya ve/veya uzman
kuruluslara yonlendirebilir.
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La dépression

La dépression est une maladie qui fait se sentir particulierement
triste ou qui enleve le plaisir a faire les activités qu'on aime ou
qui empéche de faire des projets. Souvent, on peut avoir des
idées noires, des troubles du sommeil ou encore une diminu-
tion de I'appétit. La dépression peut toucher tout le monde et
entraine une souffrance tres importante.

Elle nécessite une prise en charge par un professionnel. C'est
pourquoi il est indispensable d'en parler avec son médecin géné-
raliste; il pourra vous aider et vous orienter vers un professionnel
de santé mentale (psychiatre, psychologue, psychothérapeute).

En France, la santé mentale est organisée
=) en secteurs de soins psychiatriques
a—a’ autour de centres et services rattachés
administrativement a un hoépital spécialisé
ou général.
Les soins sont assurés par une équipe
pluridisciplinaire: psychiatres, psychologues,
infirmiers, orthophonistes, psychomotriciens,
assistants de travail social, etc.

> Centre médico-psychologique (CMP)

Il est possible d'avoir un rendez-vous avec un
professionnel de santé dans un centre médico-
psychologique (CMP), méme sans protection maladie
et quelles que soient les difficultés psychologiques
qui vous gachent la vie (dépression, anxiété,
traumatisme, etc.).

> Centre médico-psychologique enfants et

adolescents (CMPEA) et Centre médico-psycho-

pédagogique (CMPP)

Pour les enfants et les adolescents jusqu'a 18 ans, les

rendez-vous doivent étre pris dans un centre médico-
86 psychologique enfants et adolescents.
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Depresyon

Depresyon insana, kendisini son derece Uzgln hissettiren ve sev-
digi etkinliklerden aldigi zevki ortadan kaldiran ve projeler Gretmeyi
engelleyen bir hastaliktir. Genellikle karamsarliga, uyku bozuklukla-
rna, ya da istah kaybina yol acar. Depresyon herkesin basina gelebilir
ve Odnemli acilara yol agar.

Uzman bir profesyonel tarafindan ele alinmayi gerektirir. Bu nedenle
aile hekiminizle konusmaniz zorunludur. Aile hekiminiz size yardimci
olabilir ve sizi psikiyatrist, psikolog, psikoterapist gibi bir ruh saghgi
uzmanina yonlendirebilir.

Ruh saghgi Fransa'da idari bakimdan uzman ya
da genel amacli bir hastaneye bagl psikiyatrik
bakim hizmetleri sektorlerine bolinmustdr.

Hizmet, psikiyatrist, psikolog, hemsire, ortofonist,
psikomotrisite uzmani, sosyal hizmetler personelinden
olusan ¢ok disiplinli bir ekip tarafindan verilir.

> Mediko Psikoloji Merkezi (CMP)

Saglik glivencesi olmazsa bile ve yasami zehir eden
depresyon, endise ve travma gibi psikolojik sorunlar ne
olursa olsun, bir Mediko Psikoloji Merkezinde (CMP) bir
saglik profesyonelinden randevu alinabilir

> Cocuk ve Ergenler Mediko Psikoloji Merkezi
(CMPEA) ve Mediko Psikoloji Pedagoji Merkezi
(CMPP)

Yaslari 18'e kadar olan cocuklar ve ergenler icin Cocuk
ve Ergenler Mediko Psikoloji Merkezinden randevu
alinmalidir.
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> Equipe mobile psychiatrie précarité (EMPP)

Si vous avez des difficultés a aller au centre médico-

psychologique, des professionnels de santé peuvent
venir a votre domicile pour parler et vous aider a
vous orienter vers le centre médico-psychologique.

> Pour plus d'informations sur les troubles de
santé psychologiques:
e Rendez-vous sur le site du Psycom:
www.psycom.org et sur le site
www.info-depression.fr
® Vous pouvez également contacter I'association
France dépression: www.france-depression.org
e Pour plus d'informations sur le
psychotraumatisme, rendez-vous sur le site:
www.institutdevictimologie.fr
e Contactez le Comede au 0145 2139 31 les
mardis et jeudis de 14h30 a 17h30.

> Paris: Le centre de Minkovska pour des
consultations de psychiatrie transculturelle
centrée sur la personne migrante et réfugiée
12, rue Jaguemont - 75017 Paris

0153 06 84 84

> Paris: Le centre Primo Levi pour des soins
destinés aux personnes victimes de la torture et
de la violence politique dans leur pays d'origine
107 avenue Parmentier - 75011 Paris

014314 88 50

> Marseille: L'association Osiris pour un soutien
thérapeutique aux victimes de torture et de
répression politique

10 Boulevard Cassini - 13004 Marseille
04919189 73 / 06 78 37 66 00
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> Seyyar Psikiyatri ilkellik Ekipleri (EMPP)
Mediko Psikoloji Merkezine (CMP) gitmekte zorluk
yaslyorsaniz, saglik profesyonelleri ikametgahiniza
gelerek sizinle konusabilir ve sizi Mediko Psikoloji
Merkezine yonlendirebilir.

> Psikolojik saglik sorunlari ile ilgili daha fazla bilgi
icin:
e Psycom’un sitesini ziyaret edebilirsiniz :
www.psycom.org ve www.info-depression.fr
e France dépression derneginin
www.france-depression.org adresini ziyaret
edebilirsiniz.
e Psikolojik travmalar icin
www.institutdevictimologie.fr adresini ziyaret
edilebilirsiniz.
e Pazartesi ve Persembe glinleri saat 14:30 ile 17:30
arasinda 01 45 21 39 31 numarali telefondan
Comede'i arayabilirsiniz.

> Paris: Gogmen ve siginmacilar igin kiiltiirlerarasi
psikiyatri muayeneleri icin Minkovska merkezi.
12, rue Jaquemont - 75017 Paris

0153 06 84 84

> Paris: Ulkelerinde iskence ve siyasal siddet géren
kisilere yonelik tedavi icin Primo Levi Merkezi

107 avenue Parmentier - 75011 Paris

014314 88 50

> Marsilya: iskence ve siyasi baskiyla karsi karsiya
olanlara tibbi destek icin Osiris dernegi

10 Boulevard Cassini - 13004 Marseille

04 919189 73 /06 78 37 66 00
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> Bron: Le réseau Orspere-Samdarra
Centre hospitalier le Vinatier

95 boulevard Pinel - 69500 Bron

04 37 915142

> Strasbourg: L'association Parole sans frontiére
2 rue Br(ilée - 67000 Strasbourg
038814 0343

> Villeurbanne: Le centre de santé Essor pour les
personnes en souffrance psychique liée a I'exil et
les victimes de violence et de torture

158 ter, rue du 4 Ao(t 1789 - 69100 Villeurbanne
04 78 03 07 59

@ En cas d'urgence psychiatrique

=/ > En lle-de-France, rendez-vous aux urgences
hospitalieres les plus proches ou au centre
psychiatrique d'orientation et d'accueil (CPOA) de
I'h6pital Saint-Anne (01 45 65 81 09/10).

> En dehors de I'lle-de-France, rendez-vous aux
urgences de I'hdpital le plus proche.
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> Bron: Orspere-Samdarra agi

Centre hospitalier le Vinatier (Le Vinatier hastanesi)
95 boulevard Pinel - 69500 Bron
04 37 915142

> Strasbourg: “Parole sans frontiére” Dernegi
2 rue Brlilée - 67000 Strasbourg
038814 03 43

> Villeurbanne: Go¢ ve siddet ile iskence nedeniyle
psikolojik magduriyet cekenler icin Essor saghk
merkezi

158 ter, rue du 4 Aot 1789 - 69100 Villeurbanne

04 78 03 07 59

Psikiyatrik acil durumda

> lle-de-France ilinde en yakin hastane acil servisine
veya Saint-Anne hastanesinin psikiyatrik yonlendirme ve
danisma merkezi (CPOA) (01 45 65 81 09/10).

> lle-de-France disinda en yakin hastanenin acil servisi.
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SANTE SEXUELLE ET VIH

Les questions liées a la santé sexuelle sont nombreuses: le choix
de la contraception, le traitement d'une infection sexuellement
transmissible, les mutilations sexuelles féminines, les situa-
tions d'urgence (violences sexuelles, interruption volontaire de
grossesse)... Ces questions concernent les hommes comme les
femmes a tout age. Il ne faut pas hésiter a faire part de ses ques-
tions et difficultés a son médecin, gynécologue, sage-femme. Il
est important pour les femmes d'avoir un suivi régulier aupres
d'un gynécologue pour dépister la survenue de maladies, prépa-
rer et suivre une grossesse.

En France, comme dans beaucoup d'autres pays, les personnes
sont libres de leur orientation sexuelle: certaines personnes
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CINSEL SAGLIK VE HIV

Cinsel sagliga bagl sorular ¢oktur: dogum kontrol yonteminin
secimi, cinsel yolla bulasan bir hastaligin tedavisi, kadinlarda cin-
sel mutilasyon, acil durumlar, cinsel siddet, gebelige isteyerek son
verme gibi gesitli konular vardir. Bu konular her yastan kadinlar ve
erkekleri ilgilendirir. Soru ve sorunlari hekiminizle, jinekolog ve ebe
ile paylasmaktan cekinilmemelidir. Kadinlarin jinekolog tarafindan
dtzenli olarak takibini, tarama, hamileliklere hazirlanmak ve bunlari
izlemek bakimindan dnemlidir.

Fransada, baska bircok Ulkede oldugu gibi insanlar cinsel tercihle-
rinde hirdUr : bazi kisiler escinsel, bisekstel, transsekstel olabilirler..
Escinseller veya transseksiellere karsi ayrimcilik yasaktir ve cezayi
gerektirir.
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sont homosexuelles, bisexuelles, transsexuelles... Les discrimina-
tions a I'égard des personnes homosexuelles ou transsexuelles
sont interdites et sanctionnées par la loi.

En France, vous avez la possibilité de demander I'asile et une
protection au motif des persécutions rencontrées dans votre
pays du fait de votre orientation sexuelle ou de genre.

\ Vous pouvez discuter et étre aidé en
") I5 matiere de sexualité dans les structures
citées ci-apres:

> Pour des guestions sur la sexualité, la
contraception, I'lVG: contactez le Planning familial
au 0800 08 11 11, le lundi de 9h a 22h et du mardi
au samedi de 9h a 20h (numéro gratuit et anonyme,
accessible en métropole et dans les DOM).
> Pour les femmes victimes de violences: appelez le
3919 (appel anonyme et gratuit 7 jours/7).
» En cas d'agressions ou de discriminations en raison
de I'orientation sexuelle ou de l'identité de genre:
contactez le RAVAD au 06 17 55 17 55 ou
urgence®@ravad.org
> SOS homophobie: 0810 108 135

> SOS viol: 0800 05 95 95 (numéro gratuit et
anonyme).

> Pour des questions sur les droits des personnes
homosexuelles et transsexuelles a I'immigration et
au séjour: contactez ARDHIS au 06 19 64 03 91 ou
contact®ardhis.org

www.ardhis.org
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Fransada geldiginiz tlkede cinsel tercihiniz ytzinden karsilasilan
ayrimcilik nedeniyle siginma ya da koruma isteyebilirsiniz.

Cinsellik konusunda asagida sayilan kuruluslarla
gorisebilir, yardim alabilirsiniz:

> Cinsellik, dogum kontrolU, gebeligin isteyerek
sonlandiriimasi gibi konularicin:

Pazartesi saat 9:00'dan 22:00'ye ve Salidan Cumartesine
saat 09:00dan 20:00'ye 0800 08 11 11 numaradan aile
planlamasini arayabilirsiniz (lcretsizdir, arayanin kimligi
gizli tutulur, Kita Fransasi'ndan ve denizasiri illerden
ulasabilirsiniz).

> Siddet magduru kadinlar icin 3919 (arayanin kimligi
gizli tutulur, haftada yedi gun, Ucretsiz).

> Siddet veya Cinsel yonelim veya kimlik ile ilgili olarak
ayrimcilik durumlarinda: 06 17 55 17 55 numaradan
veya urgence@ravad.org'dan RAVAD'l arayabilirsiniz.

> SOS homofobi: 0810 108 135

> SOS Tecaviizz: 0800 05 95 95 (Ucretsizdir, arayanin
kimligi gizli tutulur).

> Escinsel ve transseksiellerin go¢ ve oturma ile ilgili
haklarn hakkinda sorulariniz igin:

ARDHIS irtibata gegebilirsiniz 06 19 64 03 91
contact®ardhis.org

www.ardhis.org
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> Pour des questions sur la prévention en santé, le
dépistage des Infections sexuellement transmissibles:
Afrique Avenir

22 rue des Archives - 75004 Paris

0142 77 41 31

Du lundi au vendredi de 9h30 a 16h
www.afriqueavenir.fr

www.afrosantelgbt.org

URACA/Basiliade

22 rue de Chartres - 75018 Paris
0149 25 44 15
www.uraca-basiliade.org

Le suivi gynécologique

Pour les femmes, il est recommandé de consulter un médecin,
un gynécologue ou une sage-femme au minimum tous les 3 ans.
C'est un moment privilégié pour parler de sa santé et de sa vie
sexuelle.

Vous pourrez parler de votre contraception, faire un dépistage
(IST, cancer du sein, etc.). Certains examens pourront aussi étre
réalisés, comme le frottis qui permet de repérer des anomalies a
I'origine d'un cancer du col de l'utérus.

La contraception

La contraception, c'est I'ensemble des méthodes qui permettent
d'éviter d'étre enceinte. Il en existe une grande variété: le pré-
servatif, la pilule, I'anneau, le patch, le dispositif intra-utérin
(DIU) appelé couramment stérilet, etc. Chacun(e) peut trouver le
contraceptif adapté a sa situation et ses besoins.

96

Saghk
Cinsel Saglk ve HIV

> Saglikta énlemleri, cinsel yolla bulasan hastaliklarin,
taramalari, teshis ve izlenmesi gibi konularda sorulariniz
icin:

Afrique Avenir

22 rue des Archives - 75004 Paris

0142 77 41 31

Pazartesinden Cumaya saat 09:30 — 16:00
www.afrigueavenir.fr

www.afrosantelgbt.org

URACA/Basiliade

22 rue de Chartres - 75018 Paris
0149 25 44 15
www.uraca-basiliade.org

Jinekolojik takip

Kadinlarin en az her ¢ yilda bir hekime, kadin dogum uzmanina ya
da ebeye muayene olmasi tavsiye edilir. Sagliginiz ve cinsel yasami-
niz hakkinda konusmak icin 6zel bir andir.

Dogum kontroll hakkinda konusabilirsiniz, cinsel yolla bulasan has-
taliklar (IST), g6gus kanseri taramasi yaptirabilirsiniz. Rahim agzi kan-
serine yol agan bozukluklarin teshis edilmesini saglayan frottis gibi
muayenele de yaptirabilirsiniz.

Dogum kontrolii

Dogum kontrolt, hamile kalmayr 6nleyen yontemlerin tamamina
verilen addir. Prezervatif, hap, yuzlk, patch, genel olarak spiral adi
verilen rahim icin yontem (DIU) gibi pek cok cesidi vardir. Herkes
durumuna ve gereksinimlerine uygun dogum kontrol yontemini
bulabilir.
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Le préservatif (masculin ou féminin) est le seul moyen qui pro-
tége également des infections sexuellement transmissibles (IST)
comme le VIH/Sida. Si vous utilisez un moyen de contraception
comme la pilule, I'implant ou le patch, vous pouvez aussi utiliser
des préservatifs pour vous protéger du VIH/Sida et des autres
IST. Si vous souhaitez arréter le préservatif, faites un dépistage
du VIH et des IST avec votre partenaire et continuez a vous pro-
téger en attendant les résultats.

> Les médecins généralistes, les gynécologues, les
‘ E_7 }> sages-femmes sont |a pour vous renseigner, vous
aider a choisir la contraception qui vous convient et
vous la prescrire.

> Les centres de planification ou d'éducation familiale
(CPEF) assurent des consultations autour de la
contraception, ainsi que des actions de prévention
portant sur la sexualité et I'éducation familiale. Les
professionnels des CPEF sauront vous guider et vous
aider a faire votre propre choix.

> Les mineur(e)s (personnes de moins de 18 ans) et
les personnes qui n'ont pas de protection maladie
peuvent bénéficier gratuitement des consultations
médicales, ainsi que de moyens de contraception ou
de la contraception d'urgence.

> Pour trouver le CPEF le plus proche de chez vous:
https://ivg.gouv.fr/les-centres-de-planification-ou-
d-education-familiale.html
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Erkek veya kadin prezervatifi ayni zamanda HIV/AIDS gibi cinsel
yoldan bulasan enfeksiyonlardan (IST) da koruyan tek yontemdir.
Hap, implant ya da patch gibi dogum kontrol yontemi kullaniyor-
saniz, HIV, AIDS ve cinsel yolla bulan diger hastaliklardan korun-
mak icin prezervatif de kullanabilirsiniz. Prezervatif kullanimina son
vermek istemeniz durumunda, partnerinizle birlikte HIV ve cinsel
yolla bulasan diger hastaliklara karsi tarama yaptiriniz ve sonucu
beklerken korunmaya devam ediniz.

> Pratisyen hekimler, kadin jinekolog ile ebeler size bilgi
verebilir ve uygun dogum kontrol ydntemini segmenize
ve recetesini yazmaya yardimci olabilirler.

> Aile Planlamasi veya Egitimi Merkezleri (CPEF) dogum
kontrolG ile ilgili muayeneler yapar, ayrica cinsellik ve aile
egitimi ile ilgili dnlemler alir. CPEF profesyonelleri size
kilavuzluk eder ve kendi se¢iminizi yapmaniza yardimci
olur.

> 18 yasindan kucuk olanlar ve saglik givencesinden
yararlanamayanlar, saglk muayenelerinden, dogum
kontrol olanaklari ile acil dogum kontrollerinden Ucretsiz
olarak yararlanabilirler.

> Size en yakin CPEF merkezi:
https://ivg.gouv.fr/les-centres-de-planification-ou-
d-education-familiale.html sitesinden 6grenebilirsiniz.
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La contraception d'urgence

Un rapport non protégé,
un préservatif mal mis, qui
glisse ou qui crague, un oubli
de pilule, des vomissements
aprés avoir pris votre pilule...
Si vous étes dans I'une de ces
situations, vous pouvez avoir
recours a la contraception
d'urgence pour éviter une
grossesse non prévue.

La contraception d'urgence
peut fonctionner jusqu'a 5 jours
aprés le rapport a risque. Plus
tot elle sera prise ou posée, plus
elle sera efficace. Il existe plu-
sieurs méthodes de contracep-
tion d'urgence: deux types de
pilule d'urgence et le DIU (dispo-
sitif intra-utérin) au cuivre.

Il est possible d'obtenir la

pilule d'urgence en pharmacie, avec ou sans prescription médi-
cale. Elle y est délivrée gratuitement aux mineures de 15 a 18
ans. Les mineures scolarisées et étudiantes peuvent aussi I'ob-
tenir aupres de l'infirmerie de leur établissement ou dans les
services universitaires de médecine préventive. Les mineures et
les majeures ne disposant pas de protection maladie peuvent se
la procurer dans les CeGIDD et les CPEF.

Pour se faire poser un DIU au cuivre, il faut s'adresser a un pro-
fessionnel de santé (médecin généraliste, gynécologue, sage-
femme) en cabinet ou dans un CPEF. Cette méthode présente
deux avantages: elle est considérée comme plus efficace et vous
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Acil Dogum Kontrolii

Korumasiz iliski, dogru takil-
mamis, kayan ya da yirtilan bir
prezervatif, alinmasi unutulmus
hap, hap aldiktan sonra kusma
gibi durumlarda, istenmeyen bir
gebelikten korunmak icin acil
dogum kontrollne basvurmali-
siniz.

Acil Dogum Kontrold risk ice-

ren iliskiden bes giin sonrasina

kadar ise yarayabili. Onlem ne

kadar erken alinirsa, cihaz ne

kadar erken takilirsa, o kadar

etkin olur. Acil dogum kontroli-

ndn iki tdr hap ile bakirl Rahim

ici Yontemler (DIU) gibi cesitleri

vardir.

Acil durum hapi, eczaneden

recete ile veya recetesiz alinabilir.

Yaslari 15 ile 18 arasinda olanlara

Ucretsiz verilir. Resit olmayan talebeler ve Universiteli talebeler okul-
daki hemsireden ya da Universitedeki hekim servislerinden alinabi-
lirler. Saglik sigortasindan yararlanamayan, resit olmayan kimseler
Ucretsiz bilgi, tarama ve teshis merkezlerinden (CeGIDD) ve aile plan-
lama ve egitim merkezlerinden (CPEF) yararlanabilirler.

Bakirli Rahim Ici cihazlar yerlestirmek icin pratisyen hekim, jinekolog,
ebe gibi bir saglik profesyoneline, muayenehanesinde ya da aile
planlamasi veya egitimi merkezlerinde (CPEF) basvurmak gerekir. Bu
yontemin iki avantaji vardir. Daha etkin kabul edilirler ve takildiktan
yillar sonra bile standart dogum kontrol yontemi olarak kullanilabi-
lirsiniz.
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pourrez la garder comme mode réqulier de contraception pen-
dant plusieurs années apres la pose.

> Vous pouvez aussi appeler le 0800 08 11 11
‘ e }> (numéro national anonyme et gratuit sexualités-
contraception-IVG) pour bénéficier d'une écoute et
des informations appropriées.

Attention

La contraception d'urgence ne protége pas contre
le VIH/Sida ni contre les infections sexuellement
transmissibles (IST).

La stérilité

Quand un couple n'arrive pas a avoir d'enfant naturellement
aprés un an sans utiliser de contraceptif, on parle d'infertilité
(stérilité). Il existe de nombreuses causes d'infertilité comme un
déséquilibre hormonal, I'dge, le tabac, une mauvaise alimenta-
tion, les IST... Il est important d'en parler avec un médecin car il
existe des solutions pour avoir un bébé.

L'interruption volontaire de grossesse (IVG)

Si vous étes enceinte et que vous ne souhaitez pas poursuivre
votre grossesse, Vous pouvez avoir recours a une interruption
volontaire de grossesse (IVG). En France, c'est un droit pour
toutes les femmes. Une mineure peut y avoir accés a condition
d'étre accompagnée par la personne majeure de son choix: elle
n'est donc pas obligée d'en parler a ses parents.

Pour les femmes majeures, les modalités de prise en charge per-
mettent de préserver la confidentialité de fagcon renforcée pour
I'ensemble des actes en lien avec I'lVG.
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> Cinsellik, Dogum Kontroll, Gebeligin isteyerek
sonlandiriimasi konularinda dinlenme ve gerekli bilgilere
erisim icin 0800 08 11 11 numaray! arayabilirsiniz
(numara tim Ulkede gegerlidir, Ucretsizdir ve arayanin
kimligi gizli tutulur).

Dikkat

Acil dogum kontrolti HIV, AIDS ve cinsel yolla bulasan has-
taliklardan (IST) korumaz.

Kisirhk

Bir ciftin dogum kontrol yontemlerini kullanmadan bir yil icinde
dogal olarak ¢ocuk sahibi olamamasi durumunda, kisirliktan séz
edilir. Kisirhdin hormonal dengesizlik, yas, titun, kétl beslenme, IST
gibi cesitli nedenleri olabilir. Cocuk sahibi olmanin careleri vardir. Bu
nedenle bir doktorla gorismekte fayda vardir.

Gebeligin isteyerek sonlandirilmasi (IVG)

Hamileyseniz ve hamileliginizi strdirmek istemiyorsaniz Gebeli-
gin Isteyerek Sonlandinimasina (IVG) basvurabilirsiniz. Fransada bu
bittn kadinlara verilmis bir haktir. Resit olmayan bir kadin yaninda
istedigi resit birisinin bulunmasi kosuluyla bu haktan yararlanabilir.
Ebeveynlerine bundan s6z etmek zorunda degildir.

Kigukler, hamileliklerini gonulld olarak sonlandirmaya karar verdik-
leri her yerde anonimlikten yararlanabilirler. Yetiskin kadinlar igin
teminat kosullari, VTP ile ilgili tim eylemleri gizli tutar.
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La loi autorise I'IVG pendant les 14 premiéres semaines suivant
le début des derniéeres regles. Il n'est donc pas possible de procé-
der a une IVG au-dela de 12 semaines de grossesse.

Il existe deux techniques d'IVG:
» la méthode médicamenteuse;
» la méthode instrumentale (par aspiration).

La technique utilisée dépend du choix de la femme et du nombre
de semaines de grossesse.

Les frais relatifs a I'avortement a proprement parler et I'en-
semble des examens associés a I'lVG sont pris en charge a
100 % par I'"Assurance maladie.

IIn'y a pas d'avance de frais pour ces trois cas particuliers:

> les jeunes filles mineures non émancipées sans consentement
parental;

» les femmes bénéficiaires de la Complémentaire santé solidaire
(€C29);

> les femmes bénéficiaires de I'aide médicale de I'Etat (AME).

L'IVG peut étre pris en charge au terme du dispositif des soins
urgents et vitaux (DSUV) pour les personnes de nationalité
étrangere résidant en France en situation irréguliére qui n'ont
pas droit a I'AME.

En cas de grossesse non désirée ou qui risque d'avoir des consé-
guences sur votre santé ou sur votre situation sociale, parlez-en
avec votre médecin, une sage-femme ou un(e) assistant(e)
social(e).

‘ N ]> Pour plus de renseignements

> Rendez-vous chez votre médecin traitant ou chez
votre sage-femme ou dans un CPEF.

Appelez le 0800 08 11 11 (numéro national anonyme
et gratuit sexualités-contraception-IVG)

Ces informations sur I'lVG sont valables selon la
104 !éqislation en cours en 2020 et sont susceptibles
d'évoluer en 2021.
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Yasa son adet donemini izleyen 14 hafta icinde IVG yapilmasina izin
verir. Gebeligin 12. haftasindan softa IVG yapiimasi yasaktir.

iki tlr IVG vardr:

> ilagh yontem;

» enstrimantal yontem (vakum yontemi).

Kullanilan yontem kadinin tercihine ve gebeligin kaginci haftasinda
olunduguna gore degisir.

Kirtaj ve IVG ile ilgili diger tetkikler Saglik Sigortas tarafindan % 100
oraninda karsilanr.

Asagida sayilan Ug 6zel durumda masraflar igin on 6deme alinmaz:

> 6zgUrlUklerine kavusmamis ve resit olmayan , ebeveyn rizasinin
olmadigi genc kizlar;

> CMUden Stbvansiyonlu ek saglik sigortasi programi (C25) yarar-
lanan kadinlar;

» devlet tibbi yardimindan (AME) yararlanan kadinlar.

IVG yabanci uyruklu olup Fransada yasa disi olarak ikamet eden ve
AME hakki olmayanlar icin acil ve yasamsal tedaviler kapsaminda
(DSULV) karsilanabilir.

istenmeyen ya da sagliginiza veya sosyal durumunuza etki etme riski
taslyan gebelik durumunda hekiminizle, bir ebe veya bir sosyal hiz-
metler personeli ile gortsiniz.

m L Daha fazla bilgi igin

‘ =7 7 > Aile hekiminizle ya da bir ebe ile goriistiniiz veya bir aile

N planlama ve egitim merkezine (CPEF) basvurunuz.
0800 08 11 11 numarayi arayiniz (Fransa ici numara, ara-
yanin kimligi gizli tutulur, Gcretsiz numara, konu: cinsellik,
dogum kontrold, IVG)

VTP ile ilgili bu bilgiler 2020°de yiiriirliikte olan mev-
zuata gore gecerlidir ve 2021'de degismesi muhte-

meldir.
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> Ou rendez-vous sur:

www.planning-familial.org et www.planning-familial.
org/annuaire pour trouver les coordonnées des
centres et permanences téléphoniques
www.ivg.gouv.fr

www.ivglesadresses.org

www.santé.gouv.fr

Les infections sexuellement
transmissibles (IST)

Les infections sexuellement transmissibles ou IST se trans-

mettent lors de rapports sexuels, au cours des pénétrations

vaginales, anales et des contacts entre la bouche et le sexe ou

I'anus. Les IST les plus courantes sont l'infection par le gono-

coque, les chlamydioses, la syphilis, I'hépatite B, I'hnerpes génital,

le papillomavirus, etc.

Il existe des gestes simples pour les éviter et stopper leur trans-

mission:

» Pour se protéger et protéger son/sa partenaire, utiliser un
préservatif pour chaque rapport sexuel et avec chaque par-
tenaire. Attention: le préservatif est le seul contraceptif qui
protége du VIH et des IST.

» Se faire dépister de maniére réguliére lorsque I'on a plusieurs
partenaires, lorsqu’'on pense avoir pris un risque et a chaque
fois que I'on souhaite arréter le préservatif avec un nouveau
partenaire.

» Prévenir son/ses partenaires si on a une IST.

JOS O\
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> Veya asagidaki internet sitesinden bilgi alabilirsiniz:
www.ivg.gouv.fr

www.ivglesadresses.org

www.santé.gouv.fr

Telefon merkezlerinin iletisim bilgilerini bulmak icin
www.planning-familial.org ve www.planning-familial.
org/annuaire sitesinden bilgi alabilirsiniz.

Cinsel yolla bulasan hastaliklar (IST)

Cinsel yolla bulasan hastaliklar (IST) cinsel iliski sirasinda, vajinal
ve anal duhul sonucunda ya da agdiz ile cinsel organ ya da makat
arasinda temas ile bulasir. En cok gordlen IST turleri belsoguklugu
mikrobu ile bulasanlar, parariletsiyoz, frengi, hepatit B, jenital herpes,
papillomavirustur. ..

Bunlari engellemek ve bulasmalarini énlemek icin basit 6nlemler
vardir:

» Kendinizi ve partnerinizi korumak icin her cinsel es ile her iligki
icin ayri prezervatif kullaniniz. Dikkat: Sadece prezervatif HIV ve
IST'lere karsi korur.

» Birden fazla esin bulunmasi durumunda, risk alindigina inanildi-
ginda, yeni bir esle prezervatif kullanmaya son vermek istendi-
ginde dizenli tarama yaptiriniz.

> IST durumunda esinizi/eslerinizi bilgilendiriniz.

Joe O
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Si vous avez des brilures, démangeaisons, odeurs inhabituelles,
écoulements ou plaies inexpliquées au niveau génital, consultez
un professionnel de santé ou rendez-vous dans un CeGIDD.

II'n'y a pas toujours de symptdmes pour les IST c'est-a-dire gu'on
ne ressent pas toujours de douleurs ou qu'il n'y a pas de signe
d'infection. C'est le cas, par exemple, pour la chlamydia pour la
femme. Au moindre doute, il est important de se faire dépister
car a long terme, une IST non traitée peut entrainer des compli-
cations: cancers, stérilité...

Il existe des vaccins contre certaines IST: hépatite B et papillo-
mavirus.

ﬁ Pour plus d'informations sur les IST,
") leur transmission, les dépistages et les
traitements

> Rendez-vous sur www.info-ist.fr

> Pour effectuer gratuitement un test de dépistage
sans prescription, rendez-vous dans un CeGIDD.
Certains CPEF peuvent également réaliser ces tests.
Vous pouvez aussi faire un test de dépistage du VIH
et des autres IST dans un laboratoire de ville sur
prescription médicale (suite a un rendez-vous avec un
médecin généraliste ou spécialiste) si vous bénéficiez
d'une protection maladie.

> Pour vous protéger et protéger 'autre, utilisez
un préservatif pour chague rapport sexuel et avec
chaque partenaire dont vous ne savez pas si, il ou
elle, est contaminé(e) par le VIH ou d'autres IST.
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Jenital bolgelerde yanma, kasinma, alisiimadik kokular, akinti ya da
aciklanamayan vyaralar olmasi durumunda bir saglik personeli ile
gorusiintz ya da bir CeGIDD'ye gériniiniiz.

IST'ler i¢in her zaman belirtiler gortilmez: yani her zaman agri ya da
enfeksiyon belirtisi olmaz. Bu durum kadinlarda da chlamydia icin
gecerlidir. En ufak bir siphenizin olmasi durumunda tarama yaptiri-
niz ciinkl uzun vadede tedavi edilmeyen bir IST kanser ve kisirlik gibi
komplikasyonlara yol acabilir. ..

Hepatit B ve papillomavirus gibi bazi ISTY lere karsi asi vardir.

IST'lerin, bulasmalari, taramalari ve tedavileri ile
ilgili daha fazla bilgi edinmek igin

> www.info-ist.fr adresini ziyaret ediniz.

> Ucretsiz ve recetesiz tarama yatirmak icin bir CeGIDD'e
basvurunuz. .

Bazi testler CPEF'lerde de yaptirilabilirsiniz. Saglk glven-
ceniz varsa VIH ve diger IST'lerin taramasini recete ile
(pratisyen ya da uzman bir hekimden randevu alarak)
sehirdeki bir laboratuvarda yaptirabilirsiniz.

> Kendinizi ve digerini korumak icin HIV veya baska her
hangi bir IST tasiyip tasimadigini bilmediginiz her esle her
cinsel iliskide prezervatif kullaniniz.
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Le VIH/Sida

Le VIH, ou virus de I'immunodéficience humaine, est une infec-
tion sexuellement transmissible (IST) qui attaque le systéme
immunitaire, c'est-a-dire les défenses naturelles du corps contre
la maladie. Il rend donc le corps vulnérable aux infections. Quand
le VIH est entré dans l'organisme, on dit qu'on est « séropositif ».

Le plus souvent, il n'y a pas de symptomes, pas de signes exté-
rieurs de la présence du virus mais on peut le transmettre a
d'autres personnes.

Au bout de quelgues années, sans traitement, le VIH détruit
toutes les défenses de I'organisme: des maladies profitent alors
de la faiblesse du systéeme immunitaire pour se développer. C'est
a ce moment-la qu'on est malade du Sida.

Transmission du VIH

Le VIH se transmet par le sang, le sperme, le liquide séminal, les
sécrétions vaginales, de la mére a I'enfant pendant la grossesse
et par le lait maternel. Le plus souvent, le VIH est contracté
au cours d'un rapport sexuel non protégé. C'est pourquoi il est
important de mettre un préservatif quand on a un rapport sexuel
avec un(e) partenaire dont on ignore le statut sérologique (c'est-
a-dire qu'on ne sait pas si, il ou elle, est porteur du VIH). Il existe
2 types de préservatifs: le préservatif masculin (ou préservatif
externe) et le préservatif féminin (interne).

Le VIH ne se transmet pas par la sueur, les larmes, |'urine ni par:
» poignées de main;

» caresses;

» baisers;

» équipements publics (toilettes, douches, piscine...);

» objets de la vie courante (verres, couverts, etc.);

» piglres d'insectes.
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HIV/AIDS

HIV ya da insan bagisiklik bozuklugu viristi bagisiklik sistemine yani
bedenin hastaliga karsi dogal savunmasina saldiran ve cinsel yoldan
bulasan bir hastaliktir. Viicut boylece hastalida karsi korumasiz kalir.
HIV organizmaya girince kisinin “seropositif” oldugu soylenir.
Genellikle belirtiler olmaz. Virisin varligini gosteren dis isaretler
gorilmez ama virlsi baskalarina bulastirilabilirsiniz.

HIV tedavi edilmedigi takdirde birkac yil icerisinde bunyenin tim
savunmasini imha eder: Bunu sonucunda hastaliklar bagisiklik siste-
minin zayifligindan faydalanarak gelisir. O andan itibaren kisi AIDS
hastasidir.

HIV'in bulagmasi

HIV kan, sperm, ersuyu, vajina salgilari, hamilelik sirasinda anneden
cocuga ve anne sitd ile bulasir. HIV genellikle korumasiz cinsel iliski
sirasinda bulasir. Bu nedenle serom durumu, yani HIV taslyip tasima-
digi bilinmeyen bir esle cinsel iliskide bulunurken prezervatif kul-
lanmak onemlidir. Erkek prezervatifi (ya da dis prezervatif) ve kadin
prezervatifi (i¢ prezervatif) olmak Gzere iki tip prezervatif vardir.

HIV, ter, gdzyasl, idrar veya:

> el sikisma;

> oksama;

> Opusme;

» tuvaleti dus, yizme havuzu gibi halka agik techizatlari;
» bardaki ¢catal-bicak gibi giindelik yasam donanimlari;
» bocek sokmasiile bulasmaz.
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Le dépistage

Si vous étes dans une relation durable et que vous voulez arré-
ter de mettre le préservatif, il est important de faire un test de
dépistage avec votre partenaire. Si les tests sont négatifs et que
vous n'avez pas eu de rapport sans préservatif les 6 dernieres
semaines avec une personne dont vous ne saviez pas si elle était
infectée, c'est que vous n'avez pas le VIH/Sida. Dans ce cas, vous
pouvez arréter le préservatif sans risque d'étre contaminé ni de
contaminer votre partenaire.

\ > Les préservatifs sont en vente en pharmacie et

“‘3 en grandes surfaces. Il est possible de s'en procurer

&‘AJ/ gratuitement dans certaines associations et dans
les CeGIDD. Certaines boites de préservatifs sont

remboursées s'ils sont prescrits par un médecin ou
une sage-femme.

> Au moindre doute, il est important de faire un test
de dépistage grace a une simple prise de sang. Le
dépistage permet de rechercher la présence de trace
du virus ou celle des anticorps dans le sang. Ce test
n'est completement fiable que si votre prise de risque
date de plus de 6 semaines.

> Il est recommandé de faire un test de dépistage au
moins une fois dans sa vie.

> Pour effectuer gratuitement un test de dépistage,
rendez-vous dans un CeGIDD. Certains CPEF peuvent
également réaliser ces tests. On peut aussi effectuer

le test de dépistage du VIH et des autres IST dans un
laboratoire de ville sur prescription médicale (suite

a un rendez-vous avec un médecin généraliste ou
spécialiste), si vous bénéficiez d'une protection maladie.

> Vous pouvez aussi bénéficier d'un test rapide
d'orientation diagnostique (TROD) du VIH dans
112 les associations, les CeGIDD... On peut aussi vous
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Tarama

Kalicr bir iliskinizin olmasi ve prezervatif kullanmaya son vermek iste-
meniz durumunda esinizle birlikte bir tarama yaptirmaniz énemli-
dir. Testler negatif ¢ikarsa son 6 hafta icinde bulasik olup olmadigini
bilmediginiz birisi ile korunmadan iliskide bulunmamissaniz, HIV/
AIDS degilsiniz demektir. Béyle bir durumda prezervatif kullanmaya
bulasma veya esinize bulastirma tehlikesi olmadan son verebilirsiniz.

{ > Prezervatif eczanelerde ve marketlerde satilir. Bazi

‘ (‘3 dernekler ve CeGIDD Ucretsiz olarak temin edilebilir.

ala) Bir doktor veya ebe tarafindan yazilan bazi prezervatif
kutulari geri 6denir.

> En ufak bir kusku durumunda basit bir kan tahlili ile
tarama testi yaptirmak dnemlidir. Tarama, kanda virls
veya antikor kalintisi aranmasini saglar. Tarama sadece
risk durumunun altr haftadan daha dncesine dayanmasi
durumunda tamamen guvenlidir.

» Bir kisinin hayatinda en az bir kez taranmasi nerilir.

> Ucretsiz bir tarama testi yaptirmak icin bir CeGIDDe
basvurabilirsiniz. Bu testleri bazi CPEFlerde de
yaptirilabilirsiniz. Saglk givenceniz varsa HIV ve

diger IST'lerin taramasini recete ile (pratisyen ya da
uzman bir hekimden randevu alarak) bir laboratuvarda
yaptirabilirsiniz.

> Derneklerde ve CeGIDD merkezlerinde HIV ile ilgili hizli
teshis yonlendirme testi (TROD) yaptirabilirsiniz. TROD
uygulamasi yapan derneklerde Ucretsiz HIV tarama oto
testi alabilirsiniz. Bu testi kendi kendinize yapabilirsiniz.
Eczanelerden recetesiz de temin edilebilirsiniz fakat bu
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remettre gratuitement dans les associations qui
pratiquent des TROD, un autotest de dépistage du
VIH, c'est-a-dire un test que vous pourrez faire seul. Il
est aussi disponible en pharmacie sans ordonnance,
mais dans ce cas, il n'est pas gratuit. Ces 2 tests

ne sont complétement fiables que si votre prise de
risque date de plus de 3 mois. S'ils sont positifs, il
faudra aller faire une prise de sang pour le confirmer.

> Pour plus d'informations sur les IST et le VIH,
rendez-vous sur le site www.info-ist.fr ou appelez
Sida Info Service au O 800 840 800 (appel
anonyme et gratuit, 7j/7 et 24h/24).

La PrEP

Si vous avez plusieurs partenaires et que vous n'étes pas en
mesure d'utiliser un préservatif malgré des prises de risque, il
est possible de bénéficier d'un traitement préventif appelé pro-
phylaxie pré-exposition ou PrEP, qui diminue le risque d'étre
infecté par le VIH. Pour savoir si vous pouvez bénéficier de la
PreP, consultez dans un CeGIDD ou a I'hdpital. Votre médecin
traitant peut vous y orienter.

Le TPE

En cas de rapport sexuel non ou mal protégé, il existe un trai-
tement d'urgence a prendre aprés le rapport pour se protéger
du VIH/sida: c'est le traitement post-exposition, ou TPE. Il dure
4 semaines et réduit considérablement le risque de contamina-
tion. Pour en bénéficier, il faut se rendre au plus tét au service
des urgences le plus proche et au plus tard dans les 48 heures,
si possible avec votre partenaire. Un médecin évaluera le risque
pris et I'intérét de prescrire le traitement. Si vous n'avez jamais
été en contact avec I'hépatite B et que vous n'étes pas vacciné,
le médecin pourra aussi vous proposer une injection pour vous
protéger de cette maladie.
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durumda Ucretlidir. Bu iki test sadece risk durumunun

(¢ aydan daha 6ncesine dayanmasi durumunda
tamamen glvenlidir. Sonucun pozitif olmasi durumunda
onaylamak amacli bir kan tahlili yaptirmak gerekir.

> IST'ler ve VIH ile ilgili daha fazla bilgi igin
www.info-ist.fr adresini ziyaret edebilirsiniz veya
0800 840800 numaradan AIDS Bilgi Merkezini
(Sida Info Service) arayabilirsiniz. (arayanin kimligi

gizli tutulur, haftada yedi guin tzerinde, glinde 24 saat
lcretsizdir arayabilirsiniz).

PrEP

Birden ¢ok esiniz varsa ve risk alinmasina karsin prezervatif kullanma
olanaginiz yoksa korunma amacli temas oncesi HIV bulasma riskini
azaltan korunmadan vyararlanabilirsiniz (PrEP). PrEP'ten yararlanip
yararlanamayacaginizi 6grenmek icin CeGIDD veya hastaneye bas-

vurunuz. Aile hekiminiz sizi yonlendirecektir.

TPE

Korumasiz ya da yetersiz koruma ile cinsel iliskide bulunulmasi
durumunda, HIV/AISD'ten korunmak icin iliskiden sonra yaptiriimasi
gereken acil bir tedavi vardir: bu temas sonrasi tedavidir (TPE). Stresi
4 haftadir ve bulasma riskini 6nemli 6lctde azaltir. Yararlanmak icin
en kisa zamanda, en geg 48 saat icinde ve tercihen esinizle birlikte
en yakin acil servise bagvurmak gerekir. Bir hekim alinan riski deger-
lendirecek ve tedaviye baslamanin gerekli olup olmadigina karar
verecektir. Hepatit B ile temas etmediyseniz ve asi yaptirmadiysaniz,
hekim size bu hastaliktan korunmaniz igin bir enjeksiyon da 6nere-
bilir.
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Le TasP

Le traitement antirétroviral donné aux personnes porteuses du
VIH permet de faire disparaitre le virus du sang. On dit que la
charge virale est « indétectable » c'est-a-dire qu‘on ne le voit
plus dans les analyses ni dans les sécrétions génitales. De ce fait,
si vous étes porteur du VIH, bien traité depuis 6 mois, que vous
n‘avez pas d‘autres IST et que vous vous faites régulierement
contréler par votre médecin, vous ne pouvez plus contaminer
vos partenaires. C'est ce gu'on appelle le traitement comme pré-
vention ou TasP. Mais on ne peut pas arréter le traitement car le
virus n'a jamais completement disparu.

ﬁ Pour en savoir plus sur le TasP

=7  https://www.santepubliquefrance.fr/docs/etes-
vous-surs-de-tout-savoir-sur-le-vih-et-le-sida-
edition-2017

Vivre avec le VIH

A ce jour, aucun traitement ne permet de guérir du VIH/Sida.
Mais on peut bloquer I'évolution de I'infection grace a plusieurs
médicaments qu'il faut prendre chaque jour et a vie. S'ils sont
bien suivis, ils permettent aux personnes séropositives de mener
une vie presque normale, de travailler, d'avoir une vie amou-
reuse, des projets, des enfants.
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TasP

HIV tasiyan kisilere uygulanan antiretroviral tedavi kandaki virlst yok
etmeye yarar. Bu durumda virlstin ‘gérilmedigi” sdylenir. Yani, tahlil-
lerde ve jenital salgilarda algilanmaz. HIV tasiyorsaniz, 6 aydir tedavi
goriyorsaniz baska IST yoksa ve hekiminiz tarafindan diizenli olarak
izleniyorsaniz, eslerinize hastalik bulastiramazsiniz. Bu tedaviye énle-
yici tedavi veya TasP denir. Bununla birlikte virUs hicbir zaman tama-
men yok olmaz. Onun igin tedaviye son verilmemelidir.

‘ m L TasP ile ilgili daha fazla bilgi icin:
aa)

https://www.santepubliquefrance.fr/docs/etes-
vous-surs-de-tout-savoir-sur-le-vih-et-le-sida-
edition-2017 sitesini ziyaret edebilirsiniz

HIV ile yagsamak

HIV/AIDS'in gun itibariyle tedavisi yoktur. Ama enfeksiyonun iler-
lemesi durdurulabilir. Bazi ilaglarin dmir boyu, her gln alinmasi
gerekir. Tedavi titizlikle uygulandiginda seropozitif hastalarin hemen
hemen normal bir yasam strdtrmeleri, calismalari, agk hayatlarini
yasamalari, projeler yapmalari, cocuk sahibi olmalari mimkdn ola-
bilir.
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> Aides est une association de patients qui informe
‘ ﬁ sur le VIH/Sida et défend les droits des personnes
a a/ jnfectées. Rendez-vous sur www.aides.org ou
composez le 0805 160 011 (gratuit depuis un poste
fixe).

> Santé Info Droits: 0810 004 333 (spécialisé dans
le droit de personnes malades).

> En Ile-de-France, I'association lkambere soutient

les femmes porteuses du VIH. Rendez-vous sur
www.ikambere.com ou composez le 01 48 20 82 60
du lundi au vendredi de 9h a 18h.

Les violences sexuelles
Le harcélement sexuel

Dans le cas ol une personne vous impose de facon répétée, des
comportements ou propos a connotation sexuelle, vous pouvez
porter plainte devant la justice pénale.

L'agression sexuelle et le viol

En cas d'agression sexuelle ou de viol, téléphonez au 17 (ou au
112 avec un portable) pour prévenir la police ou la gendarme-
rie qui ménera une enquéte. La police ou la gendarmerie pourra
vous conduire aux urgences de I'hOpital pour consulter un méde-
cin. Il est important de voir un médecin pour mettre en place des
mesures de prévention (notamment contre le VIH et le VHB) et
étre accompagné dans les soins et les démarches.

Les numéros suivants sont utiles:
» Service spécialisé dans les violences faites aux femmes: 3919
» SOS viol: 0800 05 95 95 (numéro gratuit et anonyme)

18

Saghk
Cinsel Saglk ve HIV

bilgilendirir ve hastaligin bulastigi kisilerin haklarini
savunur. www.aides.org adresini ziyaret ediniz veya
0805 160 011 numaray! arayiniz (sabit bir hattan arama
Ucretsizdir).

> Santé Info Droits : 0810 004 333 (Hasta haklar
uzmani).

> lle-de-France ilinde, lkambere dernegi HIV taslyan
kadinlara destek verir. www.ikambere.com adresini

ziyaret ediniz ve Pazartesinden Cumaya saat 09:00 —
18:00 arasi 01 48 20 82 60 numaray! arayiniz.

" m‘L > Aides bir hasta dernegidir. HIV/AIDS hakkinda
cala)

Cinsel Siddetler

Cinsel Taciz

Bir kisinin strekli olarak cinsel cagrisim yapan davranislarda bulun-
masi veya sozler sarf etmesi durumunda ceza mahkemelerine sika-
yette bulunabilirsiniz.

Cinsel saldiri ve tecaviiz

Cinsel saldirn ve tecaviiz durumunda 17 (ya da cep telefonundan
112) numarali telefonu arayarak polis veya jandarmayi arayiniz. Bu
kuruluslar sorusturma agacaktir. Polis veya jandarma sizi hastanenin
acil servisine goturerek hekim muayenesinden gegmenizi saglayabi-
lecektir. Hekime bir kisinin esliginde gériinmek ve HIV ve VHB basta
olmak Uzere 6nleyici tedbirler almak ve tedavi ve islemler sirasinda
onemlidir.

Asagidaki numaralar yararldir:
» Kadina siddette uzman servis: 3919

> SOS Tecaviizz 0800 05 95 95 (Numara Ucretsiz, arayanin kimligi
aciklanmaz)
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> le Défenseur des droits: 09 69 39 00 00 du lundi au vendredi,
de 8h a 20h (colt d'un appel local)

Les mutilations sexuelles féminines

Les mutilations sexuelles féminines sont des interventions qui
modifient ou endommagent volontairement les organes géni-
taux externes de la petite fille et de la femme (excision du clito-
ris, ablation des levres, infibulation).

Des solutions médicales et chirurgicales sont proposées aux vic-
times de mutilations sexuelles.

Ces pratiques sont interdites par la loi en France. La loi s'ap-
pligue a toute personne vivant en France, quelle que soit sa
nationalité, méme si les mutilations ont été faites a I'étranger. La
victime peut porter plainte jusqu'a 20 ans aprés sa majorité (soit
a 38 ans), pour faire condamner ces violences devant la justice.

Si vous étes confrontée au risque d'une
GJ/ excision ou d'une autre mutilation sexuelle,
qu'il s'agisse de vous-méme, de votre fille,
de votre sceur ou de quelgu'un de votre
entourage, si vous avez déja subi une
mutilation sexuelle, ou si quelgu’un de votre
entourage I'a subie:

> Appelez Allo Enfance en danger au 119 ou rendez-
vous sur le site www.alerte-excision.org

N = P

Pour plus de renseignements

> Rendez-vous dans un centre de PMI ou dans un
centre de planification familiale (CPEF).
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» Hak savunucusu Pazartesinden Cumaya saat 08:00 — 20:00 arasi
09 69 39 00 00 (Yerel gortisme Ucreti alinir)

Kadinlara yonelik cinsel mtilasyon

Kadinlara yonelik cinsel mutilasyon kiictk kizlarin ya da kadinlarin
dis cinsel organlarinda degisiklik yapan ya da onlara zarar veren, kli-
torisin ya da dudaklarin isteyerek alinmasi, infibulasyon gibi mida-
halelerdir.

Cinsel mutilasyon magdurlarina yonelik tibbi veya cerrahi ¢ozimler
vardir.

Fransada bu uygulamalar yasaktir. Yasa; uyrugu ne olursa olsun,
Fransada yasayan herkese, sakatlama yabanci bir tlkede yapilsa dahi
uygulanir. Magdur, bu siddet eylemlerini yasa nezdinde mahkim
ettirmek igin resit olduktan 20 yil sonrasina (yani 38 yasina) kadar
sikayetci olabilir.

Kadin stinneti ya da baska bir cinsel
mutilasyon tehlikesi ile karsi karsiya kalirsaniz,
s0z konusu olan kendiniz ya da kiziniz,

kiz kardesiniz veya cevrenizden her hangi biri
de olsa, siz veya cevrenizden birisi yasadiysa:
> 119 numarali telefondan Allo Enfance en danger

(allo cocuk tehlikede) hattini arayiniz veya
www.alerte-excision.org adresine gidiniz.

Daha fazla bilgi icin

> Bir anne-cocuk koruma merkezine veya bir aile
planlama merkezine (CPEF) gidebilirsiniz.
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LA GROSSESSE

En France, lorsque vous
étes enceinte, un suivi
médical totalement gratuit
est mis en place tout au
long de la grossesse. 7 exa-
mens médicaux sont a réa-
liser jusqu'au terme de la
grossesse par votre méde-
cin (généraliste ou gynéco-
logue) ou votre sage-femme. 3 échographies, des prises de sang
et 8 séances de préparation a I'accouchement sont prévues tout
au long de la grossesse. Le futur pere de I'enfant est le bienvenu
aux consultations pendant la grossesse et a I'accouchement. Il
est conseillé qu'il se fasse aussi dépister pour le VIH et les hépa-
tites. Si le futur pére n'est pas présent, une personne de votre
entourage peut vous accompagner si vous le souhaitez.

Le suivi de grossesse peut se faire:

» a l'nopital;

» en PMI;

» en cabinet de ville, dans un centre de santé ou dans une cli-
nique privée.

Le premier examen médical est a faire avant la fin du 3¢ mois de

grossesse.

» Le médecin ou la sage-femme vous parlera du dépistage des
anomalies chromosomiques comme la trisomie 21, de cer-
tains risques de la grossesse. On recherchera des facteurs de
risque, comme ['hypertension artérielle, une prise de poids
trop importante, une maladie (le diabéte par exemple). Ce
rendez-vous est aussi I'occasion de faire des examens complé-
mentaires: dépistage du VIH, des hépatites, détermination du
groupe sanguin, frottis, etc.
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HAMILELIK

Fransada hamile kalmaniz

durumunda tdm hamile-

liginiz sdresince tamamen

(cretsiz takip altindasiniz.

Hamileligin sonuna kadar

pratisyen hekim ya da jine-

kolog veya ebe tarafindan

7 muayene yapilir. Hami-

lelik stresinde 3 ultrason,

kan tahlilleri ve 8 hamilelik ve doguma hazirlik oturumu 6ngoral-
mektedir. Cocugun mistakbel babasi hamilelik stiresince muayene-
lerde ve dogumda bulunabilir. HIV ve hepatit taramasindan ge¢cmesi
de tavsiye edilir. Mistakbel babanin bulunamamasi durumunda ve
isterseniz cevrenizden birisi size eslik edebilir.

Hamileligin takibi:

> hastanede;

» anne ¢ocuk saghgr merkezinde (PMI);

> muayenehanede, saglik merkezinde veya 6zel bir hastanede
yapilabilir.

Ik doktor muayenesi hamileligin 3. ayinin sonundan énce yapilma-
idr.

> Hekim ya da ebe, size trisomi 21 gibi kromozom bozukluklarinin
taramasindan ve, hamilelige bagl bazi risklerden s6z eder. Yiksek
tansiyon, asiri kilo alma ya da diyabet gibi bir hastalik gibi risk fak-
torleri arastinlir. Bu sirada HIV ve hepatit taramalari, kan gurubunun
belirlenmesi, frottis gibi tamamlayici muayeneler de yapilir.
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» Votre médecin ou votre sage-femme va ensuite déclarer votre
grossesse a votre caisse primaire d’Assurance maladie (CPAM)
et envoyer les papiers nécessaires pour bénéficier de la prise
en charge de votre grossesse. Ainsi, vous n'aurez pas a payer
les examens et les consultations.

Chacun des examens comporte un examen clinique et en parti-
culier: un test urinaire, une prise de tension artérielle, la mesure
du poids, la mesure de la croissance de l'utérus, et I'appréciation
des mouvements et des bruits du coeur du bébé.

Aprés 6 mois de grossesse, le suivi est en général réalisé a la
maternité.

Une consultation médicale est réalisée dans les 8 semaines
aprés lI'accouchement par un médecin ou une sage-femme.

Vous pouvez aussi bénéficier d'un « entretien prénatal précoce »
pour vous préparer a la naissance de votre bébé. Ce rendez-vous
est obligatoire et c'est un moment essentiel pour poser toutes
vos questions a votre sage-femme, votre médecin traitant ou
votre gynécologue. L'entretien dure 45 minutes a 1 heure et est
pris en charge a 100 % par I'Assurance maladie. Il peut se dérou-
ler a tout moment de la grossesse mais il est recommandé de le
faire au 4® mois de votre grossesse.

! Pour plus de précisions, parlez-en a

L - votre médecin, a votre sage-femme ou
) renseignez-vous dans le centre médico-

social le plus prés de votre domicile, comme

un centre de santé ou une PMI.

Agir pour bébé

Sur le site de Santé publique France, 1000-premiers-jours.fr, les
futurs et jeunes parents trouvent de nombreuses informations
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> Hekim ya da ebe, daha sonra hamileliginizi Saglik Sigortasi San-
digina (CPAM) bildirir ve hamileligin kapsama alinmasi icin gerekli
belgeleri gonderir. Boylece tahlil ve muayeneler icin 6deme yapma-
niz gerekmez.

Muayenelerin her biri bir klinik muayeneden olusur. Bu sirada idrar
testi, tansiyon 6lcimd, kilo muayenesi, rahim buytmesinin 6l¢ima
ve bebedgin kalp hareketleri ve sesleri degerlendirilir.

Hamileligin takibi 6 aydan sonra genellikle dogumhanedeyapilir.

Dogumu izleyen 8 hafta icinde hekim veya ebe tarafindan muayene
yapllir.

Bebeginizin dogumuna hazirlik amaciyla “Dogum oncesi erken
gorusme” yapilir. Bu randevu zorunludur ama ebenize, aile hekimi-
nize veya jinekologunuza tim sorularinizi sorabilmeniz agisindan
onemlidir. Gorisme 45 dakika ila 1 saat strer ve Saglik Sigortasi tara-
findan % 100 oraninda karsilanir. Goriisme hamileligin her hangi bir
asamasinda yapilabilirse de hamileligin 4. ayinda yapilmasi tavsiye
edilir.

—_——

L Daha ayrintil bilgi icin hekiminizle veya ebenizle
(‘3 gorlsliniiz ya da ikametgahiniza en yakin

aa saglik merkezi, PMI gibi bir psiko sosyal merkeze
danisiniz.

Bebeginize bakmak

Fransanin halk saglhdi web sitesinde, 1000-premiers-jours.fr'de, gele-
cekteki ve yeni ebeveynler, bebeklerinin sagligi ve gelisimi hakkinda
bilimsel olarak dogrulanmis ¢ok sayida bilgi bulabilir. Bir kisi, gtinlik
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validées scientifiquement sur la santé et le développement de
leur bébé. En cliquant sur des objets qui vous entourent dans
votre quotidien, vous obtiendrez des conseils pratiques sur des
sujets qui vous préoccupent : polluants, accidents domestiques,
virus, mais aussi bien-étre, alimentation, relation avec bébé...

Caisse d'allocations familiales (CAF)

En France, la Caisse d'allocations familiales (CAF) apporte une
aide financiére aux familles qui attendent un enfant (RSA, pres-
tations familiales et aides au logement). Elle permet de faire face
aux premiéres dépenses liées a l'arrivée de votre enfant.

Selon vos ressources, vous pourrez bénéficier:

» de la prime a la naissance: elle est versée 2 mois apres la nais-
sance de I'enfant;

» d'une allocation de base: elle est versée chaque mois pendant
les 3 années aprés la naissance.

ﬁ Pour avoir toutes les informations sur les
(o aides de la CAF:

> www.caf.fr > rubrique « Je vais devenir parent »

L'alcool pendant la grossesse

L'alcool bu pendant la grossesse passe dans le sang du bébé et
peut entrainer des risques trés importants pour sa santé. Ce
sont les consommations d'alcool importantes et réqulieres qui
sont a l'origine des problémes les plus graves (que I'on appelle
syndrome d'alcoolisation feetale ou SAF). Toutefois, des consom-
mations ponctuelles peuvent également avoir des conséquences
sur le bébé. C'est pourquoi il est conseillé de ne pas consommer
d'alcool pendant la grossesse. Il est également déconseillé de
fumer pendant la grossesse (voir page 72).
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nesnelere tiklayarak, hakkinda pratik tavsiyeler alabilir. bir dizi konu:
kirleticiler, ev kazalari, virUslerin yani sira saglik, gida, ebeveyn-bebek
iliskileri ...

Fransada Aile Yardim Fonu (CAF) bebek bekleyen ailelere mali yar-
dimda bulunur (Aktif Dayanisma Geliri — Revenu de Solidarité Active
(RSA), Aile yardimlari, Konut Yardimlari). Boylece ¢ocugun gelisi ile
ilgili ilk masraflar karsilama olanagi saglanir.

Gelirinize gore,
> cocugun dogumunu izleyen 2 ay sonra 6denen Dogum Yardimi;

> cocugun dogumunu izleyen 3 yil boyunca her ay édenen temel
yardima hak kazanabilirsiniz.

Aile yardim fonu (CAF) ile ilgili tim bilgiler icin:

> > www.caf.fr > « Je vais devenir parent » sitesini ziyaret
ediniz.

Hamilelik siiresince alkol tiiketimi

Hamilelik stresince tuketilen alkol bebegin kanina karisir ve saglig
icin onemli risklere neden olabilir. En 6nemli sorunlarin altinda ¢ok
miktarda ve duzenli alkol ttketimi yatar. Bu sorunlara Fetal Alkol
sendromu ya da SAF adi verilir. Bununla birlikte ara sira tiketim de
bebege etki edebilir. Bu nedenle hamilelik sirasinda alkol tiketilme-
mesi tavsiye edilir. Hamilelik stresince sigara icmek de tavsiye edil-
mez (bkz. sayfa 73).
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ﬁ]\ N'hésitez pas a en discuter avec les
") 5 professionnels de santé qui suivent votre
a—a’ grossesse (médecin, sage-femme) ou

> Rendez-vous sur le site www.alcool-info-service.fr
rubrigue « alcool et grossesse ».

> Appelez Alcool Info Service au: 0980 980 930, de
8h a 2h du matin et 7j/7 (appel anonyme et gratuit).

/ ’ Si vous étes enceinte et que vous présentez
- 5 un de ces signes, vous devez vous rendre au
~a—a/ plus vite aux urgences maternité:

> perte de sang, méme en faible quantité;

> rupture de la poche des eaux ou si vous avez un
doute qu'elle le soit;

> contractions ou douleurs fortes dans le bas du dos
ou dans le bas du ventre qui ne s'arrétent pas apres
un repos d'une demi-heure en position allongée;

> diminution ou absence de mouvement du fcetus.
Aux environs du 5¢ mois de grossesse, vous devez
sentir des mouvements de votre bébé;

> fievre supérieure a 37,5°C apres prise de
température avec un thermometre;

> maux de téte qui ne passent pas apres prise de
paracétamol;

> gonflements (jambes, pieds, etc.).

Pour tout autre probleme de santé, comme une

sensation de fiévre, des vertiges, des brilures

en urinant, un malaise prolongé, consultez votre
128 médecin ou votre sage-femme.
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Hamileliginizi takip eden saglik profesyonelleri
(hekim, ebe) ile istisare etmekten ¢cekinmeyiniz
veya

> www.alcool-info-service.fr sitesinde « alkol ve
hamilelik » bolUmUna ziyaret ediniz.

> 0980 980 930 numaradan Alkol Bilgi Servisini
haftada 7 glin saat 08:00 — sabah 02:00 arasinda
arayabilirsiniz (Ucretsiz olup arayanin kimligi agiklanmaz).

Hamileyseniz ve asagida sayilan belirtilere

- sahipseniz, en kisa zamanda dogum kliniginin

acil servisine gitmelisiniz:

> az miktarda dahi olsa kan kaybr;

> su kesesinin yirtilmasi ya da su kesesinin yirtiima
slphesi;

> yatar vaziyette yarim saat istirahata ragmen ge¢cmeyen
kasiimalar ya da siddetli agrilar;

> fetls harekelerinde azalma ya da hareketsizlik.
Bebegin hareketlerini hamileligin 5. ayindan itibaren
hissetmelisiniz;

> atesinizin bir termometre ile 37,5°c'nin Uzerinde
Olctlmesi;

> parasetamol almaniza karsin gecmeyen bas agrilari;
> bacaklarda, ayaklarda siskinlik.

Ates hissi, bas dénmesi, idrar sirasinda yanma hissi,
kendinizi uzun strre kotl hissetmeniz gibi diger tim
saglik sorunlarinda hekiminize ya da ebenize danisiniz.
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LA SANTE
DES ENFANTS

Le suivi médical

Jusqu'a 18 ans, tous les enfants bénéficient de 20 consultations
médicales de surveillance obligatoires (en dehors de consul-
tations pour maladie), pris en charge a 100 % par I'’Assurance
maladie. Jusqu'a 6 ans, les enfants peuvent étre suivis gratuite-
ment dans un centre de protection maternelle et infantile (PMI).

Aprés I'dage de 6 ans, une consultation avec un médecin est
recommandée chaque année. Ces examens sont importants
pour vérifier que I'enfant est en bonne santé, qu'il grandit bien,
gu'il n'a pas besoin de lunettes de vue et qu'il entend bien. C'est
aussi une occasion pour discuter avec le médecin et faire les
vaccins. 3 consultations sont obligatoires et prises en charge a
100% par I'’Assurance maladie. Ce sont des examens a faire entre
8/9 ans, 11/13 ans et 15/16 ans.

A chague visite chez le médecin, & la PMI ou lors de visites médi-
cales al'école, n'oubliez pas le carnet de santé ou de vaccination.

Les enfants battus ou maltraités bénéficient de protection de la
part de la justice et des associations. lls peuvent porter plainte
méme si leurs parents sont impliqués dans les faits. Toute per-
sonne témoin de tels faits doit les signaler aux autorités. Il existe
un numéro de téléphone gratuit : Allo enfance maltraité : le 119.
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GOCUK
SAGLIGI

Tibbi takip

TUum ¢ocuklarin 18 yasina kadar hastalik nedeniyle muayene disinda
20 zorunlu tibbi muayeneden ge¢meleri zorunludur. Bu muayeneler
Saglik sigortasi tarafindan % 100 oraninda karsilanir. 6 yasina kadar
tdm cocuklar bir Anne Cocuk Koruma Merkezinde (PM)) cretsiz ola-
rak izlenebilir.

6 yasindan sonra her yil bir hekim muayenesi tavsiye edilir. Bu
muayeneler ¢cocugun saglikli oldugunu, iyi blytdugind, gozlige
gereksinim duymadigini, iyi duydugunu dogrulamak bakimindan
onemlidir. Bu durumda, hekimle gorisme ve asilari yaptirma firsati
da dogar. 3 konsultasyon zorunludur ve tamamen Saglik Sigortasi
ofisi tarafindan karsilanir. Bunlar 8/9 yas, 11/13 yas ve 15/18 yas ara-
sinda yapilmasi gereken konsultasyonlardir.

Her doktor muayenesinde, Anne Cocuk Koruma Merkezinde ve okul-
daki muayenelerde saglik veya asi karnesini unutmayiniz.

Dovilen veya kétl muamele goren ¢ocuklar adalet ve derneklerin
korumasi altindadir. Bunlar, ebeveynlerin dahli olsa bile sikayetci
olabilirler. Béyle bir durumla karsilasan herkes bunu yetkililere bildir-
mekle yikimliddr. Bu amagla Ucretsiz bir hat vardir: Alo tehlikede

cocuklar 119.
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La santé des enfants dans le logement
Dans le logement, il existe des dangers pour les enfants que I'on
peut éviter grace a quelques conseils:

» Ne jamais laisser un enfant seul dans une piéce avec une
fenétre ouverte.

» Tourner le manche de la casserole vers I'intérieur.

» Ranger les objets coupants (couteaux, ciseaux, etc.) hors de
portée des enfants.

» Ranger les médicaments et les produits d'entretien dans des
endroits inaccessibles pour les enfants.

» Ne pas laisser des petits objets ou des petits aliments durs a la
portée des enfants.

» Placer allumettes et briquets hors de portée des enfants.

» Ne jamais laisser un enfant seul dans son bain.

» Protéger toutes les installations électriques (prises et appa-
reils).

» Ne jamais secouer un bébé ; cela peut le tuer ou le laisser
handicapé a vie.

| |
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ikametgahta cocuk saghg:

lkametgahta cocuklar birka¢ tavsiye ile tehlikelerden korumak
mumkdndur:

> Cocugu penceresi acik bir odada hicbir zaman yalniz birakmayiniz.
> Tencere kulpunu iceri ddndirmeyi unutmayiniz.

» Bicak ve makas gibi kesici esyalari cocuklarin erisemeyecedi
yerlerde bulundurunuz.

> llag ve temizlik malzemelerini cocuklarnn erisemeyecedi yerlerde
bulundurunuz.

> Klcuk esyalar ve kiuguk ve sert yiyecekleri cocuklarin erisemeye-
cegi yerlerde bulundurunuz.

> Kibrit ve cakmaklar cocuklarin erisemeyecedi yerlerde bulundu-
runuz.

> Cocuklari hicbir zaman banyoda yalniz birakmayiniz.

> Priz ve elektrikli cihazlar: Tum elektrikli donanimlari koruma altinda
tutunuz.

> Bir bebedi hichbir zaman sarsmayiniz. Bu onu élddrebilir veya dmur
boyu sakat kalmasina yol acgabilir.

(R
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{m L En cas d'accident, appeler le 15 ou le 112.
) > Si un enfant a avalé un produit toxique, ne pas le
aa faire vomir, ni boire, et appeler le 15 ou le 112.
> En cas de brQlure, doucher la partie brilée a I'eau
fraiche.

Le saturnisme

Le saturnisme est une maladie due a la présence de plomb dans
le corps. Cela peut entrainer des troubles du développement du
systeme nerveux de I'enfant, ce qui peut avoir des conséquences
graves pour la suite de sa vie. En France, cette maladie arrive
principalement lorsque I'enfant touche la peinture de murs qui
contiennent du plomb et la porte a la bouche, mais d'autres
voies de contamination existent aussi, par exemple en fonction
des modalités de préparation des aliments dans d'autres pays.
Votre médecin vous proposera alors un test de dépistage.

En cas de doute, parlez-en a votre médecin pour faire un test de
dépistage. Les PMI sont également des lieux ressources compé-
tents.

\ > L'Association des Familles Victimes du Saturnisme
(@ (AFVS) agit sur la santé et le logement, afin de
. g..J/ prévenir I'intoxication des enfants par le plomb.

Elle aide les familles d'enfants victimes du saturnisme

dans leurs démarches.

www.afvs.net

Tél: 09 53 27 25 45
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> Bir cocugun zehirli bir madde yutmasi durumunda
kusturmayiniz, su icirmeyiniz ve 15 ya da 112 numaray!
arayiniz.

> Yanma durumunda yanik yerini soguk su ile yikayiniz.

" mL Kaza durumunda 15 veya 112 numarayi arayiniz.
Laa)

Kursun Zehirlenmesi (satiirnism)

Kursun zehirlenmesi viicutta kursun bulunmasindan kaynaklanan bir
hastaliktir. Cocugun sinir sisteminde, &mUr boyu etkili oilacak gelisim
bozukluklarina yol agabilir. Fransa'da bu hastalik cocugun duvarlarda
bulunan ve kursun iceren boyalari ellemeleri ve sonrasinda ellerini
agizlarina gotirmeleri durumunda gorllr. Baska Ulkelerde gida
maddelerinin hazirlanma yontemleri gibi baska bulasma yollar da
vardir. Hekiminiz size tarama testleri dnerecektir.

Kusku duymaniz durumunda, hekiminizle géruserek bir tarama testi
isteyiniz. PMI merkezleri de yetkili kaynaklardir.

> SatUrnism Magduru Aileler Dernegi (AFVS) cocuklarin
kursun zehirlenmesine ugramamalari icin saglik ve
konutla nezdinde devreye girer. Satrnism Magduru
Ailelerin cocuklara islemleri sirasinda yardimci olur.
www.afvs.net

Tel:09 53 27 25 45
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DIABETE

Le diabéte est une maladie qui survient lorsque le corps n'arrive
plus a utiliser convenablement le sucre; le sang devient alors
trop sucré. Le diabéte est une maladie « chronique »: il est
important de se soigner tout au long de la vie afin d'éviter de
graves complications. Pour cela, il faut avoir détecté le plus tot
possible son diabéte en se faisant dépister.

Il 'en existe 2 types qui ne concernent pas les mémes personnes.

Les signes du diabete

Si vous avez soif en permanence, si vous allez tres souvent uri-
ner, si vous maigrissez et étes tres fatigué, consultez un médecin
trés vite car ce sont des signes du diabete de type 1.

Dans le diabete de type 2, il n'y a pas forcément de signes car
le sang trop sucré abime petit a petit les organes (cceur, rein,
arteres, ceil, etc.). Certains symptomes doivent vous alerter:
des infections fréguentes de la peau (abcés, mycoses...), des
infections urinaires a répétition, des douleurs dans les jambes,
un engourdissement ou un fourmillement dans les mains et les
pieds, des troubles de I'érection, une vue floue, etc.

Le diabéete peut ainsi entrainer des complications trés graves:
maladies cardiovasculaires, perte de la vue, amputation des
membres inférieures, insuffisance rénale.
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DIYABET

Diyabet, sekerin vicut tarafindan dizgin kullanilamamasi duru-
munda ortaya ¢ikan bir hastaliktir. Bu durumda kan cok sekerli olur.
Diyabet “kronik” bir hastaliktir. Tehlikeli komplikasyonlardan kagin-
mak icin émur boyu tedavi gerektirir. Bunun icin diyabeti olabildi-
gince erken teshis etmek gerekir.

Ayni kisilerde gortlmeyen iki tir diyabet vardir.

Diyabetin belirtileri

Surekli susama hissi duyuyorsaniz, siklikla idrara gikiyorsaniz, zayifla-
maniz ve kendinizi yorgun hissetmeniz durumunda acele bir hekime
gorintintz ¢tinkd bunlar tip 1 diyabet belirtileridir.

Tip 2 diyabetin belli bir belirtisi yoktur ama kandaki sekerin fazla
olmasi yavas yavas kalp, bobrek, damarlar, goz vs... gibi organlara
zarar verir. Deride sik sik yaralar, mikozlar gibi iltihaplanmalar, tek-
rarlanan idrar iltihaplari, bacak agrilari, el ve ayaklarda karincalanma
ve uyusma, ereksiyon bozukluklari, bulanik gérme gibi bazi belirtiler
dikkatinizi cekmelidir. ..

Diyabet kalp-damar hastaliklar, gérme kaybi, bacaklarin kesilmesi,
bobrek yetmezligi gibi cok tehlikeli sorunlara yol acabilir.
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L Ce qu'il faut retenir : détecter tot son
(‘5 aliskanhklarini uyarlamak, gerekirse tedavi
s olmak, komplikasyonlari dncelemek ve

diabéte, adapter ses habitudes de vie,

[mL Diyabeti erken teshis etmek, yasam
suivre son traitement si nécessaire, aa’

prévenir et surveiller la survenue de denetlemek akildan ¢ikarilmamalidr.
complications. Diyabet hastalari bir hekim tarafindan takip edilmek
Une personne diabétique peut rester en bonne forme kosuluyla yasam boyu formda kalabilirler. Bunun
toute sa vie a condition d'étre trés bien suivie par un icin hastaligin tarama yaptirarak, drnegin basit bir
médecin. Pour cela, il est essentiel d'avoir détecté kan tahlili ile vaktinde teshis edilmesi esastir.

a temps sa maladie en faisant un dépistage par une Bir sonraki ziyaretinizde bu konuyu hekiminizle
simple prise de sang. Parlez-en a un médecin lors konusun veya kuskunuzun olmasi durumunda

de votre prochaine visite ou, si vous avez un doute, kendisinden randevu alin.

prenez un rendez-vous avec lui.

Daha fazla bilgi icin

Pour plus d'informations > www.federationdesdiabetiques.org adresinden
> Le site www.federationdesdiabetiques.org permet ikametgahiniza yakin bir diyabetliler dernegi

de trouver une association de personnes diabétiques a bulabilirsiniz.

cote de chez soli. Diyabet ve diger kronik hastaliklar icin, size yardimci
Pour le diabéte comme pour d'autres maladies olmak icin bir tedavi edici egitim programindan
chroniques, pour vous aider, vous pouvez bénéficier yararlanabilirsiniz (bkz. sayfa 159) Aile hekiminizle
d'un programme d'éducation thérapeutique du patient gorusuniz. Hastaliginiza uygun bir recete yazacak
(voir page 158). Parlez-en a votre médecin traitant. Il ve nereye basvurmaniz gerektigini sdyleyecektir.

vous fera une prescription adaptée a votre maladie et
vous indiquera ou aller.

Q
&
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MALADIES CARDIOVASCULAIRES

On appelle « maladies cardiovasculaires » toutes les maladies
qui touchent le cceur et les vaisseaux sanguins, comme par
exemple l'infarctus et I'accident vasculaire cérébral (AVC). C'est
la deuxieéme cause de déceés en France tout age confondu, apres
les cancers.

Pour diminuer le risque de maladie cardiovasculaire, il est
recommandé de:

» ne pas fumer;

» boire le moins d'alcool possible;

» limiter la consommation de sel;

» manger équilibré;

» pratiquer une activité physique réguliere.

L'hypertension artérielle peut provoquer a long terme une mala-
die cardiovasculaire. Si vous avez de I'hypertension artérielle, il
est important de bien prendre votre traitement. Un suivi médical
réqgulier est indispensable pour surveiller la tension et renouve-
ler les ordonnances de médicaments. Vous pouvez vous faire
aider a travers des consultations d'éducation thérapeutique (voir
page 158). Parlez-en a votre médecin traitant qui vous orientera.

Le site de la Fédération francaise de cardiologie propose des infor-
mations utiles : www.fedecardio.org/categories/je-minforme

140

saglik

Kardiyovaskdler hastaliklar

KALP-DAMAR HASTALIKLARI

Enfarktls ve beyin damarlar hastaliklar gibi kan damarlari ile ilgili
tdm hastaliklara “Kardiyovaskuler Hastaliklar” (AVC) adi verilir. Fran-
sada tlim yas gruplari igin kanserden sonra en ¢ok goérilen 6lum
nedenidir.

Kardiyovaskdler hastalik riskini azaltmak icin:

> sigara icilmemesi;

> olabildigince az alkol tiiketmek;

» tuz thketimini sinirlamak;

» dengeli, beslenmek;

> duzenli fiziksel aktiviteler yapmak tavsiye edilir.

Ylksek tansiyon uzun vadede kardiyovaskiler hastaliklarina yol aga-
bilir. Yksek tansiyonunuz varsa tedavinizi aksatmamak onemlidir.
Tedavinin duzenli olarak takip edilmesi ve ilag recetelerinin yenilen-
mesi sarttir. Tedavi amagl egitim muayeneleri (bkz. sayfa 159) igin
yardim alabilirsiniz. Aile hekiminiz sizi ydnlendirecektir.

Fransiz kardiyoloji federasyonu
www.fedecardio.org/categories/je-minforme
adresinde faydali bilgiler sunmaktadir.
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TUBERCULOSE

La tuberculose est une maladie contagieuse grave, qui peut étre
mortelle si elle n'est pas traitée a temps. Elle est trés fréquente
dans certains pays, comme en Afrique subsaharienne ou en Asie
du Sud-Est. Elle se transmet par voie respiratoire. Quand une
personne qui a la tuberculose tousse, éternue ou postillonne,
elle projette dans I'air des microbes. Si on vit avec une personne
infectée et non traitée (ou quand on a des contacts répétés avec
elle), on peut aussi I'attraper. Mais la tuberculose ne se transmet
pas par les vétements, les couverts, la vaisselle ni en serrant la
main d'une personne malade.

Une fois dans l'organisme, elle peut toucher tous les organes. La
tuberculose pulmonaire est la plus fréquente. Les signes princi-
paux sont la fievre, la toux chronique, la fatigue et la perte de
poids (on maigrit beaucoup). Il peut y avoir aussi des crachats
de sang, des sueurs la nuit et un peu de fievre. Il faut aller voir le
médecin rapidement pour faire une radiographie des poumons
car c'est le plus souvent la que se trouve la maladie.

On guérit tres bien de la tuberculose avec un traitement par
comprimés (des antibiotiques) pendant au moins 6 mois. Il faut
bien prendre ce traitement et revoir régulierement le médecin.
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TUBERKULOZ

Tuberkiloz tehlikeli bir bulasici hastaliktir. Vaktinde tedavi edilmezse
oldurdc olabilir. Sahra Alti Afrika veya Gineydogu Asya'da bazi Glke-
lerde ¢ok yaygindir. Solunum yollari vasitasiyla bulasir. Tiberkdlozlu
bir kisi 6kstrdugunde, aksirdiginda ya da tukurik sactiginda havaya
mikrop sacar. Hastaligi kapan ve tedavi olmayan biri ile yasandiginda
ya da onunla temas halinde olundugunda hastalik kapilabilir. Ne var
ki tUberkuloz giysilerden, catal-bicak, tabak-canaktan ve hasta bir
insanin elini sikkmakla bulasmaz.

Vicuda girdiginde tim organlara yayilabilir. En sik géruleni akciger
veremidir. On belirtileri ates, kronik dksuriik, yorgunluk ve kilo kaybi-
dir (asin zayiflama gorulir). Kan tuktrme, gece terlemeleri, biraz da
ates gorulebilir. Vakit kaybetmeden bir hekime goériinmeli, akciger
rontgeni cektirmelidir. Hastalik en fazla cigerlerde bulunur.

Tuberkilozdan iyilesmek en az alti ay streli ilag tedavisi (antibiyotik)
ile mumkindar. llaglann dizenli alinmasi ve hekime duzenli olarak

gorulmek gerekir.
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Attention: un traitement mal pris peut renforcer le microbe et entraf-
ner des rechutes qui seront beaucoup plus difficiles a soigner.

S'il y a des microbes présents dans les crachats, le malade doit
porter un masque et dans certains cas étre hospitalisé jusqu'a
ce qu'il ne soit plus contagieux aprés mise sous traitement, en
général pendant une guinzaine de jours.

Il est possible, surtout chez les jeunes personnes, d'étre infecté
sans étre malade dans un premier temps. C'est pourquoi la
notion de contact avec une personne connue comme malade est
importante a rapporter a son médecin. Un test biologique pourra
étre proposé et si une infection tuberculeuse latente (ou ITL) est
diagnostiquée, un traitement efficace pour ne pas développer la
maladie pourra alors étre mis en place.

La meilleure solution contre les formes
) )L graves de tuberculose: la vaccination

> Il est important de protéger les enfants contre la
tuberculose. Pour cela, il existe un vaccin: le BCG.
Ce vaccin efficace, est a faire des I'dge de 1 mois
chez certains bébés. Il protege contre les formes
graves de tuberculose chez I'enfant, notamment la
méningite tuberculeuse. Il est fait dans des centres
de vaccinations, a la maternité et dans les PMI. Pour
savoir si votre bébé doit étre vacciné, parlez-en a
votre médecin.

Si vous avez été en contact avec une
personne atteinte de tuberculose ou si vous
avez un doute:

» Consultez votre médecin qui vous prescrira si
nécessaire un test de dépistage et une radiographie
des poumons ou contactez le centre de lutte
antituberculeuse (CLAT) de votre département.
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Dikkat: Duzenli uygulanmayan tedavi mikrobun glgclenmesine
neden olur ve tedavisi cok daha zor niksetmelere yol acabilir.

Tuktrukte mikrop olmasi durumunda hastanin maske takmasi ve
gerekirse yaklasik 15 gunltk bir tedavi strecinden sonra bulasicilik
kalmayincaya kadar hastaneye yatmasi gerekir.

Ozellikle gencler séz konusu oldugunda baslangicta hasta olmadan
mikrop kapmak mimkinddr. Bu nedenle hasta olarak bilinen bir
kisiyle temasin hekime bildirilmesi dnemlidir. Biyolojik bir test dneri-
lebilir ve Gizli Tiberkiloz bulasicilidi (ITL) teshis edilirse hastalanma-
mak i¢in uygun bir tedavi uygulanabilir.

Tuberkiiloz ‘un agir turlerine karsi en iyi ¢6zim
asidir.

» Cocuklara Tiberkuloza karsi asi yapmak dnemlidir.
Bunun igin gerekli asi BCGdir. Etkin bir asi olan

bu asi, bazi bebeklere bir ayliktan itibaren yapilr.
Gocuklarda agir tiberkiloz vakalarindan, ézellikle de
Menenjial Tuberktlom'dan korur. Asi merkezlerinde,
dogumhanelerde ve PMI merkezlerinde yapilir.
Bebeginizi asilanmasi gerekip gerekmedigini 6grenmek
icin hekiminizle gorustniz.

Tiberkiloza yakalanmis birisi ile temasta
bulunursaniz ya da boyle bir kuskunuz varsa,

> Hekiminizle gérustiniz ve gerekiyorsa bir tarama testi
ve bir akciger réntgeni isteyiniz ya da bulundugunuz
ildeki TUberkulozla Miicadele Merkezine (CLAT)
basvurunuz.




La santé
Hépatites virales

HEPATITES VIRALES

Une hépatite virale est due a un virus qui touche le foie et pro-
voque son inflammation. Si on l'attrape, on peut dans certains
cas en guérir spontanément (sans médicaments). Mais la mala-
die peut évoluer dans une forme qu'on appelle « chronique »
(c'est-a-dire qu'elle ne guérit pas) qui peut ensuite se compliquer
avec une cirrhose ou un cancer du foie.

Il existe plusieurs virus qui peuvent donner des hépatites.

Le seul moyen de savoir sil'on a une hépatite due a un virus, c'est
le dépistage. Si vous découvrez que vous étes atteint d'une hépa-
tite, vous pouvez commencer a vous soigner rapidement et faire
le nécessaire pour protéger votre famille et votre entourage.

| ﬁ | Pour vous faire dépister gratuitement,

’: > rendez-vous dans un CeGIDD (voir page 60) ou

a—a/  rendez-vous dans un laboratoire d'analyses médicales
avec une ordonnance d'un médecin si vous bénéficiez
d'une protection maladie.
Quand on est touché par cette maladie, il est
important d'étre bien entouré et soutenu. Prenez
conseil auprés de votre médecin traitant. Des
associations et lignes d'écoute anonymes sont a
votre disposition pour vous écouter, vous informer
et vous orienter. Si vous étes traité, des programmes
d'éducation thérapeutique peuvent étre utiles (voir
page 158). Parlez-en avec votre médecin traitant.

> SOS hépatites:
0800 004 372 (gratuit depuis un poste fixe) et
0142 39 40 14 (lle-de-France) www.soshepatites.org

> Hépatites info service:
0800 845 800, tous les jours de 9h a 23h (gratuit
depuis un poste fixe) www.hepatites-info-service.org
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VIRAL HEPATIT

Viral Hepatit 'in nedeni karacigere etki eden ve iltihaplanmasina yol
acan bir virlstar. Bu virls bulastiginda bazi durumlarda kendiligin-
den (ilag kullanmadan) iyilesebilir. Fakat hastaligin “kronik”yani iyiles-
meyen bir hale gelmesi ve siroz ya da karaciger kanserine dontsmesi
de mimkdnddr.

Hepatite neden olabilen bircok viris vardir.

Bir virsten kaynaklanan hepatit hastasi olup olunmadigini anlama-
nin tek yolu tarama yaptirmaktir. Hepatite yakalandiginizin anlasil-
masi durumunda vakit kaybetmeden tedaviye baslamall, ailenizi ve
cevrenizi korumak i¢in gerekeni yapmalisiniz.

Ucretsiz tarama yaptirmak icin bir CeGIDD'e

(bkz. sayfa 61) ya da saglik glivencesi varsa ve aile
hekiminin recetesi ile tibbi tahlil laboratuarina
basvurunuz.

Bu hastaliga sahipseniz iyi eslik veya destek almaniz
dnemlidir. Aile hekiminizden tavsiye aliniz. Arayanin
kimliginin gizli tutuldugu dinleme dernekleri sizi dinler
ve yonlendirir. Tedavi gérlyorsaniz tedaviye yonelik
egitim programlari (bkz. sayfa 159). Aile hekiminizle
gorusinuz.

> SOS hepatit:
0800 004 372 (Sabit bir hattan Ucretsiz) ve
0142 39 40 14 (lle-de-France) www.soshepatites.org

> Hepatit Bilgi Servisi:
0800 845 800 (Sabit bir hattan Ucretsiz), Her giin saat
09:00 - 23:00. www.hepatites-info-service.org
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Hépatite A

L'hépatite A est une infection par
un virus (VHA) présent partout
dans le monde. La contamination
se fait d'une personne a une autre
personne par les mains, les ali-
ments ou I'eau contaminée par les
matieres fécales.

L'hépatite A se manifeste le plus souvent par des douleurs au
ventre, de la fievre, des courbatures, une fatigue intense, suivis
parfois d'une coloration jaune de la peau et des yeux (jaunisse).
Le plus souvent, elle guérit sans médicaments en quelques
semaines mais la fatigue peut persister plusieurs mois.

Il existe un vaccin, proposé aux personnes non protégées qui
se déplacent dans des pays ou le risque de contamination est
important.

Hépatite B

La contamination par le virus de I'hépatite B (VHB) se fait par le
sang, les relations sexuelles ou de la mére a I'enfant pendant la
grossesse. C'est pourquoi il est important de:

» se faire vacciner;

» mettre un préservatif a chaque rapport sexuel pour se proté-
ger du virus jusqu'au moment ol vous saurez que votre parte-
naire n'est pas infecté (grace a un test de dépistage);

» recouvrir soigneusement toute coupure ou plaie avec un pan-
sement;

» ne pas partager les affaires d'hygieéne personnelle: brosse a
dents, rasoir, ciseaux a ongles... car ils peuvent contenir du
sang infecté.
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Hepatit A

Hepatit A dunyanin her yerinde

gorulebilen bir virUs tarafindan bula-

san bir enfeksiyondur. Bir kisiden bir

bagkasina ellerden, gida maddele-

rinden ve diskisal maddeler bulasmis

sudan geger.

Hepatit A daha cok karin agrilari,

ates, kiriklik, asir yorgunluk, bazen de cilt ve gozlerde renklenme
(sarilik) ile birlikte gorulr. Genellikle birkag haftada her hangi bir ilag
kullanmadan geger. Asiri yorgunluk birkag ay strebilir.

Bulasma riskinin yiiksek oldugu tlkelerde yolculuk eden korumasiz
insanlara onerilen bir asi vardir.

Hepatit B

Hepatit B virlst (VHB) kandan, cinsel iliskilerden veya hamilelik sira-
sinda anneden ¢ocuda bulagsir. Bu nedenle:

> asl yaptirmak;

» virlsten korunmak icin esinizde virls bulunmadigindan emin
olana kadar (tarama yaptirarak), her cinsel iliskide prezervatif kul-
lanmak;

> kesige ya da yaraya pansuman yapmak;

> bulasik kan icerebilen dis fircasi, tiras bicad, tirnak makasi gibi kisi-
sel temizlik malzemelerini paylasmamak dnemlidir.
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Les signes

Dans la majorité des cas, I'hépatite B n'a pas de signes visibles.
On peut donc I'avoir sans le savoir depuis longtemps et se sentir
en bonne santé. Dans certains cas, les personnes peuvent res-
sentir une perte d'appétit, une fievre ou une fatigue anormale,
des douleurs localisées, des nausées et avoir les yeux et la peau
qui deviennent jaunes (jaunisse).

Le dépistage

Les tests de dépistages sont gratuits dans les CeGIDD. Vous pou-
vez également vous faire dépister en laboratoire d'analyse avec
une prescription de votre médecin si vous avez une protection
maladie. En France, le dépistage est proposé systématiquement
aux femmes enceintes, avec celui du VIH, lors de la premiere
consultation prénatale (avant la fin du 3¢ mois de grossesse). Si
la femme est porteuse du virus de I'hépatite B, le bébé sera vac-
ciné des la naissance pour éviter d'étre infecté.

La vaccination

Il existe un vaccin efficace contre I'hépatite B qui permet d'éviter
la maladie. Il est important de le faire le plus tét possible, des
I'dge de 2 mois pour les enfants. Il est gratuit dans les centres
de protection maternelle et infantile (PMI) et dans les centres
de vaccination.

Il n'existe actuellement pas de traitement pour guérir de I'hépa-
tite B, mais des traitements pour ralentir I'évolution de la maladie.
Chez I'adulte, la vaccination est recommandée chez toutes les
personnes présentant un risque d'exposition, a travers un rattra-
page vaccinal (voir page 62).

Si vous étes porteur du virus de I'hépatite B, assurez-vous que
votre partenaire et les personnes de votre entourage sont bien
vaccinés.
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Belirtiler

Hepatit B'nin cogu kez gorindr belirtisi yoktur. insan uzun zaman bil-
meden virlsle yasayabilir ve kendini saglikli hissedebilir. Bazen istah
kaybl, ates ya da anormal yorgunluk, yerel agrilar, bulanti ve cilt ile
gozlerde sararma (sarilik) olabilir.

Tarama

Tarama testleri CeGIDD'lerde Ucretsiz olarak yapilir. Saglik gtiven-
cesi varsa hekiminizin yazacagi bir recete ile laboratuvarda tarama
yapturabilirsiniz. Fransada hamile kadinlara, HIV tasiyanlara dogum
oncesi hamileligin 3. ayinin sonundan 6nce her zaman tarama éneri-
lir. Kadinin Hepatit B virlist tasimasi durumunda bebek dogumunda
asilanir.

Asi

Hepatit B'ye karsi hastaligi dnlemek icin etkin bir asi vardir. Bu asiyi
muimkin oldugu kadar erken, cocuklara iki ayliktan itibaren yaptir-
makta fayda vardir. Anne ¢ocuk koruma (PMI) merkezlerinde ve asi-
lama merkezlerinde Ucretsizdir.

Halen Hepatit B'ye karsl iyilestirici tedavi bulunmamaktadir. Hastali-
gin seyrini yavaslatan tedaviler vardir.

Yetiskinlerde risk tasiyan herkesin telafi asisi yaptirmasi tavsiye edilir
(bkz. sayfa 63).

Hepatit B virlst taglyorsaniz, esiniz ve ¢evrenizdekilerin asili oldu-
gundan emin olunuz.
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Hépatite C

L'hépatite C est une infection par un virus (ou VHC) qui se trans-
met par voie sanguine, principalement a travers l'usage de dro-
gues par voie intraveineuse et/ou nasale; le respect des régles
comme le non partage des objets coupants ou piquants permet
d'empécher la transmission du virus.

L'hépatite C se transmet aussi, plus rarement, par voie sexuelle
lors de rapports non protégés par un préservatif et par transmis-
sion de la mere a I'enfant.

Les symptémes sont la plupart du temps une perte d'appétit,
des douleurs musculaires et articulaires, une perte de poids, de
la fatigue, des nausées et vomissements, la diarrhée, une colora-
tion jaune de la peau et des yeux (jaunisse).

Pratiqguement tout le monde est guéri grace aux nouveaux traite-
ments. Ce sont des traitements faciles a prendre, par la bouche,
pendant 2 a 3 mois. lls sont complétement pris en charge.
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Hepatit C

Hepatit C, kan yoluyla bulasan bir viristn (VHC) yol astigi bir enfeksi-
yondur. Ozellikle damardan ve/veya burundan uyusturucu kullanimi
ile bulasir. Kesici ve delici esyalari ortak kullanmamak virtstin bulas-
masini engeller.

Daha nadir olmakla birlikte, Hepatit C prezervatif kullaniimadan giri-
len korumasiz iliski sirasinda ve anneden ¢ocuga bulasma yoluyla da
geger.

Belirtileri genellikle istah kaybi, adale ve eklem agrilari, zayiflama, yor-
gunluk, bulanti, kusma, ishal, cilt ile gozlerde sararma (sarilik) olabilir.

Yeni tedaviler sayesinde pratikte herkes daha iyi hale geldi. Bunlar 2
ila 3 ay strren, alinmasi kolay, agizdan yapilan tedavilerdir. Tamamen
saglik sigortasi kapsamindadirlar.




LES CANCERS KANSERLER

Notre corps est constitué de milliards de cellules qui naissent, Vicudumuz dogan, yasayan ve Olen milyarlarca hicreden olusur.
vivent et meurent. Lorsqu’une cellule normale est abimée pour Normal bir hiicrenin, her hangi bir nedenle hasar gérmesi duru-
diverses raisons, elle peut dans certains cas, se multiplier et for- munda ¢ogalarak bir tumér olusturabilir. Normal bir hiicrenin kan-
mer une tumeur. Cette transformation d'une cellule normale en serli bir huicreye déntsmesi uzun yillar alabilir.

cellule cancéreuse peut étre longue et durer des années. En sik gorilen kanserler meme kanseri, kolon kanseri, akciger ve
Les cancers les plus fréguents sont ceux du sein, du du cdlon prostat kanseridir. Ginimuzde tiptaki gelismeler sayesinde bircok
et du rectum (cancer colorectal), du poumon et de la prostate. kanser tamamen iyilestirilebilmekedir.

Aujourd’hui, grace aux progres de la medecine, de nombreux Kanser riskini azaltmak icin sagliga 6zen gosterilmesi tavsiye edilir:
cancers peuvent guérir completement. > sigara icmeyiniz;

Pour diminuer le risque d'avoir un cancer, il est recommandé de > mumkin oldugu kadar az alkol tuketiniz;

prendre soin de sa santé: > et tUketimini sinirlandiriniz;

> ne pas fumer; > dengeli besleniniz

» boire le moins d'alcool possible; » duzenli olarak fiziksel aktivitelerde bulununuz;
> limiter la consommation de viande; > mor oOtesi 1sinlardan korununuz.

» manger équilibré;

» pratiquer une activité physique réguliere;
» se protéger des rayons UV.
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Le dépistage permet de repérer un cancer avant
qu'il n'y ait des signes pour favoriser les chances de
guérison. Par exemple, pour le dépistage du cancer
du sein, la mammographie permet de découvrir des
anomalies qui ne sont encore ni visibles, ni palpables.
Les dépistages sont entierement gratuits.

Pour les femmes:

» frottis avec examen cytologique de 25 a 29 ans
tous les ans puis tous les 3 ans.

» frottis avec test HPV (infection a papillomavirus
humain) de 30 a 65 ans tous les 5 ans.

» mammographie a partir de 50 ans tous les 2 ans.

Pour les hommes et les femmes:

» La vaccination contre les infections a
papillomavirus humains (HPV) est recommandée
pour toutes les jeunes filles de 11a 14 ans. 2 ou 3
injections sont nécessaires en fonction du vaccin
utilisé et de I'dge. Par ailleurs la vaccination est
recommandée pour les jeunes filles et jeunes femmes
entre 15 et 19 ans si elles ne I'ont pas regue avant. Ces
recommandations s'appliqueront a tous les garcons,
aux mémes ages, a partir de janvier 2021.

> dépistage du cancer du cblon tous les 2 ans apres
50 ans.

Pour en savoir plus, parlez-en avec votre
médecin traitant ou rendez-vous:

> dans un centre de planification et d'éducation
familiale (CPEF);

> dans certains centres médicaux ou certaines
associations qui proposent des examens gratuits de
dépistage ou un bilan de santé (voir page 54).

Pour plus d'informations :
> site de I'Institut national du cancer : www.e-cancer.fr
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Tarama, kanserin belirtilerinden énce teshis konulmasini
saglar. Bu tarama iyilesmeyi kolaylastinr. Ornegin
mamografi : meme kanserinin taramasi ile anormallikler

i gorunUr veya hissedilebilir olmadan teshis etmeye yarar.
Taramalar tamamen Ucretsizdir.

Kadinlar icin:
> 25-29 yaslar arasinda ve ardindan her ¢ yilda bir
sitolojik inceleme ile yillik pap smear testi.

» Her 5 yilda bir 30 ila 65 yas arasi HPV testi (insan
papilloma virlst enfeksiyonu) ile smear.

> 50 yasindan itibaren her iki yilda bir mamografi.

Kadinlar ve erkekler icin:

> Insan papilloma virtisti enfeksiyonlarina (HPV) kars

asl, 11 ila 14 yas arasindaki tim geng kizlara énerilir.
Kullanilan aslya ve kisinin yasina gore 2 veya 3 enjeksiyon
gereklidir. Ayrica, hentiz yaptirmamislarsa, 15-19 yaslari
arasindaki geng kiz ve kadinlara ast yapiimasi onerilir.

Bu 6neriler Ocak 2021'den itibaren ayni yastaki tim
erkeklere uygulanacaktir.

> 50 yasindan sonra, her iki yilda bir kolon kanseri
taramasl.

Daha fazla bilgi icin aile hekiminizle goérusiiniiz
veya:

> bir Aile planlama ve egitim merkezinden (CPEF);

> bazi tip merkezleri ya da Ucretsiz taramalar veya saglik
bilancolari éneren bazi derneklerden randevu aliniz
(bkz sayfa 55).

Daha fazla bilgi icin:
Ulusal Kanser Enstitistndn web sitesi: www.e-cancer.fr
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APPRENDRE A VIVRE AVEC
SA MALADIE

Vivre avec une maladie toute la vie (une pathologie chronique)
comme l'asthme, le diabéte, I'hépatite B ou une maladie cardio-
vasculaire peut étre difficile.

La maladie peut avoir un impact sur votre vie personnelle et
celle de vos proches. Les programmes d'éducation thérapeu-
tique du patient (ETP) sont |a pour aider une personne avec une
maladie chronique a mieux comprendre la maladie, a mieux vivre
avec et la gérer le mieux possible.

L'ETP se fait en séances individuelles et/ou en groupe. Ces
groupes de personnes qui ont la méme maladie permettent
d'échanger, de trouver des solutions ensemble et de créer des
liens. Il arrive méme que ces groupes prennent leur autonomie
et continuent a fonctionner sans l'intervention d'un profession-
nel de santé.

Si vous souhaitez bénéficier d'un programme adapté a votre
maladie, parlez-en a votre médecin traitant ou aux personnes
qui vous accompagnent sur le plan de votre santé. Le médecin
vous fera une prescription et vous indiquera ou aller.
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K. HASTALIK ILE YASAMAK

Tum yasam boyunca astim, diyabet, hepatit B veya kalp-damar has-
taligi gibi bir hastalik ile birlikte yasamak (kronik hastalik) zor olabilir.

Hastalik sizin  meslek hayatiniza ve yakinlarinizin kisisel yasamina
etki edebilir. Hasta tedavisel egitim programlari (ETP) kronik hastalig
olanlara hastaliklarini daha iyi anlamayi, onunla daha iyi yasamay! ve
onu mumkdn olan en iyi sekilde yonetmeye yardimci olur.

ETP bireysel seanslar ve/veya gruplar halinde yapilir. Ayni hastaligi
olan kisilerden olusan gruplar fikir alis verisinde bulunur, birlikte
¢6zUm bulup, aralarinda bag kurar. Gruplar bazen bagimsiz ve bir
saglik personelinin midahalesi olmadan devam eder.

Hastaliginiza uygun bir programdan yararlanmak istemeniz duru-
munda aile hekiminizle ya da saghginizla ilgili konularda size yar-
dimci olan kisilerle goristintz. Hekim size recete yazacak ve sizi
yonlendirecektir.
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SANTE ET CLIMAT

La canicule

La santé peut étre en danger quand il fait trés chaud pendant
plusieurs jours et que la nuit, la température ne redescend pas
ou trés peu.

Pendant une canicule, il est nécessaire de:

» boire de I'eau régulierement;

» ne pas rester en plein soleil;

» éviter de boire de I'alcool;

» éviter les efforts physiques;

» fermer les volets et les fenétres la journée dans le lieu ol vous
vivez;

» ouvrir les volets et les fenétres la nuit pour faire entrer de
I'air frais;

» passer du temps dans un endroit frais: bibliotheque, supermar-
ché, parcs, etc.;

» donner régulierement a boire aux bébés et enfants, et éviter
de les sortir aux heures les plus chaudes.

ﬁ Si vous avez un probléme de santé ou si
=) > vous prenez un traitement médical réqulier,
n'hésitez pas a en discuter avec un médecin.
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SAGLIK VE IKLIM

Asiri sicaklar

Saglik; havanin glnler boyunca cok sicak olmasi ve gece sicakligin
dismemesi ya da ¢ok az dismesi durumunda tehlikeye girebilir.
Asiri sicaklik durumunda:

» duzenli olarak su icmek;

» glneste durmamak;

> alkol tiketmemek;

» fiziksel aktivitelerden kaginmak;

» gundiiz oturdugunuz yerin pencere ve panjurlarini kapatmak;

» gece pencere ve panjurlar agarak serin hava girmesini saglamak;
> kutlphane, stipermarket, park gibi serin yerlerde vakit gecirmek;

> bebek ve cocuklara diizenli olarak sivi icirmek ve guiniin en sicak
saatlerinde disari ¢lkarmamak gerekir.

| Her hangi bir saglik sorununuzun olmasi ya da
(‘3 . dlzenli bir tedavi altinda olmaniz durumunda
hekimle gériismekten ¢ekinmeyiniz.
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Le grand-froid

En France, il arrive que les températures baissent jusqu'a 0°C et
méme en dessous. Pour garder le corps a la bonne température,
il est nécessaire de:

» bien couvrir les extrémités du corps pour éviter de perdre la
chaleur: téte, cou, mains et pieds;

» se couvrir le nez et la bouche pour respirer de I'air moins froid;

> mettre plusieurs couches de vétements et un coupe-vent
imperméable;

» rester le plus possible a l'intérieur a I'abri du froid;

» éviter de sortir le soir car il fait encore plus froid;

» chauffer le lieu ol vous vivez mais sans le surchauffer; ne pas
utiliser des appareils de chauffage d'appoint ou des groupes
électrogenes a l'intérieur car il y a un risque d'intoxication au
monoxyde de carbone (gaz mortel). Pensez a aérer au moins
une fois par jour pendant 10 minutes;

» éviter de sortir les bébés méme s'ils sont bien protégés.

[ JL Si vous n'avez pas d'endroit ou dormir, appelez le 115.

Attention

La consommation d'alcool ne réchauffe pas. Au
contraire, cela peut étre dangereux car I'alcool fait
disparaitre la sensation de froid et on ne pense plus
a se protéger.

Attention
Les enfants et personnes dgées ne disent pas
toujours quand ils ont froid.
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Asiri soguklar

Fransada hava sicakliginin 0°C hatta daha altina dismesi mumkin-
dur. Vicudunuzu uygun bir isida tutmak icin:

> 1st kaybini dnlemek icin viicudun bas, boyun, el ve ayak bolgeleri
gibi ug noktalarini értiinlz;

» soludugunuz havanin daha sicak olmasi icin agiz ve burnunuzu
ortuntz;

> kat kat giyininiz ve su gecirmez bir rtizgarlik giyiniz;

» mumkiin oldugunca kapali ve soguktan korunakli bir yerde kaliniz;
» aksam soguk siddetlendiginden aksam saatlerinde disari ¢ikma-
yiniz;

> yasadiginiz yeri asint istmayiniz. ic mekanda yedek isitma cihazlan
ve jeneratorler kullanmayiniz, 8lumcul bir gaz olan karbonmonok-
sit zehirlenmesi meydana gelebilir. Glnde en az bir kez 10 dakika
havalandiriniz;

> bebekleri iyi korusaniz bile disari ¢ikarmayiniz.

Dikkat
Alkol tuketimi isitmaz. Aksine alkol Gsime hissini ortadan
kaldirdigi icin insan korunmayi distinmez ve bu tehlikeli
olabilir.

Dikkat
Cocuklar ve yaslhilar tstduklerini soylemeyebilirler.
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SANTE EN FRANCE D'OUTRE-MER

Le territoire francais est composé de la France métropolitaine et
de territoires d'Outre-mer. On parle aussi de DOM-TOM (dépar-
tements et territoires d'Outre-mer) ou de DROM-COM (dépar-
tements et régions et collectivités d’Outre-mer). Ces territoires
sont situés en Amérigue, en Océanie, dans I'Océan Indien et en
Antarctique.

Si vous habitez en Outre-mer, vous disposez des mémes droits
gu'en France métropolitaine.

En Outre-mer, les problématiques de santé sont les mémes qu'en
France métropolitaine. Mais il existe dans ces territoires des spé-
cificités liées au climat tropical (la dengue, le zika, le chikungu-
nya, etc.) et a I'environnement parfois pollué.

Les affections graves les plus fréquentes en France d'Outre-mer
sont:

» les maladies chroniques non transmissibles (cancers, diabéete
et maladies cardio-vasculaires);

» les facteurs de risque liés a I'obésité en particulier et les affec-
tions de santé mentale (voir page 84);

» I'exposition a des risques environnementaux, par exemple les
métaux lourds en Guyane (mercure, plomb) ou encore I'usage
intensif de pesticides aux Antilles;

» l'infection par le VIH (voir page 110), particulierement fré-
quente en Guyane et constitue avec I'lle-de-France la région
la plus touchée.

Le chikungunya, la dengue, la fievre jaune et le zika sont
transmises par les moustiques et présentent des signes assez
proches, comme la fievre, des maux de téte, des douleurs arti-
culaires, voire des diarrhées et des vomissements. Il est donc
important d‘aller consulter un médecin.
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FRANSA'NIN DENIZASIRI BOLGELERINDE

Fransa Ulkesi, Fransa Anakara ve Denizasiri topraklardan olusur.
DOM-TOM (Denizasiri il ve topraklar) veya DROM-COM (Denizasiri il
ve bolgeler ile topluluklar) da denir. Bu topraklar Amerikada, Okya-
nusyada, Hint Okyanusunda ve Antarktikada bulunur.

Fransada Denizasir bir yerde ikamet ediyorsaniz, Fransa Anakara-

sinda oturanlarla ayni haklara sahipsiniz.

Fransa'nin denizasir bolgelerinde saglik sorunlart Metropol Fran-

sadakilerle aynidir. Fakat tropikal (dengue, zika, chikunguya...)

iklime ve bazen de kirli cevreye has ézellikler vardir.

Fransa'nin Denizasiri bolgelerinde en sik gortlen tehlikeli hastaliklar

sunlardir:

» kanser, diyabet ve kalp-damar hastaliklari gibi bulasici olmayan
kronik hastaliklar;

> asiri kiloya bagli risk faktorleri ve akil hastaliklari (bkz. sayfa 85);

» Guyanada civa ve kursun gibi agir metallere maruz kalma ya da
Antillerde tarim ilaglarinin yogun olarak kullaniimasi gibi cevre ile
ilgili risklere maruz kalma;

> lle-de-France ile Guyana bdlgeleri HIV virlst bulasiciliginin en sik
goruldugu bolgelerdir (bkz sayfa 111).

Chikungunya, dengue, sar humma ve zika sivrisineklerden bulasir

ve ates, bag agrilari, eklem agrilari ya da ishal ve kusma gibi birbirine

yakin emareler gosterir. Bir hekime danismak 6nemlidir.




&
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Se protéger des piglires de moustiques
le jour et la nuit est essentiel:

> ne pas laisser de I'eau stagner dans les pots de
fleurs ou les gouttiéres;

> mettre des moustiquaires aux fenétres;

> utiliser des produits répulsifs adaptés sur les
vétements et sur les parties découvertes du corps;

> porter des vétements couvrants (manches longues,
pantalons);

> utiliser des moustiquaires imprégnées d'insecticide
et des diffuseurs électriques d'insecticides en
intérieur.

Actuellement, il n'existe pas de traitement spécifique
contre le virus de la fievre jaune la dengue, le
chikungunya et le zika (a la différence du paludisme).
Mais une vaccination contre la fiévre jaune est
disponible et obligatoire pour les habitants de la
Guyane et ceux qui s'y rendent. Le vaccin contre la
fievre jaune est efficace. Une seule injection protége
dans la plupart des cas. Il est contre-indiqué pour les
enfants de moins de 6 mois et aux femmes enceintes
ou allaitant leur bébé, sauf en cas d'épidémie grave.
Demandez I'avis d'un médecin.
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Gece ve glindiz sivrisinek sokmalarindan
korunmak ¢cok énemlidir:

> saksilarda ve yagmur kanallarinda durgun su
birikmesine meydan vermeyiniz;

> pencerelere tel taktiriniz;

> giysilerde ve bedenin agikta kalan kisimlarinda uygun
uzaklastirict drtnler kullaniniz;

> uzun kollu giysiler, pantolon gibi viicudu saran giysiler
giyiniz;

> bocek olduriict madde iceren cibinlikler kullaniniz.

GUnumuzde sarihumma, dengue atesi, Chikungunya,
Zikanin belli bir tedavisi yoktur. Fakat sariligin tedavisi
vardir ve Guyana’da ikamet edenler ve Guyana’ya
gidenler icin zorunludur. Sarilik asisi etkilidir. Cogu
zaman tek bir doz koruma saglar. Agir salgin hali disinda
6 aydan kucUk ¢cocuklara, hamile ve emziren kadinlara
yapilmaz. Bir hekimden fikir aliniz.
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Quelques informations utiles
Lutte contre les discriminations

LUTTECONTRELESDISCRIMINATIONS

La Républigue francaise et ses administrations n'imposent
aucune croyance, religion ou idée politique et doivent traiter
toute personne de la méme facon, quelle que soit son origine,
son sexe, son apparence, son statut social, ses croyances, sa reli-
gion, sa nationalité, ses idées politiques, son orientation sexuelle
(par exemple, hommes ayant des relations sexuelles avec des
hommes, transgenres).

En exil, il est souvent possible de se sentir « étranger », différent
des autres: par exemple, dans la maniére de saluer, de s'adresser
les uns aux autres, ou dans les maniéres de penser.

Lorsque cette attitude est délibérée, il peut alors s'agir d'une
discrimination, s'il en résulte une inégalité de traitement fondée
sur un critere interdit par la loi (origine, sexe, religion, orientation
sexuelle, catégorie sociale et économique, état de santé, etc.) et
dans un domaine cité par la loi (acces a un service, embauche
pour un emploi, etc.).
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Yararlik bilgiler
Ayrimcilikla miicadele

AYRIMCILIKLARLA MUCADELE

Fransiz Cumhuriyeti ve kurumlari higbir inang, din veya siyasi fikir
dayatmaz ve kokeni, cinsiyeti, gérintimd, sosyal konumu, inanislari,
dini, uyrugu, siyasi fikirleri, cinsel yonelimi (6rnegin erkeklerle cin-
sel iliski kuran erkekler, transseksUeller) ne olursa olsun herkese esit
muamele yapmalidir.

insan strglinde kendini “yabanc” veya digerlerinden farkli hisse-
debilir. Ornegin selam verme bicimi, birbirlerine hitap sekli ya da
dustinme tarzi farkli olabilir.

Bir hizmete erisimde ya da ise alinma gibi durumlarda yasanin yasak-
ladigr kriterler (koken, cinsiyet, din, cinsel tercih, sosyal ve ekonomik
kategori, saglik durumu) g6z 6ntine alinirsa ayrimcilik séz konusu
olur.
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Les discriminations sont interdites et
condamnées par la loi. Si vous estimez
en avoir été victime, il est possible de le
signaler:

> Au Défenseur des droits, par téléphone

au 09 69 39 00 00 ou sur internet
www.defenseurdesdroits.fr

> A la Ligue des Droits de I'Homme, par téléphone au
0156 55 51 00 ou par e-mail a Idh@Idh-France.org

Si vous étes victime d'une agression, d'un vol ou de
violences, vous pouvez porter plainte et vous faire
assister par une association ou un avocat, méme
sans droit au séjour. Rendez-vous au commissariat de
police ou a la gendarmerie ou adressez un courrier
au procureur de la République du lieu de votre
habitation.

Si vous étes victime d'exploitation dans le travail,
a la maison ou sexuellement, vous pouvez
contacter le Comité contre I'esclavagisme
moderne au 01 44 59 88 90 ou sur le site
www.esclavagemoderne.org

Ayrimcilik yasaktir ve yasa tarafindan
cezalandirihir. Size karsi ayrimcilik yapildig
kanaatinde iseniz bunu bildirmekicin :

> Haklarinizla ilgili bilgilere 09 69 39 00 00 numarali
telefonu arayarak ya da internet Gzerinden
www.defenseurdesdroits.fr adresinden ulasabilirsiniz

> Insan Haklari Dernegine 01 56 55 51 00 numarali
telefonu arayarak ya da e-posta ile Idh@ldh-France.org
bildirebilirsiniz.

Saldirya, hirsizliga ye da siddete maruz kalirsaniz, sikayette
bulunabilir siniz. Oturma izniniz yoksa bile bir dernek ya
da bir avukattan destek alabilirsiniz. Polis veya Jandarma
Karakoluna ya da ikamet yerinizin bagli oldugu savciliga
mektupla basvurabilirsiniz.

Isinizde veya konutunuzda ya da cinsel agidan sémdirtiye
ugrarsaniz 01 44 59 88 90 numaradan

Modern Kolelige karsi kurulusu arayabilirsiniz ya da
www.esclavagemoderne.org sitesini ziyaret edebilirsiniz.
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Role de I'assistant(e) social(e)

ROLE DE L'ASSISTANT(E) SOCIAL(E)

L'assistant(e) social(e) est présent(e) dans les services de santé,
certaines administrations (les caisses d'allocation familiale, les
caisses de retraite, etc.), dans votre quartier (service social
généraliste et service social de la mairie) et dans certaines asso-
ciations pour accompagner les personnes dans leurs démarches
administratives et sociales, les informer sur leurs droits et faci-
liter leur acces aux soins et aux prestations sociales. Les assis-
tants sociaux aident plus généralement les publics en difficulté.
N'hésitez pas a vous renseigner a I'hOpital, en mairie, a I'école.
Les services des assistants sociaux sont gratuits.

Quelques informations utiles
Role des médiateurs en santé

ROLE DES MEDIATEURS EN SANTE

Les médiateurs en santé sont des personnes rattachées a une
structure de santé, un service hospitalier, une association qui
peuvent vous aider a accéder a vos droits, a la prévention et
aux soins.

Les médiateurs facilitent le lien entre soignant et patient, vont
vers les personnes éloignées du systeme de santé, par exemple,
celles vivant dans la rue, dans les foyers et dans certains lieux de
vie. N'hésitez pas a demander si des médiateurs sont présents
dans la structure qui vous recoit.

Les services des médiateurs associatifs sont gratuits.
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Sosyal hizmetler personelinin gorevleri

SOSYAL HIZMETLER PERSONELININ
GOREVLERI

Sosyal hizmetler personeli ; saglik hizmetlerini bazi kurumlarda (aile
yardimi fonu, emeklilik kasasl, vs.), belediyelerde mahallenizde (genel
sosyal hizmetler ve belediye binasi sosyal hizmetler) ve kisilere hak-
lari ile ilgili konularda eslik eden ve sosyal hizmetlere erisimlerini
kolaylastiran bazi dernekler nezdinde gérev yapar. Sosyal hizmetler
personelleri, genel olarak zor durumdaki insanlara yardimci olur. Has-
taneye, belediyeye, okula cekinmeden basvurarak bilgi alabilirsiniz.
Sosyal hizmetler personellerinin hizmetleri Gcretsizdir.

Yararlik bilgiler
Saglk arabulucularinin gorevleri

SAGLIK ARABULUCULARININ GOREVLERI

Saglik Arabuluculari, saglik kuruluslarinda ya da dernege bagli olarak
gorev yapan ve haklariniza erismek ya da hastaliklar ile ilgili bilgilen-
dirme ya da tedaviye erisiminize yardimci olan gorevlilerdir.

Arabulucular; tedavi eden ile hasta arasindaki bagdi kurar. Sokakta,
siginma evlerinde, bazi yasam noktalarinda yasayan ve saglik siste-
mine uzak olan kimselerle ilgilenir. Sizi agirlayan kurulusta arabulucu
bulunup bulunmadigini cekinmeden sorabilirsiniz.

Arabuluculuk hizmeti Gcretsizdir.
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DOMICILIATION ADMINISTRATIVE

Vous étes amené a faire de nombreuses démarches aupres de
différentes administrations publiques pour demander un droit,
une aide ou encore faire une déclaration d'imp6t.

Certaines de ces démarches se font dans la ville ol vous dormez,
aupres de I'administration locale appelée « mairie ». D'autres
démarches se font auprés d'administrations organisées selon un
découpage géographique appelé « département » ou se situe la
préfecture du lieu ol vous habitez.

L'acceés aux prestations sociales et aux droits fondamentaux
est conditionné par le fait de disposer d'une adresse pour rece-
voir son courrier. L'adresse peut étre personnelle ou chez un
tiers. Si vous ne disposez pas d'une adresse vous permettant
d'avoir un acces constant et confidentiel a votre courrier, vous
pouvez demander une domiciliation auprés de la mairie (ou de
son centre communal / intercommunal d'action sociale) de la
commune oU vous dormez ou avec laguelle vous avez un lien
effectif (suivi social, médico-social, professionnel, liens familiaux
ou enfant scolarisé, etc.) ou aupres d'une association agréée. Il
vous sera remis une attestation d'élection de domicile valable
un an.
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iKAMET BILDIRME

Haklarinizi bilmek, yardim istemek veya vergi beyannamesi doldur-
mak icin cesitli kamu kurumlarda bircok islem yapmak durumunda
kalabilirsiniz.

Bu islemlerin bazilari kaldiginiz sehirde, “Belediye” adi verilen yerel
kurumlarda yapilir. Bazi islemler de “il” kurumlarinda yapilir. Il bélme-
leri cografi yonden diizenlenmistir. ikamet ettiginiz yerin valiligi de
buradadir.

Sosyal hizmetlere ve temel haklara erisim ile posta génderilerini
almak bir adrese sahip olma kosuluna baglidir. Adres kisisel ola-
bilecegi gibi tclincl bir kisinin yaninda da olabilir. Posta iletilerini
dizenli strekli ve gizli bir sekilde almanizi saglayan bir adresinizin
olmamasi durumunda, kaldiginiz veya sosyal izleme, mediko sosyal
izleme, profesyonel izleme, aile baglari, okula giden cocuk gibi etkin
baginizin belediyenize (belediye ya da belediyeler arasi sosyal hiz-
metler merkezine) veya yetkili bir dernek nezdinde adres gosterilme-
sini talep edebilirsiniz. Size bir yil gegerli bir secim belgesi verilecektir.
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La domiciliation administrative n'est pas obligatoire pour débu-
ter les démarches de demande d'asile, mais elle vous sera propo-
sée par la Structure de Premier Accueil des Demandeurs d'Asile
(SPADA), si vous étes sans domicile stable.

Les administrations demandent des documents écrits en fran-
cais justifiant de votre situation. En réponse, I'administration
envoie des documents écrits: formulaire, demande de docu-
ments, décision d'accord ou de rejet de votre demande. Il est
donc nécessaire de pouvoir recevoir et prendre connaissance de
son courrier régulierement.

/ " Conseils pratiques:
=7 7 » Conserver les photocopies ou les photos de chaque
document envoyé ou recu, car ils vous seront réclamés
dans les démarches ultérieures. Vous n'étes jamais
obligé de donner vos documents originaux, seulement

de les montrer (sauf a I'OFPRA, ou lors d'une expulsion
forcée) et il est recommandé de ne jamais les donner.

> Si vous envoyez des copies de documents par la
poste, utilisez si possible un courrier recommandé
avec accusé de réception pour justifier de vos
démarches.

» Si vous donnez une adresse chez quelqu’un pensez
a faire préciser le nom de cette personne (« chez M.
ou Mme... »), ou pensez a faire figurer votre nom sur
les boites a lettres quand c'est possible.

» Conservez dans la mesure du possible une

adresse de domiciliation stable jusqu'a I'accés

a un hébergement ou logement pérenne car les
changements d'adresse entrainent fréquemment des
ruptures de droits sociaux et des difficultés dans les
procédures d'asile et de droit au séjour.
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Siginma hakkrislemlerine baslamak icin idari adres gosterme zorunlu
degildir. Fakat dizenli bir ikametgahinizin olmamasi durumunda,
Siginma Talep Edenlerin Birincil Agirlanma Kurulusu (SPADA), tara-
findan size sunacaktir.

Daireler durumunuzu teyit eden bazi belgelerin Fransizca olarak
ibraz edilmesini isteyecektirler. Yonetim cevaben yazili belgeler gon-
derir: bunlar, form, belge basvurusu, talebin kabul veya ret kararidir.
Bu nedenle posta iletilerinizi duzenli olarak alabilmek zorunludur.

Pratik tavsiyeler:

> Gonderilen veya alinan her belgenin fotografini veya
fotokopisini saklayiniz. Bunlar daha sonraki islemleriniz
sirasinda isteecektir. Belge asillarini vermek zorunda
degilsiniz. OFPRA ya da zorla ihrag edilme disinda
gostermeniz yeterlki olacaktir. Bu belgeleri hi¢ bir zaman
vermemeniz tavsiye edilir.

> Belge fotokopisini posta ile gondermeniz durumunda
islemlerinizi Kanrtlamak icin mimkunse iadeli taahhitlu
goénderiniz.

> Birinin adresini géstermeniz durumunda bu kisinin
adresini“Bay veya Bayan ..." seklinde belirtin ve mimkuinse
posta kutusuna isminizi yazin;

> Adres degisiklikleri sosyal haklarda kesintiye yol agar.
Bu nedenle siginma ve oturma hakki elde edene kadar
ikamet veya kalma adresini sabit tutun.
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> Allez chercher régulierement votre courrier et
toujours retirer un courrier recommandé sans tarder
a la poste (la poste ne garde la lettre recommandée
que pendant 15 jours).

> N'hésitez pas a rencontrer un(e) assistant(e) social(e)
pour vous faire aider si besoin, par exemple si:
e \/ous ne comprenez pas la lettre qui vous est
adressée;
e \Jous souhaitez contester ce qui vous est
annoncé;
e \/ous n'avez pas de réponse a un courrier envoyé
depuis plus de 2 mois a I'administration.

Pour plus d'information administrative, aller sur le
site www.service-public.fr > rubriques « Etranger »
et « Social-Santé/hébergement social ».

En cas de rejet d'une demande présentée a I'administration,
une réponse écrite doit vous en préciser les raisons. Au cas oU
vous ne seriez pas d'accord avec la décision, celle-ci comporte
les explications et les délais pour faire une contestation appelée
« recours ».

Attention : il y a des situations ou le délai de recours est trés
bref, notamment en cas de refus par le Préfet de délivrance d'un
titre de séjour.

Si vous n'avez pas beaucoup d'argent, vous pouvez demander
une aide financiére appelée « aide juridictionnelle » pour payer
un avocat. Vous pouvez vous renseigner notamment aupres de
I'assistant(e) social(e) de votre quartier, auprés des associations
spécialisées dans l'aide aux personnes en difficultés, ou auprés
du bureau d'aide juridictionnelle au tribunal de grande instance
de votre lieu d'habitation.
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> Posta Iletilerinizi ve taahhitli mektuplari dizenli olarak
ve geciktirmeden aliniz. Postane taahhttlt postalarr 15
glnden fazla saklamaz.

> Sosyal hizmetler personeli ile gorismekten ¢ekinmeyi-
niz:
o Size gonderilen mektubu anlamazsaniz;
e Size yapilan bildirime itiraz etmek isterseniz;
e Kuruma gonderilen bir mektuba iki aydan uzun bir
stredir cevap alamazsaniz.

Daha fazla idari bilgi icin www.service-public.fr adre-
sine gidiniz. Burada “Yabancilar” ve “Sosyal Saglik / Sosyal
konaklama"bolumlerine gidiniz.

Idareye yapilan bir bagvurunun reddedilmesi durumunda, bunun
nedenleri yazili olarak teblig bildirilmelidir. Karari kabul etmemeniz
durumunda bu mektupta itiraz suresi ve yollan belirtilir. Itiraz stire-
sine “itiraz" denir.

Dikkat: bazi itiraz streleri cok kisadir (vali tarafindan Oturma
iznine ret durumlarinda gibi).

Mali olanaklariniz yetersizse avukat Ucretini 6demek igin “"Adli Yardim
(aide juridictionnelle)” adi verilen bir mali yardim talep edebilirsiniz.
Bunun icin mahallenizin sosyal hizmetler personeline, zor durum-
daki insanlara yardimda uzmanlasmis derneklere ve ikamet ettiginiz
yerin Asliye Hukuk Mahkemesine bagli Adli Yardim burosuna basvu-
rabilirsiniz. .
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LA TRADUCTION DES DOCUMENTS
OFFICIELS

Les documents étrangers, non établis en frangais, doivent sou-
vent étre traduits en francais pour commencer une démarche
aupres de I'administration francaise et des associations. Vous
pouvez trouver des traducteurs sur internet ou par les associa-
tions qui travaillent avec les migrants.

Parfois, on vous demandera une traduction « certifiée conforme
a l'original ou officielle »: ces traductions doivent obligatoire-
ment étre faites par un traducteur agréé ou assermenté. Vous
pouvez obtenir la liste des traducteurs agréés sur le site de la
Cour de cassation: www.courdecassation.fr

En France, il n'existe pas d'aide financiere pour la traduction des
documents officiels d'état civil. Vous devrez donc payer la tra-
duction. Certains organismes et certaines associations peuvent
prendre en charge les frais de traduction des documents officiels
d'état civil; renseignez-vous auprés d'un(e) assistant(e) social(e).

: " »ISM interprétariat propose une traduction écrite des
Lﬁ . documents officiels. Pour plus de renseignements,
a_a_ contactez le service des traductions écrites au:
0153 26 52 78 ou traduction@ism-mail.fr
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RESMI BELGELERIN CEVIRISI

Genellikle Fransiz yonetimi ve dernekler nezdinde her hangi bir
islem yapabilmek icin Fransizca tanzim edilmeyen yabanci belgele-
rin terciime edilmeleri gerekir. internet ya da gécmenlerle ilgili hiz-
met veren dernekler Gzerinden terctiman bulabilirsiniz.

Bazen sizden “aslina uygun ya da resmi” tercime istenebilir. Bu
cevirilerin resmi veya yeminli bir terciman tarafindan yapiimasi
zorunludur. Yetkili tercimanlarin listesini Temyiz Mahkemesinin
www.courdecassation.fr adresindeki sitesinde bulabilirsiniz.

Fransada nufus kayitlar ile ilgili resmi belgelerin cevirisi icin mali
yardim éngdrtlmemektedir. Bu nedenle ceviri Ucretini kendiniz 6de-
melisiniz. Bazi dernek ve kuruluglar resmi niifus belgelerinin tercime
masraflarini Ustlenebilmektedir. Sosyal hizmetler personelinden bilgi
aliniz.

> ISM interprétariat resmi belgelerin yazili tercimesini

~ vermektedir. Daha fazla bilgi icin 01 53 26 52 78

* numaradan veya traduction@ism-mail.fr adresinden
yazill terciime servisini arayabilirsiniz.
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AU QUOTIDIEN

Se déplacer

Il existe des réductions du
prix des transports en com-
mun pour les personnes qui
ont peu ou pas de revenus
et leur famille. Vous pouvez
vous renseigner auprés de
la société de transports (la RATP pour Paris, la RTM pour Mar-
seille, et TCL pour Lyon, etc.) pour avoir droit a une réduction.

On pourra également vous remettre des tickets de transport
pour vous rendre a des rendez-vous administratifs ou de santé
dans certaines associations ou via un(e) assistant(e) social(e).

Avoir un hébergement

Accueil de jour

Un accueil de jour est un lieu d'accueil et de repos en journée, ou
il n'est pas possible de rester la nuit. Ce lieu offre souvent I'accés
a un téléphone, aux journaux et parfois a internet. Certains lieux
proposent parfois des boissons, un repas a midi, des douches, le
lavage des vétements et le repassage, le don de vétements ou la
consigne pour les bagages.

Pour un hébergement d'urgence

Si vous ne savez pas ou dormir le soir, vous pouvez contacter le
Samu social en téléphonant au 115, numéro d'urgence gratuit
24h/24 partout en France. S'il y a de la place, vous serez orienté
vers un centre d'hébergement d'urgence gratuit pour une nuit,
renouvelable selon les disponibilités. La plupart du temps, ce
sont des lieux collectifs non-mixtes (excepté pour les familles).
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GUNLUK YASAM

Yolculuk

Dustk gelirliler ve hic geliri
olmayanlarin, kendileri ve
aileleri icin toplu tagima indi-
rimleri vardir. Indirimlerden
yararlanmak igin Paris icin
RATP, Marsilya i¢in RTM, Lyon
icin TCL gibi tasima sirketlerine basvurabilirsiniz.

Bazi dernekler veya sosyal hizmet personeli araciligiyla size idari ve
saglik randevulariniz iin bilet verilebilir.

Konaklama

Gindlz konaklama

Gunduz konaklama, glin icinde barinma ve istirahat yeridir. Bura-
larda gece kalmak mimkin degildir. Bu kurumlar telefon, internet
baglantisi sunar. Bazilar da icecek, 6gle yemedi, dus, giysileri yilkama
ve td servisi, giysi bagisi veya bagaj emaneti sunar.

Acil konaklama

Geceyi gecirecek bir yerinizin olmamasi durumunda, 115 (acil
numara, 24 saat acik, Fransanin her ye rinde) numaradan Samu
social i arayabilirsiniz. Yer varsa bir geceligine Ucretsiz acil konak-
lamadan yararlanabilirsiniz. Durumun musait olmasi durumunda
konaklama uzatilabilir. Bu tesisler genellikte aile disinda kadin erkek
karisik degildir ve kolektiftir.
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Parfois, il faut attendre longtemps au
téléphone pour avoir un interlocuteur.
Siaucune place ne vous est proposée,
indiquez au 115 I'endroit ol vous vous
trouvez et demandez le passage d'une
équipe mobile.

Hébergement pour
quelques semaines

Pour contacter les structures d’'hébergement, vous pouvez vous
adresser a un(e) assistant(e) social(e), a la mairie ou dans des
accueils de jour et dans des associations. Vous pourrez étre
accueilli dans:

» un hotel social ou un centre d’'hébergement et de réinsertion
sociale (CHRS), pour une durée allant jusqu'a 6 mois renouve-
lable si vous étes seul, en couple ou en famille;

» un établissement d'accueil mere-enfants, si vous étes une
femme isolée enceinte ou avec des enfants dont le dernier a
moins de 3 ans;

» un établissement d'accueil spécifique si vous étes en danger (si
vous subissez des violences, des menaces).

Hébergement dans le cadre d'une maladie

Si vous étes sans domicile et que votre état de santé n'est pas
compatible avec la vie a la rue, sans pour autant relever d'une
hospitalisation, vous pouvez avoir acces a des lits halte soins
santé (LHSS) ou a des lits d'accueil médicalisés (LAM) en fonc-
tion de votre état de santé. Demandez a votre médecin de
contacter un(e) assistant(e) social(e) pour vous aider a 'y accéder.

Si vous avez une maladie chronigue qui nécessite une coordi-
nation du parcours de santé et que vous étes en situation de
précarité, vous pouvez étre accueilli dans un appartement de
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Bir operatore ballanmak icin bazen
uzun slre beklemek gerekebilir. Size
her hangi bir yer sunulmuyorsa 115
arayarak bulundugunuz veri bildiri-
niz ve seyyar bir ekip gonderilmesini
isteyiniz.

Birkacg hafta sireli konaklama

Konaklama tesislerini aramak icin bir
sosyal hizmetler personeline, belediyeye, giindiz agirlama birimle-
rine ve derneklere basvurabilirsiniz.

> sosyal otele ya da sosyal konaklama ve geri kazanim merkezine
(CHRS), basvurabilirsiniz. konaklama suresi yalniz, cift veya aile ise-
niz 6 aya kadardir;

> anne-cocuk agirlama kurulusunda, yalniz veya hamile bir kadin
iseniz ya da en kiicgu 3 yasindan kigtk ¢cocuklu kadin iseniz agir-
lanabilirsiniz;

> tehlikedeyseniz 6zgln bir agirlama kurulusunda (siddet veya teh-
dit altindaysaniz) agirlanabilirsiniz.

Bir hastalik sonucu konaklama

Evsiz olmaniz ve saglik durumunuzun sokakta yasamaniza olanak
vermemesi, bununla birlikte hastaneye kaldirnimanizi gerektirecek
bir durumun olmamasi halinde, size gecici olarak yatak (LHSS) ya da
saglik durumunuza gore tibbi yatak (LAM) saglanabilir. Bu imkanlar-
dan faydalanmak icin hekiminizle irtibatta gecerek sosyal hizmetler
personelinden yardim alabilirsiniz.

Saglik strecinizde koordinasyon gerektiren kronik bir hastaliginizin
olmasi ve ilkel kosullarda iseniz, tedavisel koordinasyon dairesinde
agirlanabilirsiniz. Size agirlama saglanacak ve hekimler, toplum ve
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@Mﬁ Quelques informations utiles

Au guotidien

coordination thérapeutique. Vous serez logé et accompagné
par des médecins, conseillers en économie sociale et familiale,
psychologue, etc. Il est nécessaire de s'adresser au médecin qui
vous suit et a un(e) assistant(e) social(e).

Pour toutes ces solutions de logement, hébergement, il y a sou-
vent des listes d'attente. Il faut s'inscrire dés que possible.

Se nourrir

Si vous n'avez pas ou peu d'argent, des mairies et associations
proposent une aide pour avoir de la nourriture gratuite ou tres
peu chere: repas chauds a emporter ou sur place, colis alimen-
taires pour cuisiner soi-méme, épicerie sociale pour acheter
moins cher, etc.

Si vous avez un régime alimentaire particulier (sans sel par
exemple), n'hésitez pas a le signaler.
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Glnluk yasam 2

ekonomi danismanlari, psikologlar eslik edecektir. Hekiminize ve
sosyal hizmet personeline basvurmaniz gereklidir.

Tum bu konaklama ve konut ¢oztmleri icin genellikle sira vardir.
MUmkun oldugunca erken kaydolunuz.

Beslenme

Paraniz yoksa ya da azsa, belediyeler ve dernekler, size Ucretsiz ya
da dustk Gcret karsiliginda gida almaniz icin yardim ederler. Mesela:
Paket gotlrmek veya yerinde tiketmek icin sicak yemekler, kendin
pisirmek icin yemek kolileri, ucuz alisveris icin sosyal bakkaliye vs...

Ozel bir gida rejiminiz varsa (érnegin tuzsuz gida tiketiyorsaniz)
cekinmeden bildiriniz.




@
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Quelques informations utiles
Au guotidien

Prenez rendez-vous avec un(e) assistant(e)
> social(e). Vous pourrez ensuite recevoir des
~aliments, des repas, ou acheter a prix bas:

> Dans votre mairie ou dans le service social (CCAS
ou CIAS) de votre ville.

» Dans une épicerie solidaire pour faire vos courses
et payer moins qu'en supermarché: www.epicerie-
solidaires.org

> Aux Restos du Coeur pour avoir des paniers-repas
équilibrés, des repas chauds et une aide pour les
bébés: www.restosducoeur.org/associations-
departementales

> Au Secours populaire pour faire vos courses
et payer moins cher qu'en supermarché:
www.secourspopulaire.fr/secours-populaire

> A la Croix-Rouge pour avoir un colis alimentaire:
www.croix-rouge.fr/Pres-de-chez-vous

Yararlik bilgiler
Glnluk yasam 2

Bir sosyal hizmetler personelinden randevu
aliniz. Gidalari, yiyecekleri ticretsiz ya da uygun
fiyat a alabilirsiniz.

> Belediyenizden veya sehrinizdeki sosyal hizmetten
(CCAS veya CIAS) alisveris yapabilirsiniz.

> Bir dayanisma bakkaliyesinden alisveris yaparak
sUpermarketten daha az ddeyebilirsiniz:
www.epicerie-solidaires.org

> Restos du Coeur derneginden dengeli beslenme
paketleri, sicak yemek ve bebeklere yardim almak igin:
www.restosducoeur.org/associations-
departementales/

> Halk Yardimindan alisveris yaparak stpermarketten
daha az ¢deyebilirsiniz:
www.secourspopulaire.fr/secours-populaire

> Beslenme paketleri almak igin Kizilhag:
www.croix-rouge.fr/Pres-de-chez-vous




Quelques informations utiles
Apprendre le francais

APPRENDRE LE FRANCAIS

Apprendre le francais est trés important pour s'exprimer dans la
vie quotidienne, faire valoir ses droits et remplir les documents
administratifs. Il y a plusieurs possibilités pour prendre des cours
de francais et aussi apprendre a lire et a écrire si vous n'avez pas
été a I'école dans votre pays. Un certain nombre d'associations,
des universités et certaines mairies proposent des cours gratuits
ou avec une faible participation financiére. Dans certains cas,
une attestation vous sera délivrée a la fin du stage. Les inscrip-
tions ont souvent lieu en septembre mais parfois, il est possible
de s'inscrire a un autre moment de I'année.

Il existe aussi un certain nombre de sites internet qui proposent
des programmes d'apprentissage gratuits du francais sur la base
d'exercices par ordinateur.

Si vous avez signé un contrat d'intégration républicaine (CIR)
qui est établi et présenté par I'Office francais de I'immigration
et de l'intégration (OFIl) et signé par le Préfet territorialement
compétent pour délivrer le titre de séjour, il peut étre exigé en
fonction de votre niveau de suivre un apprentissage du francais.

> La Mairie de Paris donne les adresses de toutes
les formations en francais destinées aux étrangers:
www.paris.fr/cma

> Le site Apprendre le francais avec TV5SMONDE
propose des cours gratuits sur internet avec des
explications traduites en plusieurs langues: www.
apprendre.tvSmonde.com/fr

> « Francais premiers pas » est une application
gratuite a télécharger sur son téléphone ou son
ordinateur. Elle s'adresse a des débutants et permet
d'avoir des bases pour parler dans des situations de
la vie quotidienne https://www.leplaisirdapprendre.
com/portfolio/francais-premiers-pas/
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Fransizca 6grenmek

FRANSIZCA OGRENMEK

Fransizca 6grenmek; ginlik yasamda meramini anlatabilmek igin,
haklarinizi ifade edebilmek ve idari belgeleri doldurabilmek icin ¢ok
onemlidir. Fransizca dersi almak ve okumayi, yazmayi 6grenmek icin
bircok olanak vardir. Bazi dernekler, Universiteler ve bazi belediyeler
Ucretsiz ya da dusuk bir Ucret katki karsiliginda ders vermektedirler.
Bazen kurs sonunda sertifika verilmektedir. Kayitlar genellikle EylUl
ayinda yapiimaktaysa da, bazi durumlarda yilin baska bir bolimunde
de yapilabilmektedir.

Bazi internet siteleri lcretsiz olarak bilgisayarla egzersize dayali Fran-
sizca 6grenim programlari sunarlar.

Fransa Gocmenlik ve Uyum Ofisi (OFII) tarafindan hazirlanan, sunu-
lan ve oturma belgesi vermeye yetkili vali tarafindan imzalanan bir
Cumhuriyet deg@erlerine uyum (CIR) sézlesmesini imzalarsaniz, sevi-
yenize gore Fransizca kursuna katilmaniz istenebilir.

> Paris Belediyesi www.paris.fr/cma sitesinde yabancilara
yonelik Fransizca tim egitimlerin adreslerini sunar.

> Apprendre le francais avec TVSMONDE (TV5MONDE

ile fransizca 6grenmek) sitesi internet Uzerinden Gcretsiz
dersler sunmaktadir. Burada agiklamalar birgok dilde
saglanir: www.apprendre.tvSmonde.com/fr

> Adim adim “Francais premiers pas” “Ilk Fransiz adimlari
telefonunuza ya da

bilgisayariniza indirebileceginiz lcretsiz bir
uygulamadir. Yeni baslayanlara hitap eder ve gunlik
yasamdaki durumlarda konusabilmeyi saglar
https://www.leplaisirdapprendre.com/portfolio/
francais-premiers-pas/

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.
cavilam.francaispremierspas&hl=fr&gl=US
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La scolarisation des enfants

@ Quelques informations utiles

LA SCOLARISATION DES ENFANTS

En France, I'école est gratuite de 3 a 16 ans. Elle est obligatoire a
partir de 3 ans et jusqu'a 16 ans. L'organisation est la suivante:

» De 3 a 5 ans: école maternelle
» De 6 ans a 10 ans: école primaire

» De 11 ans a 15 ans: college ou SEGPA (Section d'Enseignement
Général et Professionnel Adapté). Les SEGPA accueillent les
éleves qui ont des difficultés scolaires. Les classes sont plus
petites (16 éleves) et proposent des ateliers professionnels.

> De 16 a18/19 ans:

e Lycée général: pour passer le Baccalauréat (Bac) et faire des
études supérieures

e Lycée professionnel: CAP ou le Baccalauréat professionnel
(Bac pro)

o CFA (Centre de Formation d'Apprentis): CAP ou Baccalau-
réat professionnel. Les éléves sont des jeunes travailleurs
embauchés dans une entreprise qui les rémunére.

L'école doit proposer aux éleves qui maitrisent peu le frangais
des aides pour apprendre le francais: UP2A (Unité d'Accueil pour
Eleves Allophones Arrivants), FLS (Francais Langue Seconde),
CLA (Classe d'Accueil)...

Tous les 2 mois environ, les éleves ont prés de 15 jours de
vacances: les vacances de la Toussaint, les vacances de Noél,
d'hiver, de printemps et 2 mois environ pour les grandes
vacances (juillet et ao(t).

Apres les cours le mercredi, ou pendant les vacances, les enfants
peuvent étre accueillis en centres de loisirs. Ils proposent des
activités favorisant le développement des enfants (activités
manuelles, jeux d'intérieur ou d'extérieur, activités culturelles,
sportives...). Il faut s'inscrire a I'avance, les tarifs sont calculés
en fonction des revenus de la famille.
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Cocuklarin egitimi

COCUKLARIN EGITIMI

Fransada 3 yasindan 16 yasina kadar tcretsizdir. 3 yasindan 16 yasina
kadar zorunludur. Egitimdeki yas araliklar :

> 3yasindan 5 yasina: Anaokulu.
> 6 yasindan 10 yasina: llkokul.

> 11 yasindan 15 yasina: Ortaokul (kolej) veya SEGPA (Uyarlanmis
Genel ve Mesleki Bolum). SEGPA'lar okulda gliclik ceken dgrencilere
aciktir. Siniflar daha ktcuktar (16 6grenci) ve mesleki islikler dnerir.

> 16 yasindan 18/19 yasina:
o Genel lise: Lise diplomasini (Bakalorya - Bac) gegcmek ve yiikse-
kogrenim yapmak igin.
o Meslek lisesi: CAP ya da Mesleki Bakalorya (Bac pro).
o CFA (Ciraklik Egitim Merkezi): CAP ya da Mesleki Bakalorya
Ogrenciler bir sirket tarafindan ticretli olarak calistinlan genc-
lerdir.

Okul, Fransizcaya pek hakim olmayan 6grencilere Fransizca 6gren-
mek icin yardimlar sunmalidir : UP2A (Yeni gelen alofan 6grencileri
icin servis), FLS (Fransizca, ikinci dil), CLA (Agirlama Sinifi)...

Ogrenciler yaklasik iki ayda bir, 15 glin tatile, girerler. Tatiller sunlardir:
Azizler Yortusu (Toussaint Tatili), Noel tatili, kis tatili, ilkbahar tatili ve
yaklasik 2 aylik yaz tatili (Temmuz ve Agustos).

Okuldan sonra, carsamba glnleri veya tatillerde cocuklar aktivite
merkezlerine gidebilirler. Bu yerler cocuklarin gelisimini tesvik eden
aktiviteler (el ile yapilan aktiviteler, kapali ve acik hava oyunlari, kul-
tlrel ve atletik aktiviteler, vb.) Onermektedir. Onceden kaydolmaniz
gerekiyor. Oranlar ailenin gelirine gore hesaplaniyor.




Quelques informations utiles
Numéros utiles en cas d'urgence

NUMEROS UTILES EN CAS D'URGENCE
» Urgences: 112

» Samu:15

» Police: 17

» Pompiers: 18

» Personnes sourdes et malentendantes : 114

» Samu Social: 115

» Pharmacies de garde: se renseigner auprés des commissariats

» Centre régional antipoison de Paris : 01 40 05 48 48
Pour trouver le centre antipoison de votre région : www.
centres-antipoison.net

» Allo enfance en danger: 119

» Violences conjugales: 3919

» Sida info service: 0 800 840 800

» Sexualité, contraception, IVG: 0800 08 11 11
» SOS hépatites: 0800 004 372

» SOS homophobie: 0810 108 135

» SOS viol: 0800 05 95 95

» Drogues info service: 0 800 23 13 13

» Tabac info service: 3989

» Alcool Info Service: 0980 980 930

Pour trouver le CPEF le plus proche de chez vous, rendez-vous
sur la page: www.ivg.gouv.fr/les-centres-de-planification.html

Pour trouver le CeGIDD le plus proche de chez vous, rendez-vous
sur la page: www.sida-info-service.orq/?-DEPISTAGE-VIH-
sida-
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Acil durum telefon numaralari

ACIL DURUM TELEFON NUMARALARI
> Acil: 112

> Samu: 15

> Polis: 17

> Itfaiye: 18

> Isitme engelliler icin: 114

> Samu social (Sosyal Seyyar acil): 115

> Nobetci eczane: Karakollara ya da emniyete danisiniz

> Paris Bolgesel Zehirle Miicadele Merkezi: 01 40 05 48 48
Bolgenizdeki Zehirle Miicadele Merkezini:
www.centres-antipoison.net

> Alo tehlikede cocuklar: 119
> Kari/Koca siddet: 3919
> AIDS Bilgi Servisi: 0800 840 800

> Cinsellik, dogum kontrolU, gebeligi isteyerek sonlandirma:
0og8ooo811 M

> SOS Hepatit: 0800 004 372

» SOS Escinsel dusmanligi (Homofobi): 0810 108 135
> SOS Tecaviizz 0800 05 95 95

> Uyusturucu Bilgi Servisi: 0800 23 13 13

> Tutln Bilgi Servisi: 3989

> Alkol Bilgi Servisi: 0980 980 930

Size en yakin aile planlamasi ve egitim merkezini (CPEF) bulmak icin
www.ivg.gouv.fr/les-centres-de-planification.html adresini
ziyaret ediniz

Size en yakin Ucretsiz Bilgi, tarama ve teshis (CeGIDD) merkezini bul-
mak icin www.sida-info-service.org/?-DEPISTAGE-VIH-sida-
adresini ziyaret ediniz
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Carte de France

HAUTS-DE-
FRANCE

NORMANDIE
BRETAGNE

PAYS DE
LA LOIRE
CENTRE-
VAL DE LOIRE BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

NOUVELLE-

AQUITAINE AUVERGNE-

RHONE-ALPES

PROVENCE-ALPES-
COTE D’AZUR

C
~ VM Saint.Denis

Basse-Terre A ) Fort-de-Fran ’Mamoudzou

GUADELOUPE MARTINIQUE GUYANE REUNION MAYOTTE
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Fransa haritasi

YUKARI FRANSA

NORMANDIYA

. BUYUK DOGU
BROTANYA

CENTRE-VAL DE LOIRE
BURGOINYA FRANCHE-COMTE

YENi AKITANYA
AUVERGNE
RHONE-ALPES

PROVENCE ALPES
COTE D'ASUR

_ Sen Denis

Asagi bélge, )
5291 bolg gFort de France 3 Mamudzu

GUADELUPE MARTINIK GUYANA REUNION MAYOT
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@ Liste des abréviations
[Kisaltmalar]

ALD = affection longue durée [uzun sureli hastalik ]
AME = aide médicale de I'ttat [devlet saglik yardimi]
AVC = accident vasculaire cérébral [beyin enfarktisdl]

C2S = Complémentaire santé solidaire - aide a la prise en charge de
la part complémentaire des dépenses de santé

[ C2S Subvansiyonlu tamamlayici saglik sigortasi programi = tibbi
harcamalarin ek payinin édenmesine yardim]

CAF = caisse d'allocations familiales [aile yardim fonul]

CeGIDD = centre gratuit d'information, de dépistage et
de diagnostic [Ucretsiz Bilgi, tarama ve teshis merkezi]

CCAS = centre communal d'action sociale [yerlesim yerinin sosyal
hizmetler merkezi]

CGSS = caisse générale de sécurité sociale [genel sosyal glvenlik
kurumu (= Deniz asiri, Antiller ve Guyana'daki CPAM)]

CIAS = centre intercommunal d'action sociale [yerlesim yerleri arasi
sosyal hizmetler merkezi]

CMP = centre medico-psychologique [psikolojik danismanlik
merkezi]

CMPP = centre medico-psycho-pédagogique [psikolojik pedagojik
danismanlik merkezi]

CPAM = caisse primaire d’Assurance maladie [temel saglik sigortasi
sandigi (Sosyal Guvenlik Kurumu)]

CPEF = centre de planification ou déducation familiale
[aile planlama veya egitim merkezi]
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[Kisaltmalar]

ETP = éducation thérapeutique du patient [hastanin terapotik
egitimi]

HPV = infection a papillomavirus humain [insan papilloma viriisi
enfeksiyonul]

IST =infection sexuellement transmissible [cinsel yoldan bulasan
hastalik]

IVG = interruption volontaire de grossesse [gebeligin isteyerek
sonlandiriimasi]

MDPH = maison départementale des personnes handicapées
[engelliler il bagkanhdi]

PASS = permanence d'acces aux soins de santé [tedaviye erisim
burosu]

PMI = protection maternelle et infantile [anne cocuk koruma servisi]
PrEP = prophylaxie pré-exposition [maruz kalma éncesi profilaksi]

SPADA = structure de premier accueil des demandeurs d'asile
[siginma talep edenlerin ilk agirlanma tesisi]

TasP = treatment as prevention [koruma amagl tedavi]

TPE = traitement post-exposition [maruz kalma sonrasi tedavi]
VHA =virus de I'hépatite A [hepatit A virlsu]

VHB = virus de I'hépatite B [hepatit B virlsi]

VHC = virus de I'hépatite C [hepatit C virlisu]

VIH = virus de I'immunodéficience humaine [insani bagisiklik virtsi]
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Information
Coronavirus

La COVID-19

La COVID-19 est une nouvelle maladie contagieuse causée par un
virus qui s'appelle le Sars-CoV-2.

Elle peut étre grave chez les personnes agées de plus de 65 ans,
pour les personnes ayant certaines maladies chroniques (diabéte,
hypertension, maladies cardiaques, maladies respiratoires ...), pour
les femmes enceintes (3°m trimestre) et les personnes obeses.

Elle est apparue fin décembre 2019 et depuis elle a touché le
monde entier.

Elle se transmet par voie respiratoire. Quand une personne qui a
le virus tousse, éternue ou méme parle, elle projette des goutte-
lettes avec du virus. Ces gouttelettes contaminent directement
les personnes qui sont a coté. Ces gouttelettes peuvent aussi se
déposer sur des objets et ensuite contaminer les personnes qui
les touchent.

La COVID-19 se manifeste le plus souvent par les signes sui-
vants : fievre, toux, mal de gorge ou nez qui coule, tres grande
fatigue, douleurs aux muscles, mal de téte, perte du goGt ou de
I'odorat, diarrhée.

La maladie guérit le plus souvent en quelgues jours.

Mais si on a des difficultés a respirer, il faut alors appeler le 15
(ou le 114 pour les personnes sourdes ou malentendantes).
Quand on a un ou plusieurs des signes, il faut s'isoler (rester

seul et limiter les contacts en portant le masque) pour éviter de
contaminer d'autres personnes.

L'isolement doit se faire pendant au moins 7 jours apres le début
des signes.

Il faut aussi faire un test de dépistage (avec ou sans prescrip-
tion médicale). Si le test est positif, I'Assurance Maladie vous
contactera pour rechercher les personnes avec qui vous avez été
récemment en contact et les informer.
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LA COVID-19

COVID-19, Sars-CoV-2 olarak adlandirilan bir virGstin neden oldugu
yeni bir bulasici hastaliktir.,

65 yas Uzerinde olanlar, bazi kronik hastaligr bulunanlar (diyabet,
yUksek tansiyon, kalp hastaliklari, solunum rahatsizliklari...), hamile-
ler (3. Ug aylik ddnem) ve obezite sorunu yasayanlar agisindan ciddi
sonuglar dogurabilmektedir.

2019 Aralik ayl sonunda ortaya ¢ikan bu hastalik, bugin artik tim
dinyayi etkisi altina almistir.

Solunum yoluyla bulasmaktadir. Virlst tasiyan bir kisi 6kstrd-
gunde, hapsirdiginda ve hatta konustugunda, virts su damlaciklari
ile ¢ikar. Bu damlaciklar hastaligin yakinda bulunan kisiye dogrudan
bulasmasina neden olurlar. Bu damlaciklar ayrica nesneler tzerine
konarak, daha sonrasinda nesnelere dokunan kisilere de hastaligin
bulasmasina neden olabilirler.

COVID-19 cogunlukla su belirtilerle ortaya ¢ikmaktadir; ates, ksu-
rik, bogaz agrisi veya burun akintisi, asin halsizlik, kas agrilari, bas
agrisi, istah kaybi, koku ve tat alma duyumu kaybi, ishal.

Hastalik cogunlukla birkag gin iginde iyilesmektedir.

Ancak solunum zorlugu yasanmasi durumunda 15in aranmasi
gerekmektedir (gérme veya isitme engelliler igin 114).

Belirtilerden bir veya daha fazlasinin gérilmesi durumunda, virtsd
baskalarina bulastirmamak icin evde kalinmalidir (tek basiniza ve
maske kullanarak, temastan mimkin oldugunca kaginarak).

Bu karantina durumunun, belirtilerin baslamasindan itibaren en az 7
gln devam etmesi gerekmektedir.

Ayrica bir test yaptinimalidir (regeteli veya recgetesiz). Test sonucunun
pozitif clkmasi durumunda, Assurance Maladie sizinle temasa gece-
rek, yakin zamanda sizinle temas halinde olan kisileri arastiracak ve
bu kisileri bilgilendirecektir.
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Mais on peut étre contagieux sans avoir les signes de la maladie.
Pres de de 30% des personnes infectées n‘ont aucun signe.

Alors pour éviter d'infecter ou d'étre infecté, il est important
de se laver les mains tres souvent, de garder une distance d'au
moins 2 metres avec les autres et de porter un masque quand
cette distance de sécurité n'est pas possible, par exemple dans
les transports en commun et les lieux clos, et dans tous les lieux
ol c'est obligatoire.

Il est également important d'aérer les logements et les espaces
de travail quelques minutes, plusieurs fois par jour, et de nettoyer
et désinfecter réqulierement les surfaces (poignées de porte,
interrupteurs ...), surtout si on est infecté.

Les premiers vaccins sont arrivés fin décembre 2020 en France.
Leur efficacité est tres bonne. Ils permettent de se protéger des
formes graves et des complications de la Covid. Il faut faire deux
injections espacées de guelques semaines. Les effets secon-
daires sont faibles avec notamment des douleurs au point de
la piglre ou des maux de téte qui disparaissent rapidement. Il
faudra plusieurs mois pour vacciner I'ensemble de la population ;
les personnes agées, les plus fragiles et le personnel soignant
sont les premiers a se faire vacciner. La vaccination est gratuite
pour tous. Elle n'est pas obligatoire. Avant de vous décider, vous
discuterez avec un professionnel pour avoir des informations
et voir si vous pouvez étre vacciné en fonction de votre état de
santé. On peut se faire vacciner chez son médecin ou dans un
centre. Dans certains hébergements et foyers, des campagnes de
vaccinations sont organisées. Renseignez-vous auprés de votre
médecin et des professionnels de votre lieu d'accueil.

Pour plus d'information, allez sur
https://vaccination-info-service.fr/
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Ancak herhangi bir hastalik belirtisi olmadan da hastalik bulastiril-
masl mumkdnddr. VirGs bulasan kisilerin %30'unda hicbir hastalik
belirtisi gorilmemektedir.

VirGsU bulastirmaktan veya virstin bulasmasindan kaginmak igin,
ellerin sik olarak yikanmasi, baskalariyla en az 2 metre sosyal mesafe-
nin korunmasi, sosyal mesafenin korunmasinin mimkin olamadigi
durumlarda (6rnegdin toplu tasima araclari, kapali alanlar) ve maske
kullaniminin zorunlu oldugu yerlerde maske kullanilmasi gerekmek-
tedir.

Yasama ve calisma alanlarinin gtinde birkag defa birka¢ dakika hava-
landiriimasi, bilhassa enfeksiyon tespiti durumunda yuzeylerin (kapi
kollari, elektrik digmeleri vb.) dizenli olarak dezenfekte edilmesi de
onemlidir.

Ik asilar, Fransa'ya 2020 Aralik sonunda gelmistir. Asi oldukca etki-
lidir.  Covid'in ciddi sorunlara ve agir komplikasyonlara neden
olmasini engellemektedir. Birkag hafta arayla iki doz yapilmasi gerek-
mektedir. Asinin yan etkileri hafiftir. igne yerindeki aci/agn veya
bas agrisi kisa strede ortadan kaybolmaktadir. NGfusun tamaminin
asilanmasi birkag ay strecektir. lleri yastakiler, binyesi zayif olanlar
ve saglik calisanlar dncelikli olarak asilanacaktir. Asi herkes icin Ucret-
sizdir. Zorunlu degildir. Karar vermeden 6nce, saglik durumunuza
gore asi olup olamayacaginiz hakkinda bilgi almak tzere bir hekimle
goriseceksiniz. Aile hekiminizin muayenehanesinde veya bir asi
merkezinde asi olabilirsiniz. Bazi yurtlarda ve misafirhanelerde, asi
kampanyalar dizenlenmektedir. Kaldiginiz kurulusun c¢alisanlarin-
dan ve hekiminizden bilgi alin.

Daha fazla bilgi icin:

https://vaccination-info-service.fr/.




W.0333.001:2003 - 25 janvier 2020 €2

Information

Coronavirus
EX M .
REPUBLIQUE % ® Santé
FRANGAISE -® o publique
g}‘;:,’.iiﬁ " @ France

INFORMATION CORONAVIRUS

PROTEGEONS-NOUS
LES UNS LES AUTRES
-

@

Se moucher dans un mouchoir
3 usage unique

Limiter au maximum ses
contacts sociaux (6 maximum)

&

Saluer sans serrer la main
et arréter les embrassades

Tousser ou éternuer dans son
coude ou dans un mouchoir

Se laver régulierement les mains
ou utiliser une solution hydro-
alcoolique

®

Portez un masque chirurgical ou
en tissu de catégorie 1 quand
la distance de deux métres ne

peut pas étre respectée

@

Eviter de se toucher le visage

&

Respecter une distance
d'au moins deux métres avec
les autres

Aérer les piéces le plus souvent
possible, au minimum quelques
minutes toutes les heures

Utiliser les outils numériques (TousAntiCovid)

E GOUVERNEMENT.FR/INFO-CORONAVIRUS i

0800130000

(@ppel gratwit)

Y

Corona viriis
hakkinda bilgi

‘e ® Santé
-® o publique
o ° France

Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Fraternité

KORONAVIRUS TEDBIRLERI
BiRBiRiMizi
KORUYALIM

@)

Burnunuzu tek kullanimlik
mendille silin

Ellerinizi dizenli olarak
yikayin veya hidro-alkolik
bir gézelti kullanin

Dirsek icine veya mendile
Sksirin veya hapsirin

iki metrelik mesafe kuralina
uyulmadig: durumlarda Kategori
1 cerrahi veya kumags maske takin

Sosyal iliskilerinizi
olabildigince sinirlayin
(en fazla 6 kisi)

&

Odalari en azindan her saatte birkag El sikismadan selamlagin
dakika olmak Uzere ildigi sik ve sakinin
havalandirin

Diger insanlarla aramzdaki
en az iki metrelik
mesafeyi koruyun

Yiziinize dokunmaktan
sakinin

Dijital geregleri kullanin (TousAntiCovid)

E GOUVERNEMENT.FR/INFO-CORONAVIRUS

0800130000

(Ucretsiz hat)
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LERELS
Anglais
Arabe
Bengali
Chinois
mandarin
Créole haitien
Dari
Espagnol
Géorgien
Ourdou
Portugais
Roumain
Russe
Tamoul
Turc

REPUBLIQUE

FRANCAISE
Liberté
Egalité
Fraternité

Ce livret vous est remis personnellement et
gratuitement par un professionnel de santé ou du social.

Il vous apportera des informations sur la santé, les
droits et les démarches administratives en France. Sa

présentation bilingue vous permettra de communiquer

plus facilement avec le médecin, I'assistant(e) social(e)
ou tout autre professionnel que vous rencontrerez.

Pour les autres langues, rendez-vous sur le site:

www.santepubliquefrance.fr

Bu el kitabi saglik ya da sosyal hizmetler profesyoneli

tarafindan kisiye Ucretsiz verilir.

Fransa'da saglik, idari hak ve islemlerinizle ilgili
olarak bilgi verir. iki dilde hazirlanan bu kitapcik;
hekiminizle, sosyal hizmetler gérevlileriyle ve
rastlayabilecegiz diger profesyonellerle iletisim

kurmaniza yardimci olur.

Diger diller icin, www.santepubliquefrance.fr adresini

Zziyaret ediniz

COMITE POUR LA
SANTE DES EXILES

Ce livret a été réalisé avec le concours de:
Bu kitapglik katkilari ile hazirlanmistir:

Santé
publique

France
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